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PROGRARA.

A) OBJETIVOS GENERALES.

La asigriatura tiene por objetivo la prepracidon de profesionales
dedicados al ambito de la empresa. Intenta proporcionar una
formacién que supere los aspectos meramente teécnicos e
instrumentales de la gestién empresarial. Para ello el contenido
de la materia se orienta a posibilitar 1la capacidad de
contextualizar su ejercicio profesional, vinculando conceptual vy

practicamente su labor - y sobre todo la wmisma practica
empresarial - con el entorno social en que estan inmersas.
MAs escuetamente podemos desglosar los objetivos de la

siguiente maneras:
— Conocer
— Conoccer
- Conocer

conceptos basicos de las ciencias sociales.

mecanismos basicos del comportamiento social.

las relaciones de la emspresa con el entorno.

- Conocer el proceso de estructuracidn de las organizaciones.

— Conocer las formas y enfoques relativas a la gestion vy
organizacién del trabajo.

— Conocer las tendencias actuales de las empresas en
la produccién, la organizacion y la gestion.

relacidn a

B) OBJETIVOS ESPECIFICOS.

— Capacitar al alumno para la comprension Yy el andlisis de la

empresa. -
- Capacitar al alumno interpretar el andlisis

inmediato de la empresa.
— Capacitar al alumno en el conocimiento de las diferentes formas

de gestion laboral.

del entorno social

C) EVALUACION.

evaluaciones a realizar durante el curso (dos
parciales liberatorios) Y, N Su caso, las pruebas Estahlecidga
para Junio y Septiembre, se exigira la realizacidn de un trabajo

Al margen de las

de curso (o trabajos) cuyas caracteristicas y participacibon en la
evaluacién se especificaran a lo largo del mismo.
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PRIMERA PARTE: EMPRESA Y SOCIEDAD.

TEMA 1.
ESPECIFICIDAD E INICIACION A LA SOCIOLOGIA.

— Concepto y objeto de la sociologlia.
— La sociologfia como ciencia.
— El método cientifico.

- Los cambios histéricos y
sociedad: Compte y el

la construccidn de una ciencia de la

positivismo. Spencer y el organicismo.

BiblingraftiL

~ BOTTOMORE, T.B. (1976): La sociologta comg critica social

Ed. Peninsula. Barcelona.
—= BOTTOMDRE, T.B. (1976): Introduccion a la sociologfa.
Barcelona.

Ediciones Peninsula.

- BOURDIEU, P.3; CHAMBOREDN, J.C.; PASSERON, J.C. (198%9):

El oficio de socioloqo.,

Siglo XXI. Madrid.

— ELSTER, JON (1998):tTuercas y tornillos. (Una introduccion a los

conceptos basicos de las ciencias sgciales),

Editorial. Gedisa. Barcelona, 178 p.
- MORALES, J.3 ABAD, L.V. (1988): Introduccion a la socioloaofa.
Tecnos. Madrid.

- REYES, RDMAN (comp.1986): Terminologia cientifico-técnica.
Anthropos. Barcelona.
- TEZANDS, Jd.F. (1988)

introduccion a2 la sociolggla.
UNED. Madrid.

La explicacion socioldgicas una

TEMA 11.
LA SOCIOLOEIA Y LA EMPRESA.

- La empresa como organizacidn y burocracia.
- La empresa como sistema.

= La empresa como inastitucion.

— Empresa y relaciones con el entorno.

Bibliografiz

GARMENDIA, J.A. (1987): "La empresa como organizacién e
institucidn.” [En BGARMENDIA Y OTROS: Scociologla industrial y de

la empresa.

Ediciones Aguilar, Madrid.]

- MAYNTZ, RENATE (1982): Sociologila de la organizaciOn, .
Alianza Universidad. Madrid, 188 pags..

- RODRIBGUEZ ARAMBERRI, JULIO (1984) "Socioclogia
organizaciones." [En AA.VW:i Scociologla contemporanea.
a debate. Madridl

de 1
Ocho temas

CIS-Siglo XXI.




TEMA 111.
CORRIENTES Y TENDENCIAS EN SOCTOLODGIA.

- £1 pensamiento sociolégico de Durkheim

- Sociologia comprensiva. La bdsqueda de un metodo propio para
las riencias sociales: Max Weber.

- La sociologia marxista.

- El1 {funcional i smo.

- El1 estructural—-—funcionalismo: Talcott Parsons.

- La sociologie critica.

Bibliogratfia,

- ALEXANDER, J.C. (1999): Las teorias sociolédgicas desde la
segunda querra smundial. Gedisa. Barcelona.

- BAUMAN, Z. (1973): Fundamentos de sociologla marxista.

Alberto Corazdn. Madrid.

— DURKHEIM, EMILE (1983): La division social del traba)jo.

Akal. Madrid (reedicidn).

- GINER, S. (1982): Historia del pensamientoc social. Ariel.
Barcelona (reediciodn).

- BIDDENS, A. (1985): El1 capitalismo Yy la moderna teorla

sociolegica,.Editorial Labor. Barcelona.
T HONNET, AXEL (19909): “"Teoria critica.” [En GIDDENS; TURNER: La

teortia social hoy. filianza Universidad. Madrid.]

- LAURIN-FRENETYE, NICOLE (1999): Las teoriags funcionalistas de
las clases sociales. Sociologla ¢ ideoglogia burquesa.

Siglo XXiI. Madraid.

- MAYR, LUCY (1981): "El concepto de funcidon.” LEn misma autora:
introduccion a la antropologia. Alianza Ed. Madrid.

- MILLS, W. (1969): La imaginacion sociol@aica, FCE. México.

— MITCHEL, DUNCAN (1973): Historia de la sociclogia, (Tomo I)
Ediciones Guadarrama. Madrid.

- MORALES; ABAD (1989): op.cit.

- RODRIGUEZ IBARNEZ, J.E. (1981): Teorta critica y sociologia.
Siglo XXI. Madrid.

- PARSONS, TALCOTT: El sistema social.

Alianza Editorial. Madrid.

- WEBER, MAX (1974): Sobre la teoria de las ciencias sociales.
Ed. Peninsula (Colecciétn Bolsillo). Barcelona.

- WEBER, MAX (1979): La ética protestante y el espiritu del
capitaliemo. Edicicnes Peninsula. (Reediciodn. Barcelona.

! gplD-
TEMA IV. 0;5&&9" (Iﬁﬁ)

TECNICAS DE INVESTIGACION SOCIAL.

-~ Planteamiento general de un estudio.
- Construccién sistema hipdteses.

- Proceso de verificacidon empirica.

- Técnicas cuantitativas.

- Técnicas cualitativas.

WITHL ey o1
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Bibliografia.

—~ ANDER-EGG, E. (1987): Técnicas de investigacion social.
Huménitas. Buenos Aires.

-~ CASTILLODO, J.J.; PRIETO, CARLOS (1983): Condiciones de trabajo:
un enfoque renovador de la Sociologia del Trabajo.ClS. Madrid.

- ECO, UMBERTO (1982): Como s= iiece una tesis.Bedisa. Barcelona.
- BARCIA FERRANDO, M. Y DOTROS (19€5): El anaélisis de la realidad
social. Métodos vy técnicas de investigacien.Alianza Editoraial,
Madrid.

- SIERRA BRAVD, R. (1988): Técnicas de investigacion social.
Paraninfo. Madrid.

TEMA V.
ESTRATIFICACION Y CLASES SOCIALES: EL CONFLICTO SOCIAL.

-~ Enfoques sobre la estratificacion social.

- Factores de los conflictos @§ociales.

-~ La institucionalizacién del conflicto.

- Egtructura social en las sorciedades avanzadas.
-~ La sociedad post—-industrial.

~ Camhio tecnoldgico y social

Eihliqgraf!ﬂL

- BELL, DANIEL (197&): El! advenimiento de la sociedad post-
industrial.Alianza Universidad. Madrid.

T DAHRENDORF , RALF (1979): Las clases socialies y sus conflictos.
Fdiciones Rialp. Madrid.

- GARCIA FERRANDO, M. (1999): "La societat post—industrial:
reforma u utuplia.® [En ARA.VW: Pensar la nostra societat.
Valencia.l

— GIDDENS, M. (197/7): La estructura de las clases en las
sociedades avanzadas.Alianza Editorial. Madrid.

— LABINI, SYLOS (i979): Assaig sobre las clases sociales.
Edicions 62. Barcelona.

- LAURIN-FRENETTE, NICOLE (199€): op.cit.

- LITTLEJOHN, J. (1970): La estratificacion social.flianza
Universidad. Madrid.

- MARX, K. (1975): El capital. (Vol.I). FCE. México,

- MEDINA, ESTEBAN (1987): "“Divisit6n del trabajo y diferenciacion
cocial: cldsicos y modernos.” [En GARMENDIA; NAVARRDO, PARRA LUNA:
op. cit. pags.23-551]

- MILIBAND, R. (199€6): "Andlisis de clases."™ [En GIDDENS; TURNER:
Teorta social haoy.,Alianza Universidad. Madrid. ]

- PABLO DE HMASA, A. {1987) : “"La clase obrera: estructura
ocupacional, conciencia y practica de clase.™ [En GARMENDIA;
NAVARRO, PARRA LUNA: op. cit. pag. 119-150]

- REX, JOHN (1985): El conflicto social.

Siglo XXI. Madrid.

- TOURAINE, ALAIN (1973): La sociedad _post—industrial. Ariel.

Barcelona.
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EMPRESA Y MERCADO DE TRABAJO.

- lLa escuela neocldsica v la teorfia del capital humano.

~ La escuela institucionalista; teorfas de la segmentacioOn.

- La escuela marxista.

- Insercidn en el mercado de trabajo: Movilidad de los
trabajadores y fragmentacidn de la poblacidn laboral.

Bibliografia,

— CACHON, LORENZO: Movilidad laboral o trayectorias de clase:
elementos para una critica de la sociologia de la movilidad
social. CIS5. Madrid.

-~ GORDON, D.; EDWARDS, R.j RcICH, g M. (1986): Trabajo
segmentado, trabajadores dividos. MTSS. Madrid.

~ DOERINGER, PB. PIORE, M. (1985): Mercados internos de trabajo y
anéAlisis laboral. MT55. Madrid.

—~ OSTERMAN (comp.1985): Los mercados internos de trabajo. HMTSS.
Madrid.

- TOHARIA, LUIS (1983): El1 mercado de trabajo: teortas vy
aplicaciones.fAlianza Universidad Madrid.

VII. EL MERCADO DE TRABAJO EN ESPARA Y CATALUNYA.

- Dinadmica econdmica y reestructuracidn productiva.

- Estructura productiva y mercado de trabajo.

— Datos: Evolucion indicadores de emplen, paro, salarios,
jornada, horas y otros.

- La divisidn sexual del trabajo.

Bibliograftia,

- AA.VVW. (1985): Estudios de economla del trabaio en Espana:
oferta y demanda de trabajo. MTSS. Madrid.

— ESPINA, ALVARD (comp.1991): "La politica de rentas en Espafa”.
LEn MIBUELEZ ,PRIETO: op.cit. ]

- ESPINA, ALVARO (1991): Concertacion social, negcorporatismo y
democracia. MISS. Madrid.

—~ FERNANDEZ, F.; GARRIDO, L.; TOHARIA, L. (1991): "Empleo y paro
en Espafa.” [En MIBUELEZ; PRIETO: op. cit. pags. 43-961

- RECIO, ALBERT (1991): "El mercat de treball."” [En AA.VWi Els
contextos de 1’accie sindical.

Fundacio Bofill. Barcelona. |
~ RECIO, ALBERT (i991): "La segmentacién del mercado de trabajo

en Espana.® [En MKIBUELEZ; PRIETO, C.: Las relaciones laborales en
Esparna. Madrid. Siglo XXI.1]

- VAZIQUEZ BARBDUERG, A. (1991) ¢ *"Dindmica ecaondmica v
reestructuracién productiva en Espana.”

[(En MIGUELEZ; PRIETO: op. cit. pags. 3-211

SEGUNDA PARTE: SOCIOLOGIA DE LA EMPRESA.

s r—

TEMA VIII
EL. ANALISIS SOCIOLOGICO DE LA EMPREGA.

— Origen, evolucion y objeto de la socioclogla industrial.
— La sociclogia de 1a empresa.

Bibliografia,

- GIMENEZ RUIZ, J.L. (1987): Sociologla de la organizacion y de
la empresa.Marcombo. Barcelona.

- LOPEZ PINTOR, R. (198B4): Sociologia industrial.

Alianza. Madrid.

-~ LUCAS,; A. (1984): Sociologla de la empresa. Hispano Europea.
Madrid.

e REBBIER, E. (1987): Elementos de Eﬂtlﬂlcmfa de la empresa.
Al amex. Barcelona.

TEMA IX.
INDUSTRIALIZACION Y DIVISEION DEL TRABAJO.

- Revolucidn industrial y capitalismo. La fé&brica.

- Division del trabajo y parcelacion de las tareas.

- E1 oficio como control vy resistencia obrera. La respuesta
pretaylorista.

~— lLLa divisién del trabajo: la disciplina taylorista.

-~ El sistema taylorista—fordista.

- Produccidén y consumo en masa.

-~ Sistema de legitimacién y consenso: el origen del Estado del
Bienestar.

Bibliogratia,

- CASTILLO, J.J. (1990) : "Reestructuracion productiva Y
organizacién del trabajo."” [ en MIGUELEZ; PRIETO: Las relaciones
laborales en Espafa. Siglo XXI. Madrid.]

- CORIAT, B. (1983): E]l taller y el cronometro. Siglo XXI.
Madrid.

- DURAN, C. (1979): E! trabajo encadenado.H. Blume. HMadrid.

-~ FRIEDESON, PATRICK (1988): "La llegada a Eurovpa de la cadena de
montaje. Revista Sociologia del Trabajo, n. 2. Siglo XXI. Madrid.
—~ BOUGH,IAN (1982): El estado del Bienestar.d. Blume. Madrid.

- JODAR, P.3 MARTIN ARTILES, A. (1984): Crisis econ®mica y
relaciones Industriales.

Ediciones Zero. Madrid.

-~ MARGLIN, S. (1977): "Origenes y funcionaes de la parcelizacion
del trabajo. ¢ Para qué sirven los patronos.? [ En GORZ, A.:
Critica de la divisién del trabajo. Ediciones Laia. Barcelonal

- NAVARRO, VICENTE (1991): “Produccién y Estado del Bienestar."™
Revista Sociologfia del trabajo, nd.12. Siglo XXI. Madrid.




- PRIDA, B. (1987): "Viejas y nuevas formas de organizacion del - Intervenci6on normativa del Estado.

trabajo.” [En GARMENDIA Y OTROS:op.cit.l

~ RESBIER, E. (1987): op.cit. Bibliografia.

— TAYLOR, F.M. (1979): Management cientifico. D1 kos Tau.

Barcelona. - ALOS-MONER; LOPE PERA, A, (1991): “"Los sindicatos en los

centros de trabajo." [En MIGL1LEZ; PRIETO; op.cit.:
—- AVELLANEDA; FERNANDEZ CASTRL, Jd. (1991): “"Las ocrganizaciones

TEMA X. empresariales y la configuracion del sistema de relaciones
{ AS RELACIDONES LABORALES Y SUS SISTEMAS. industriales.” [En MIBUELEZ; PRIETO: OP.CIT.]

- MIGUELEZ, F. (1991): "Las organizaciones sindicales.” (En
- Conceptc y ambito de las relaciones laborales. MIBUELEZ; PRIETO: op.cit.]
_ Jeorias de las relaciones laborales: funcionalismo y marxisac. - LOPE PERA, A.: Els treballadors. Actituds associatives 1 acclo
Los enfoques de la conciliacion y el conflicto. sindical a 1 ‘empresa: el cas d’un centre productiu del metall.
- Sistemas de rel aciones laborales. Principales model os Fundacid Bofill. Barcelona.
comparados. - PRIETD, CARLOS (1987): “Sistema productivo, sindicalisso Yy
- Los agentes sociales en las relaciones laborales: el estado, negociaci6n colectiva.* [En BARMENDIA Y OTROS: op.cat. cap.8)
las organizaciones sindicales y las organizaciones empresariales.
- El1 moadelo nEﬂEDrﬂDrﬂtiEta Y el Welfare State. XII. LAS RELACIONES LABORALES EN ESPAmA: CONMCERTAC I0N Y

NEBOCIACION COLECTIVA.

Bibliografila,

—~ Las praActicas relacionales entre los actores: la concertacion y

- BERGER, SUZANNE (comp.1988): La organizacion de logs grupos de la especificidad de las practicas neocorporativas en Espafa.
interés en Europa Occidental. - La negociacién colectiva. Estructura y contenidos.

MTSS. Madr:id. : - Estrategia de los actores ante la negociacidn colectiva.

- CARRIER, DENIS (1982): La estrategia de las negociaciocnes ~ El conflicto social.

colectivas. Tecnos. Madrid.

~CELLA, 6.P.; TREU, T.(1991): Las relaciones industriales en Bibliografla.

Italia. MTSS. Madrid.

- CLEGG, HUGH (1985): El sindicalismo en un sistema de — ESPINA, aLvaRro (comp.1991): Concertacion sopcial ,
neggciaciﬂn qu]ectiva: una teoria basada__en la Eﬂﬂﬂﬂtﬂglﬂﬂ_ﬂﬂ ﬁEﬂEDtEﬂrltiE-ﬂ_x democracia. MTSS. Madrid.

seis palses.MTSS. Madrid. — ESPINA, ALVARDO (1991): “La politica de Rentas en Esparia.”

-~ POOLE, MICHAEL (1991): Teorlas del sindicalismo, Una sociologia [(En MIBUELEZ; PRIETO: op. cit.

de las relaciones industriales. MTSS. Madrid. - BAYLOS, A.: "La intervencion normativa del estado en materia de
- DUNLOP, J.T.: Sistema de relaciones industriales. relaciones colectivas.* [En MIGUELEZ, PRIETO: op. cit. ]

Ediciones Peninsula. Barcelona. - ROCA, JORDI: "“La concertacion social.” (En MIBUELEZ; PRIETO:
- BDUREVITCH, P.3 MARTIN, A; ROSS5; 6.; ALLEN,C. ; BORNSTEIN, S.j pp. cit.]

MARKOVITS, '+ (1991): Los sindicatos y la crisis econNndmicas Gr an - RUESGA BENITO, S.M.z "La nEQDCiICiﬁﬂ colectiva.”™ L[En MIGUELEZ;
Bretafa, Alemania y Buecia. MTSS. Madrid. PRIETO, op. cit.]

Z HYMAN, RICHARD: Relaciones industriales. Una introduccién - ZARABOZA, ANGEL (1988): Pactos sociales, sindicatos y patronal

marxista. H. Blume. Madrid. en Espafa. Siglo XXI. Madrid.

— LANGE; ROSS; VANNICELLI (1991): Sindicatos, cambio y crisis.
(La estrategia sindical en Francia y en Italia y la politica

econdmica. ) HMTSS. Madrid. TEMA XIII.
- SPYROPOULOS, G. (1976&) ¢ Rel aciones laborales. Conceptos CRISIS DEL FORDISMO Y REDRGANIZACION DE 1A PRODUCCION. LAS

ESTRATEGIAS EMPRESARIALES.

generales y tipologia internacional. Méxice. DIT-INET.

- Las rigideces del modelo taylorista-fordista en el contexto de

TEMA XI. la crisis econOmica.
LAS RELACIONES LABORALES EN ESPARA: LOS ACTORES SOCTIALES. -~ Recomposicidn del proceso productivo y de los aecanismos de
| acumul aciodn.
| - La transicidn a un marco democratico de relaciones laborales. - La revolucién tecnolégica.
- Evolucidn y configuracion actual de las organizacliones - Estrategias empresariales de flexibilidad ante la incertidumbre

sindical es. de los mercados.
~ Evolucién y configuracion de las arganizaciones patronales. - Descentralizacion productiva 4

econoai a sumergida: el




redescubrimiento de la pequefia empresa.

— Especializacidn flexible: distritos industriales,
conglomerados, estrategias de red.

— Los nuevos métodos de produccidén.

— Transformaciones en el trabaj)o Yy nuevas tendencias en las
relaciones laborales.

Eibliugrafia.

- CASTILLO, J.J. (1987): La divisien del trabajo entre empresas.
MTSS. Madrid.

— BOYER, R. (198&): La flexibilidad del trabajo en Europa.

MTSS. Madrid.

- JODAR, P.; LOPE, A.((1989): Con el agua al cuello. Ed.
Revolucidén. Madrid.

- JODAR, P.; MARTIN ARTILES, A. (1984): op. cit.

= MARTIN ARTILES, A. (1988) : "Relaciones laborales: crisis Yy
transformacidn del trabajo."” Revista El1 Proyecto, nam. 5.
Barcelona.

— MARTIN ARTILES, A. (1991): "Flexibilidad e innovacién.”

(En AA.VW.: Transformaciones del derecho del trabajo. Institut
d’Estudis Laborals. Universitat de Barcelona. ]

- JODAR, .} LOFE , A.; MARTIN ARTILES, A.; BSANZ, G.
(1991) :Organitzacio de la produccidéd i relacions laborals en les
empreses. (Cinc estudis espirics). Eumo Editorial. Barcelona.

- MIBUELEZ; ALOS; RECIO (1988): El trabajo precario en Catalunya.
(La industria lanera del! Vallés Occidental.) CONC-UAB. Barcelona.
- PIORE, M.; SABEL, C. (i999): La segunda ruptura industrial.
Alianza Editorial. Madrid.

- SABEL, C. (1984&): Politica y Sociedad,

MTSS. Madrid.

— SANCHIS, €E. (1984): EI trabajo a domicilio en el Pats
Valenciano. Instituto de la Mujer. Madrid.

— SANCHIS, E.; MIRANA, J. (Comp.1988): La otra economia: trabaijo
negro y sector informal. Alfons El Magnanim. Valencia.

- STREECK, W. (1986) "Management de la incertidumbre e
incertidumbre del management." Revista Papeles de Economia
Espafola, n. 27. Madrid.

TEMA XIV.
ORGANIZACION EMPRESARIAL Y ENFOQUES RELATIVOS AL PAPEL DE LA MANO

DE OBRA.

— Estructura organizativa y modelos de empresa.

— La organizacion cientifica del trabajo: El taylorismo.
— La Escuela de Relaciones Humanas (Elton Mayo).

— Escuela de la Departamentalizacidén (Fayol).

— Escuela de Recursos Humanos.

— Teorias de la activaciédn y la motivacioén

- El enfoque socioc—-técnico: Instituto Tavistock.

- Las nuevas formas de gestidn de la mano de obra.

Bibliografia,

- ALCAIDE CASTRO, ™. (1982): Las nuevas formas de organizacion
del trabajo. Akal/Universitaria. Madrid.

= CASTILLO MENDOZA, C.A. (1996) : “Control Y Organizaciodn
capitalista del trabajo. Estado de la cuestidn.”™ Revista
Sociologfa del Trabajo, ndm. 9. Siglo XXI. Madrid.

- CASTILLO, J.J. (1987): “Hacia un redisefro conjunto de las
transformaciocnes productivas: condiciones de trabajo y nuevas
tecnologfas.” [En BARMENDIA Y OTROS: cp. cit. cap. 1S3

— CASTILLO, J.J. (1988): “El taylerisao hoy, cJarqueclogia
industrial.? [ En CASTILLO, J.J. (comp.): Las nuevas formas de
organizacion del trabajc. MTSS. Madrid.)

- CORIAT, B. (1982): op.cit.

— HERZIBERG, F : "Una vez mas: .cédemo motivar a los trabajadores.”?

Revista Harvard-Deusto, ndm. S. Deusto. Bilbao.

= LUCAS MARIN, A. (1987): "Motivacion vy satisfaccidn en el
trabajo.® [En GARMENDIA Y OTROS: op.cit. cap.16]

- MATEU, M. (1984) : La nueva organizacion del traba jo
(Alternativas empresariales desde una Optica psicosociolédgica).
Hispano Europea. Barcelona.

— MINTZBERG; H. (1984): La estructuracieon de las organizaciones,

Ariel. Barcelona.

— PERA BAZTAN, M. (1985): La psicologta y la eapresa.

Hispano Europea. Barcelona.

— PRIDA, BERNARDO (1987): "Viejas y nuevas formas de organizacidn
del trabajo." [En BARMENDIA; NAVARRO; PARRA LIMNA: Op. cit.
pag.56-83)

— RESBIER, E. (1987): op. cit.

- TRIST, Ivam (1988) 3 "La evoluci 6n de los sistemas
sociotécnicos.” [(En CASTILLO, J..J. (comp.): op.cit.]

TEMA XV.
ORGANIZACION FORMAL E INFORMAL EN LA EMPRESA: LA COMUNICACION.

— Principios de la comunicacién.

— Organizacién y comunicacioén.

- Brupos formales e informales.

— Dinamica de grupos: interacciétn y roles.

= Autoridad y liderazgo. Tipos de liderazgo en la empresa.

Bibliografia,

IElH ANTONS, KLAUS (1981): Practica de la dindmica de grupos.

Herder. Barcelona.

= BARDON, RAFAEL (1987): “Liderazgo, gerencia vy estilos de
direccidn.” EEn GARMENDIA; NAVARRO; PARRA LUNA: op. cit. p. 274-
298]

— GAURQUELIN, F. (1982): Saber comunicarse. Mensaijero. Bilbao.

= LUFT, Jd. (1988): Introduccieon a la dindmica de grupos,

Herder. Barcelona.

= PLENCHETT-BRISSONNET, C. (1987): Métode de treball en equip.
Frontissa. Barcelona.




ﬁu
- RICCARDI, R. (1989): Reunir, hablar y persuadir.
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TEMA XVI.
EMPRESA Y ESTRATIFICACION: LDOS SRUPOS PRESENTES EN LA EMPRESA.

- Empresarios y directivos.
— Profesionales y técnicos. Los mandos intersmedios.

— Los distintos colectivos de travej.. . =-d relacidn con la
segmentacion del mercado de trabajo.
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— Las formas de participacién de los asalariados en las empresas:
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TEMA XVII.
GESTION Y SELECCION DE PERSONAL .
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plantilla.
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