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TREBALLS DE RECERCA O DE SINTESI SIGNIFICATIUS:
1.- "La manipulacién educacid iversitaria” Ponencia en &l
Congreso Mundial de la Comunicacion. Barcelona, 1973

7 - Diversos articles en la revista "Comunicacidn XXI°, sobre temes
universitaris

ACTIVITATS PROFESSIONALS SIGNIFICATIVES:

1- Delegat de la revista "Comunicacion XXI® en putdicitat 1
organitzacié darticles Barcelona, 1975,

2.- Cap de Control dEmplagaments de Catalunya executin al
Departament Comercial 4°Affiche Publicidad Exterior, 1977-74

3.- Director 1 professor de 1Escola de Fublicitat del CENF de
Barcelona

1. INTRODUCCION

- Concepto de Marketing

- Posicién del Marketing dentro de {a Emp

- Drigenes y desarrollo del Marketing (Orientaciones
econémicas ¥ no economicas)

- Evolucién del Marketing en Espafia

- Estrategias del Marketing en la década de los 907

2. MAREETING ANALITICO

_2.1. INVESTIGACIO DE MERCADOS T DE OPINION
PUBLICA

- Investigaciones cuantitativas y cualitativas.
_ Laobtencién de la informacién

. Fases de una investigacion de mercados

. Diferentés tipos de métodos de encuesta

- El telemarkating

- Los Nielsen y paneles de consumidores

- Otras técnicas de investigacion.

2.2 EL CONSUMIDOR

- Bl comportamiento, 1as necesidades v los deseos del
consumidor

- Tipologia del consumidor ¥ el comprador

- Determinantes del consumidor

- Proceso de la decisién de compra

- Teorias y modelos de comportamiento




2.3. EL MERCADO Y 5U ENTORNO

- Determinantes del mercadg

- [lases de mercada

- Llas sepmentacidn de mercados Ventajas
inconvenientes

2 4 LA EMPRESA

- La estructura de la Empresa (interna y externa)

- La cultura de empresa

- La imagen interna y externa de la Empresa

- El Plan General de Empresa/ Plan de Marketing/
Briefing de Marketing

2.5. LA COMPETENCIA
- Andlisls de la competencla
- La Ley anti-menopolio ¥ Tribunal de Defensa de |3
Competencia
2.6. LOS DETERMINANTES AMBIENTALES
- El marco socio-econdmice

- El marco legal
- La coyuntura

-]

3. MAREETING ESTRATEGICO

il

3.2,

POLITICA DE PRODUCTO |

- Producto y clasificacién del preducto

- Factores que configuran el producto

- El clclo vital del producto

- Teoria del posicionamisnto

- La marca, Diferentes tipos de marcas y la proteccién de
la marca

- El envase en los productos de consumo ¥ en los
servicios

- El product manager

POLITICA DE PRECIOS

- Bases para establecer el precio del producto
- Diferentes estrategias sobre los precios
- El preclo como lemnto comunicador

3.3. POLITICA DE DISTRIBUCION

- Protagonismo de los canales de distribucién
en el marketing actual

- Los canales de distribucién y funciones de la
distribucidén

. Diferentes modelos de venta ( personal, autoventa,. )
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