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L'objectiu d'agquesta assignatura es donar als estudiants
els elements basics gque permetin la utilitzacié de dades
obtingudes a partir dels estudis de mercat i publicitaris.

L'orientacid de l'assignatura té un caracter
principalment practic. Es tracta d'exemplificar a través de
diverses investigacions wuna panoramica de 1les diverses
possibilitats d'estudis en aquest ambit i donar a conéixer les
técniques 1 els instruments basics que permetin interpretar-
los,

Per tal d'acomplir amb aquest objectiu el contingut de
l'assignatura ha de completar-se amb dos aspectes
complementaris a 1l'exercici d'utilitzacié d'aguest tipus
d'informacidé: primer, donar a conéixer cém es produeix aguesta
informacié i, segon, explicitar quins objectius i limitacions
la caracteritzen.

En aquest sentit, el programa de l'assignatura haura de
contemplar una primera part on es introdueixin els principals
conceptes 1 tipus d'investigacions per a la produccié de 1la
informacié en els estudis de mercat i publicitaris,

fonamentalment guantitatius. A continuaciéd es tractaria
d'insistir en alguns tipus de técniques de recollida de dades
mostrant diversos estudis realitzats. Finalment, es

desenvoluparien aquests continguts aprofondint en els elements
1 aspectes practics necessaris per a la utilitzacid de les
dades estadistiques resultants. Aquesta Gltima part és la més
amplia del programa 1 contempla tant el coneixement dels
conceptes estadistics més fonamentals (andlisi univariable i
bivariable, mostreiqg) com la seva aplicacié en estudis
concrets i 1l'ajut de 1l'eina informdtica per a donar una
capaclitat per aplicar aquests coneixements destinats a la
utilizacidé i la interpretacidé de dades estadistiques
existents.

PART I. INTRODUCCIO
1. L'estadistica i 1'andalisi de dades.
Presentacidé. Principals conceptes i definicié
2. El procés d'investigacid
- La preparacid de l'objecte d'investigacid
Técnigques d'observacidé i recollida de la informacid

La medicié
Técniques d'andlisi de dades
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FART II. LA RECOLLIDA D'INFORMACIO

3. Fonts estadistiques 1 documentals
- La utilitzacidé de dades secundaries
4. L'enquesta per qiliestionari
- Tipus de preguntes. Formulacid.
- Desenvolupament d'una enguesta
PART III. L'ANALISI DE DADES
5. Estadistica descriptiva univariable
- Distribucid de freqiiéncies
- Proporcions, porcentatges i ratios
- Representacions grafigues
- Mesures de tendencia central i de dispersiéa
- Principals conceptes de 1l'estadistica
6. El suport informatic
- Introduccié a la informatica: grans ordinadors i
microinformatica
~ Aplicacié a l'andlisi de dades

7. El mostreig estadistic

- Definicions i conceptes basics.
- Tipus de mostreig

8. Estadistica descriptiva bivariable
-Analisi estadistic de variables gualitatives: taules de
contingencia (Asociacidé i independéncia. Mesures d'associacié)
-Andlisi estadistic de variables guantitatives: analisi de

correlacid.

9. Altres técniques d'analisi de dades
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