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A} OBJECTIUS

Introduccid als principals métodes i técniques 4'investigacid en comunicacid
de masses. Aconseguir que l’'alumne interpreti correctament la lectura d'un
treball de recerca aplicat a la comunicacid de masses

B} PROGRAMA

TEMAR I

Els contexts de la investigacid

Llicd 1

Les dades en la investigacid cientifica

1) L'obtencid de dades en la recerca comunicatiwva.

2} La recerca comunicativa entornm a la producecid de la comunicacid.
3) La recerca comunicativa entorn a la recepciéd.

4) Les técniques quantitatives aplicades a la recerca comunicatiwva.

5) Les técnigques gualitatives aplicades a la recerca comunicatiwva.

TEMA TIT

Les técnigques guantitatives i l'estudi de la produccid i recepcid

Lligd 2

L' encgquesta com a técnica d'investigacid per a la recerca comunicativa (I}

1) Les enguestes i la seva aplicacid a l'investigacic de la comunicacid
2) L'univers i la mostra

1) Diferents tipus d'enquestes

4) Planificacid de 1l'enquesta: objectius generals i especifics

5} Delimitacicé de la mostra i elaboracid del projecte de gliestionari

6} Realitzacid, anadli=i i awaluacié dels resultats cobtinguts

Llicd 3
L'encquesta com a técnica d'investigacid per a la recerca comunicatiwva (II}

1) Disseny de l'enguesta




2} Realitzacid de 1’ enguesta
3) Tractament i explotacid de les dades
4} Analisi i avaluacidé dels resultats

5} Presentacidé de 1l informe

TEMA IIT

Les técnigues gqualitatives i l'estudi de la produccid i recepcid

Lligd 4

L'entrevista en profunditat com a técnica per a la recerca comunicativa (I)
1) L'_ent;gvista en profunditat 1 la seva aplicacid a la investigacid de la
comunicaclo.

2) Diferents tipus d'entrevistes

3) La seleccid dels informants

1} L'elaboracid del gquesticnari

5} El1 context de l'entrevista

Lligd 5

L'entrevista en profunditat com a técnica per a la recerca comunicativa (II)
1) Realitzacid de l'entrevista.

2) Els procediments a seguir per l'entrevistador

3} Desenvolupament de les diferents sessions

4) Analisi i awvaluacid progressiva dels resultats obtinguts

5} Avaluacid dels resultats finals.

Lligd &

L'observacid participant com a técnica per a la recerca comunicativa
1) Delimitacidé del camp en el gue es desenvolupa la investigacid.

2] Beleccid dels escenaris.

3) Delimitacid d'escenaris publics i privats.

4) L'obtencid de dades en el marc dels escenaris

5) Planificacid de la recerca.

&) Diferents passos a seguir.

Llicd 7

Les histdries de wida com a técnica per a la recerca comunicativa

1) Definicid de les histories de vida
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2] Models de histdaries de wvida: biografies, autcbiografies
3) Delimitacid de temes a tractar.
4) Problemes a detectar: memoria, veracitat de les narracions.
5) Elements de wverificacid: ccheréncia del relat, el test, 1l'observacid de
l'investigador.
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D)} DESEMVOLUPAMENT DEL CURS

a) Classes tedrigues

b) Estudi de casos com a practiques

c) Treball de curs

d) Debat a classe dels textos seleccionats
E) AVALUACIO

a) Examen final
bl Treball de curs
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