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El! Wl assignatura s'explicaran els conceptes fonamentals del Marketing, els
principals enfocs d'analisis en relacio al mercat i l'entorn, aixi com cis instruments i 5. ANALISI DE LA DEMANDA GLOBAL

técniques més relevants a aplicar en les fases prévies a la pressa de decisions comercials.
’ 5.1 Mercat potencial.

METODOLOGIA 5.2 Previsio de la demanda.
5.3 Models de demanda.
Per impartir aquesia assignatura es posara en practica un conjunt de técniques variades ;
que permetran a 'alumne comprendrer la realitat dels mercats i l'actuacié comercial de 6. LA SEGMENTACIO DEL MERCAT
les empreses. Aquestes técniques consistiran en una combinacic de classes magistrals
amb altres activitats de caracter més practic (discusio de casos, exercicis, efc.). 6.1 Concepte i objectius de la segmentacio.

. 6.2 Criteris per la segmentacio.
6.3 Métodes i técniques de segmentacio.
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A. INTRODUCCIO AL MARKETING 7.1 El procés de decisio de compra
7.2 Factors que condicionen ¢l comportament.
1. CONCEPTES BASICS 7.3 Influéncies de I'entorn.
7.4 Models globals de comportament del consumidor.
1.1 Concepte de Marketing. 7.5 £l procés de decisio de compra industnal.

1.2 L orientacié de I'empresa al mercat.
1.3 La funci6 del Marketing en |'economia.
1.4 La gestio del marketing en I'empresa.




