Departament d° Economia de I'Empresa

Universitat Autonoma de Barcelona
Edifici B

0%193 Bellaterra(Barcelona).Spain

Tel:(3)5811209

Fax(3)581

ASS|nat Curs 1994-95

' Segon Quatrimestre
PROGRAMA

Grup Tarda

Gabriel 1zard

RESUM TEMATIC

El sector de la distribucié representa en I'ambit de la Uni6 Europea, el 12 % del Producte Interior
Brut. A Espanya, les 4000 empreses de produccié d’aliments i begudes més importants, tenen un
volum de 7,5 bilions de pessetes a 1992. Les 12 primeres empreses o grups de distribucio fan la
xifra de 2 bilions de pessetes en vendes. (45% del total de les vendes del sector).

En la 1° part d’aquesta assignatura s’estudia la importancia i paper de la distribucié comercial,
comengant amb conceptes basics sobre la distribucio. Igualment es veuen els objectius
essencials de les empreses de distribucid en els diferents ambits d actuacio.

En la 2* part es profunditza sobre diferents aspectes de les funcions especifiques de la distribucid

En la 3* part s’estudia I"estructura distributiva a Espanya i altres paisos del mon.

Es tracta doncs, de donar elements per la presa de decisions en temes de distribucio.

1. METODOLOGIA

Durat el cus s'impartiran classes seguint el programa, que es completaran amb casos practics.

2. PROGRAMA
A) IMPORTANCIA DE LA DISTRIBUCIO COMERCIAL

1. INTRODUCCIO
El Marketing i la distribuci6. Tendéncies de la distribucid comercial. Canvis d habits dels
consumidors. Les relacions fabricant-distribuidor.

2. ELS CANALS DE DISTRIBUCIO
La funcié minorista. La funcidé majorista. Leficiéncia de Ia distribuci6. Costos de
distribucio.

3. ESTRATEGIES DE DISTRIBUCIO | COMPETENCIA
Distribucié propia. Formes de cobrir el mercat. Fidelitat del i pel canal. La forga del canal.
Conflictes. L "utilitzacio estratégica de la marca.

4. OBJECTIUS BASICS DE LES EMPRESES DE DISTRIBUCIO
: Coneixement del client. Definicié6 de surtit. Definicions de preu. Decisions de promocié.
Ubicaci6 de I'establiment. Nimero d’establiments. Creixement. Obtencié de guanys.
Rendibilitat. Rotaci6.

5. LA DISTRIBUCIO VISTA PEL PROVEIDOR
El canal i la seva fi dehtat El paper de la Iogustlca La dlstnbucm fisica. Eines per a millorar
I"eficacia. . -



B) FUNCIONS ESPECIFIQUES DE LA DISTRIBUCIO

1. LES FUNCIONS DE COMPRA
Introduccio. Objectius. Negociacio Temporal (plantilles). Aprovisionament. Noves
referéncies. Trencament de Stocks. Gestid de la comanda. Condicions de Recepcio.
Factor huma. Preparacio de compres.

2. DISTRIBUCIO FiSICA
Objectius. Distintes formes de distribucié fisica. L'evolucié dels "autovendes”. La
importancia dels distribuidors intermedis. Principals funcions i problemes. El transport. La
importancia del palet.

3. LES TASQUES DE MAGATZEMATGE
Introduccio. Objectius. Condicions de magatzematge i la Logistica. Recepci6. Entrega.
Picking. Tipus de magatzem. El magatzem cadtic. Les plataformes de distribucio. El
magatzem a les grans superficies.

4. EL CONTROL DE LES EXISTENCIES
Ritme d"aprovisionament i ritme de venda. Stock mig i rendibilitat. Paper del Stock en el
balang. Models de gestié de Stocks. Previsio de la demanda.

5. LES TECNOLOGIES DE L' INFORMACIO | PROCEDIMENTS DE CONTROL

Introducci6. El Codi de barres. L intercanvi electronic de barres (EDI). La integracio en els
processos de presa de decisions. L’infomatitzacié. EI merchandishing i la rendibilitat
directe del producte (DPP). Transferéncia Electronica de fons.

C) ESTRUCTURA DISTRIBUTIVA

1.INTRODUCCIO
Panorama de {es estructures distributives. Evoluci6 historica de fa comercialitzacid.

2. XARXA D'ESTABLIMENTS
Comerg associat. Centrals de compra. Cooperatives de detallistes. Cadenes voluntaries.
Franquicies. Comerg integrat i cadenes sucursalistes. Mercats centrals. Centrals Europees.

3. TIPUS DE SUPERFICIE
Autoservei. Cash & Carry. Cooperativa de Consumidors. Discount. Gran- Magatzem.
Hipermercat. Magatzem popular. Supermercat gran. Supermercat petit.

4. ALTRES ESTRUCTURES
Venda directe. Venda ambulant. Galeries Comercials. Mercats municipals

5. L'ENTORN INSTITUCIONAL 1 LEGISLATIU
Competéncies en matéria de comerg. Lieis de defensa de la competéncia i de proteccuo
del consumidor. .
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4 EVALUACIO

Per aprovar el curs, I"alumne haura de:
1. Superar I'examen que es fara al final

2. Presentar i superar un treball (veure enfoc en el segiient apartat), durant els mesos
que durara el curs.

 5.TEMA DEL TREBALL

Es tracta de desenvolupar una petita investigacio sobre qualsevol dels punts del programa, amb
1a missi6 d aproximar-se a una realitat concreta relacionada amb el punt escollit.




Professora: Isabel Fradera

Despatx: B3-148

Tutories: dimecres de 16.15 a 17.45 i dijous de 11.00 a 12.30
Professor de classes pratiques: Javier Coto

Despatx: B3-112-B

1,_____Introduccié

Comportament competitiu i comportament estratégic. Informacié.

2. Monopoli

El model basic i la pérdua de benestar. Monopoli multiproducte. Limits
al poder del monopoli. Discriminaci6 de preus i tarifes no lineals.
Monopolis succesius.

3. Teoria de Jocs
Jocs en forma normal. Dominancia. Jocs en forma extensiva. Induccié
cap enrera. Equilibri de Nash. Perfeccié en subjocs.

4, Oligopoli
El model de Cournot. Reaccions cournotianes. Nombre d'empreses i
cdmpetitivitat de l'equilibri de Cournot. L'equilibri de Bertrand amb
productes diferenciats. Homogeneitat del producte i competitivitat de
I'equilibri de Bertrand. Lideratge en quantitats. Lideratge en preus.

S 'e i diferenciacid
Els models .de Cournot i de Stackelberg amb llibertat d'entrada. Models
amb decisions en varies etapes.

6 D .V.' l . I .

Incertesa i estats de la natura. Consums contingents i preus
contingents. Utilitat esperada. Actitut envers el risc. Aplicacions:
demanda d'assegurances, cartera d'actius. Intercanvi de risc.




7 Economiga de la informacié
La informacié asimétrica. El problema del principal i 1'agent. La
seleccié adversa. El risc moral. Senyals.

ibli
Manuals:
e David H. Kreps, Curso de Teoria Econémica, McGraw-Hill.
¢ Jean Tirole, La Teori la Organizacién In i
e Hal R. Varian, Andlisis Microeconémico, 3a. Edici6. Antoni Bosch
Editor.

Complement per 1'dltim tema:

e Inés Macho Stadler y David Pérez Castrillo, Introduccién _a la
Economia de la Informacién, Ariel Economia.

Notes:

¢ Kl métode d'evaluacié sera l'examen.

* El material de practiques estara disponible periodicament al servei
de fotocopies.

* Durada aproximada dels temes:
Els temes 11 2 duraran conjuntament 3 setmanes
Cada un dels altres temes durara 2 setmanes



