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Regim de les agencies de viatge.

8. Regim especial del comerg minorista: determinacio proporcional de les bases impo-
sables 1 recarrec d’equivalencia.

9. Regims especials derivats del comerg intracomunitari. Vendes a distancia. Mitjans de
transport nous. Vendes a persones exemptes o institucions. Treballs per encarrec.
Transferencies de béns entre Estats. Transports intracomunitaris.

10. Reégim especial de les botigues lliures d'impostos.

11. Els Impostos Especials.

e

Tema 15 RECURSOS TRIBUTARIS DE LES HISENDES LOCALS

1. El sistema tributari local. Principis informadors.
2. Recursos tributaris de la Hisenda municipal.

3. Impostos municipals. Classes. Regim juridic.

4. 'Taxes locals.

5. Contribucions especials.

6. Preus publics.

Bibliografia

Legislacio
Codigo de las Leyes Tributarias. Aranzadi. Vols. 11 I1. Ultima edicio.

Bibliografia de referéncia

PART GENERAL

—CoRrRRAL GUERRERO, R.: Introduccion al Derecho Tributario ( para Ciencias Empresaria-
les ), Trivium, Madrid, dltima edicion.

~FERREIRO LAPATZA, J.).: Curso de Derecho Financiero espanol. Marcial Pons, Gltima ed.
~MARTIN QUERALT. J. ¥ LozaN0o SErrANO, C.: Derecho Tributario, Ed. Tirant lo Blanc,
tltima ed.

~MARTIN QUERALT, J. i LozaNO SERRANO, C.: Curso de Derecho Financiero y Tributario,
Ed. Tecnos, ultima ed.

~PERrEZ Rovo, F.: Derecho Financiero y Tributario. Parte General, Civitas, ultima ed.
Casos practicos de Derecho Financiero v Tributario. Parte General.

PART ESPECIAL

—ALBI IBANEZ, E.: Sistema fiscal espanol, Ed. Ariel, ultima ed. 11 II vols.

~GARCIA ANOVEROS, J.: Manual del sistema tributario espanol, Civitas, ultima ed.
—POVEDA BLANCO, E.: Sistema fiscal: esquemas y supuestos prdcticos, Deusto, ultima ed.
—~CAYON GALIARDO, A. y Otros: Sistema impositivo estatal. Los impuestos sobre la Renta,
el Patrimonio y el Valor Ahadido, Seminario de Derecho Financiero y Tributario, Uni-
versitat de Saragossa, 3a. ed. 1994,

FErRREIRO LApraTZA, 1. v Otros: Curso de Derecho Tributario. Parte Especial. Sistema tri-
butario: los tributos en particular, Marcial Pons, ultima ed.

Avaluacio

Es fara un examen teorico-practic en finalitzar el quadrimestre.

20262 - SOCIOLOGIA DE L’EMPRESA

Objectius

L assignatura coadjuva que els alumnes siguin capagos de contextualitzar el seu €XErcicl
professional, present o futur, vinculant conceptualment 1 practica el moén de 'empresa

amb ’entorn social immediat en el qual esta inmersa.

Els coneixements especifics que proporciona permeten que 'alumne pugui coneixer ¢ls
reptes i condicionaments que experimenten les empreses, com també les tendéncies que
apareixen com a respostes empresarials destacades davant d’aquests condicionaments.
S’intenta amb aixd oferir una capacitacié suficient per a la comprensio del funcionament
intern de I'empresa, i de 'entorn social immediat que incideix sobre clla.

Esquematicament podem desglossar els objectius perseguits del seglient mode:

- Coneixer el procés d’estructuracié de I'empresa com a organitzacio.
- Coneixer el marc de relacions laborals en el qual es mouen les empreses 1 que condi-

ciona la seva actuacio.
- Coneixer els enfocaments, les tendéncies i els criteris relatius a I'organitzacio del tre-

ball i les seves arrels socials.
- Coneixer les tendéncies empresarials actuals respecte de la produccié, 'organitzacio

i la gestio dels recursos humans.
Programa
Temal L'ANALISI SOCIOLOGICA DE L'EMPRESA

. Origen, evolucid i objecte de la sociologia industrial
2. La sociologia de 'empresa
3. Lempresa com a institucio social

Tema2 LA DIVISIO DEL TREBALL: Un procés historic en 'organitzacié de 'em-
presa i del treball

1. Revolucié industrial i capitalisme. La fabrica.

2. Divisi6 del treball i parcellacié i especialitzacié de les tasques. La destruccio de I'ofi-
ci com a mecanisme de control del treball.

3. Laccentuaci6 de la divisio del treball: la disciplina taylorista.

4. El sistema taylorista-fordista. Producci6 i consum en massa en el fordisme. Sistema
de legitimacié i consens: 'origen de I’Estat del Benestar.
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Tema3 CRISI DEL FORDISME I REORGANITZACIO DE LA PRODUCCIO.
LES ACTUALS ESTRATEGIES EMPRESARIALS

[. Les rigideses del model taylorista-fordista en el context de la crisi economica.

2. Recomposicio del procés productiu i dels mecanismes d’acumulacio.

3. Estratégies empresarials davant la incertesa dels mercats. Els diversos mecanismes
d’obtencioé de flexibilitat: flexibilitat en I'is de la ma d’obra i flexibilitat en els siste-
mes productius.

4. Els nous métodes de produccié: Descentralitzacio productiva i redescobriment de la
petita empresa. Especialitzacié flexible: districtes industrials, estratégies de xarxa,
etc. El «model» japoneés: el «just-in-time» 1 el toyotisme.

5. La innovaci6 tecnologica com a factor de flexibilitat i de transformacions en el tre-
ball, en I'organitzaci6 de 'empresa i en les relacions laborals.

Tema 4 ORGANITZACIO DEL TREBALL I GESTIO DE LA MA D’OBRA.
DEL MODEL MECANIC AL MODEL ORGANIC

. Estructura organitzativa i models d’empresa.

2. Lorganitzacié cientifica del treball (OCT): El taylorisme com a model «mecanic
organitzatiu 1 de gestio dels recursos humans.

3. La reaccio a I'OCT: I'Escola de Relacions Humanes; Escola de Recursos Humans;
Teories de 'activacio 1 la motivacio;, Teories X, Y, Z...

4. D’enfocament socio-técnic: Institut Tavistock.

Les noves formes de gestié de la ma d’obra. El model «organic» 1 la revaloritzacio 1

gestid estrategica dels recursos humans.

o

Tema 5 LES RELACIONS LABORALSIELS SEUS SISTEMES

1. Concepte i ambit de les relacions laborals.

2. Teories de les relacions industrials: funcionalisme 1 marxisme. Els enfocaments del
consens 1 del conflicte.

3. Els agents socials en les relacions laborals: 'estat, les organitzacions sindicals 1 les
organitzacions empresarials.

4. Sistemes de relacions laborals. Principals models comparats.

El model neocorporatista i 'Estat del Benestar: les seves limitacions i crisi.

=

Tema 6 LES RELACIONS LABORALS A ESPANYA I CATALUNYA:
ELS ACTORS SOCIALS

[a transicié cap a un marc democratic de relacions laborals.
Evoluci6 i configuracié actual de les organitzacions sindicals.
Evolucié i configuracié actual de les organitzacions empresarials.
Els mecanismes d’intervencio de I'Estat en les relacions laborals.

g e baiks
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Tema 7 LES RELACIONS LABORALS A ESPANYA I CATALUNYA:
CONCERTACIO I NEGOCIACIO COL-LECTIVA

1. Les diverses fases de la configuracié de I'actual marc de relacions laborals. La con-
certacié i I'especificitat de les practiques neocorporatives a Espanya.

2. La negociacié collectiva. Estructura, continguts i noves tendencies.
3. Estrategia dels actors davant la negociacio collectiva.
4. La conflictivitat en les relacions laborals i la seva associaci6 a la negociacio collecti-

Vd

Tema 8 EMPRESA I ESTRATIFICACIO: ELS GRUPS PRESENTS EN
L'EMPRESA

1. Empresaris i directius.

2. Professionals i téecnics. Els comandaments intermitjos.

3. Empleats i obrers: els seus diferents collectius i la seva relacié amb la segmentacio
del mercat de treball.

4. La representacio d’interessos en 'empresa: organismes i funcionament.

5. Les formes de participaci6 dels assalariats a les empreses: vies, experiencies 1 limits.

Tema 9 ORGANITZACIO FORMAL | INFORMAL EN EMPRESA:
LA COMUNICACIO I LA SELECCIO DE PERSONAL

l. Grups formals i informals. Dinamica de grups: interacci6 i rols.

2. Autoritat i lideratge. Tipus de lideratge en 'empresa.

3. Factors que incideixen en la selecci6 i adequaci6 de les plantilles; meétodes de selec-
c16 de personal.

4. Férmules i mecanismes de formacio i requalificacio de la plantilla.

5. Organitzacié i comunicacio: criteris i mecanismes de comunicacio.

Bibliografia

Tema 1

—GARMENDIA. J. A.; Navarro, M.; PARRA, E.: Sociologia industrial y de la empresa, Agui-
lar, Madrid, 1987.

_GIMENEZ, ). L.: Sociologia de la organizacion y de la empresa, Marcombo, Barcelona,
1987.

—L6pEZ PiNTOR, R.: Sociologia industrial, Alianza, Madrid, 1986.

_GARMENDIA, J. A.; ParrA, F: Sociologia industrial y de los recursos humanos. Tauros.

Madrid, 1993.

Tema 2

—CoRIAT, B.: El taller y el cronémetro, Siglo XXI, Madrid, 1983.

~DuraN, C.: El trabajo encadenado, Blume, Madrid, 1979.

_FrIEDESON, P: «La llegada a Europa de la cadena de montaje», en Sociologia del T) raba-
jo, num. 2. 1988.

—~GoucH. IaN: El estado del bienestar, H. Blume, Madrid, 1982.
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~JODAR, P; MARTIN ARTILES, A.: Crisis econémica v relaciones industriales, Ediciones
Zero, Madrid, 1984.

~MARGLIN, S.: «Origenes y funciones de la parcelizacion del trabajo. ; Para qué sirven los
patronos?» en Gorz, A.: Critica de la division del trabajo, Laia, Barcelona, 1977.
~-NAVARRO, V.: «Produccién y Estado del Bienestar», en Sociologia del Trabajo, nam. 12,
1991.

-PRIDA, B.: Viejas y nuevas formas de organizacion del trabajo, en GARMENDIA, J. A. y
otros, op. cit. 1987.

—TAYLOR, F. M.: Management cientifico. Oikos Tau. Barcelona, 1970.

lTema 3

—Bover, R.: La flexibilidad del trabajo en Europa. Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social. Madrid, 1986.

—CasrtiLLo, J. ). La automacion y el futuro del trabajo. Ministerio de Irabajo y Seguridad
Social, Madrid, 1992 (reedicion).

~Coriat, B.: El taller y el robot. Siglo XXI1. Madrid, 1993.

~Coriat, B.: Pensar al revés: trabajo y organizacion en la empresa japonesa. Si glo XXI.
Madrid, 1993, ‘

—HyMmaN, R.; STREECK, W.: Nuevas tecnologias y relaciones industriales. Ministerio de Tra-
bajo y Seguridad Social. Madrid, 1993 (Comps.).

~JODAR, P; LopPE, A.: Con el agua al cuello. Ed. Revolucién. Madrid. 1985.

—LorE, A.: Innovacié Tecnologica: Gestié de la ma d’obra i canvis organitzatius i produc-
tius en les empreses. Fundacié J. Bofill. Barcelona, 1993.

~MARTIN ARTILES, A.: Flexibilidad e innovacion en AAVV: Transformaciones del derecho
del trabajo. Institut d’Estudis Laborals. Universitat de Barcelona, 1991.

—JoDAR, P.; Lopg, A.; MARTIN, A. Y SANZ, G.: Organitzacio de la produccio i relacions
laborals en les empreses. (Cinc estudis empirics). Eumo. Vie, 1991.

—P10RE, M.; SABEL, C.: La segunda ruptura industrial. Alianza Editorial. Madrid, 199().
~SABEL, C.: Politica y Sociedad. Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. Madrid, 1986.
~SANCHIS, E.; MINANA, I La otra economia: trabajo negro y sector informal. Alfons El
Magnanim. Valéncia, 1988 (Comp.).

~STREECK, W.: Management de la incertidumbre e incertidumbre del management, en
Papeles de Fconomia FEspanola, nam. 27. 1986.

~GARMENDIA, J. A.; PARRA, F:: op. cit. 1993.

lema 4

~AAVV: Nuevas Tendencias de Gestion de Recursos Humanos. Universidad de Deusto.
Bilbao, 1990,

—CastiLLo, C. A.: Control y organizacién capitalista del trabajo. Estado de la cuestion,
en Sociologia del Trabajo, nim. 9. 1990.

—CastiLLo, J. J.: Hacia un rediseno conjunto de las transformaciones productivas: condi-
ciones de trabajo y nuevas tecnologias, en Garmendia, J. A. y otros: op. cit. 1987.
~CastiLLo J. J.: Las nuevas formas de organizacion del trabajo. Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social. Madrid, 1988 (Comp.).

~CoriAT, B.: El taller y el robot. Siglo xx1. Madrid, 1993,

~(GARMENDIA, J. A.; NAVARRO, M.; PARRA, F.: op. cit. 1987,
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~HerzperG, F.: Una vez mas: ;como motivar a los trabajadores?, en Harvard-Deusto,
num. 5.

_MATEU, M.: La nueva organizacion del trabajo. Hispano Europea. Barcelona, 1984,
_MiN1ZBERG. H.: La estructuracion de las organizaciones. Ariel. Barcelona, 1984.
~MinTzBERG, H.: El poder en las organizaciones. Ariel. Barcelona, 1992.

~GARMENDIA, J. A.; PARRA, F.: op. cit. 1993.

Tema 5
—BERGER, S.: La organizacion de los grupos de interés en Europa Occidental. Ministerio

de Trabajo y Seguridad Social. Madrid, 1988 (Comp.).

—CELLA, G. P: Treu, T.: Las relaciones industriales en Italia. Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social. Madrid, 1991.

_CLEGG, H.: El sindicalismo en un sistema de negociacién colectiva: una teoria basada en
la comparacién de seis paises. Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. Madrid, 1985.
—“Dunvovr, J. T.: Sistermna de relaciones industriales. Peninsula. Barcelona, 1978.
_Epwarps, P. K.: El conflicto en el trabajo: Un andlisis materialista de las relaciones labo-
rales en la empresa. Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. Madrid, 1990.
~GOUREVITCH, P. y otros: Los sindicatos y la crisis econémica: Gran Bretaiia, Alemania y
Suecia. Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. Madrid, 1991.

“HyMmAN. R.: Relaciones industriales. Una introduccion marxista. Blume. Madrid, 1981.

~HymanN, R.: STREECK, W.: op. cit. 1993 (Comps.).
_MiGuELEzZ, F; Priero, C.: Las relaciones laborales en Espaiia. Siglo xx1. Madrnd, 1991

(Dirs.).

Tema 6
~A10S. R.: LopE, A.: «Los sindicatos en los centros de trabajo», en MIGUELEZ, F.; PRIETO,

C.: op. cit. 1991 (dirs.).

—AVELLANEDA, C.: FERNANDEZ, J.: «lLas organizaciones empresariales y la configuracion
del sistema de relaciones industriales», en MiGutLez, E.; Priero, C.: op. cit. 1991 (dirs).
~MiGUELEZ, F.: «Las organizaciones sindicales», en MiIGUELEZ, F.; PriETO, C.: 0op. cit. 1991
(dirs).

_L6pEz Novo, J.: «Empresarios y relaciones laborales: una perspectiva historica», en
MiGUELEZ, F.; PrieTo, C.: op. cit. 1991 (dirs.).

_Lore, A.: Els treballadors. Actituds associatives i accio sindical a Uempresa: el cas d’un
centre productiu del metall. Fundacié J. Bofill. Barcelona.

Tema 7

_EspINA, A.: Concertacién social, neocorporativismo y democracia. Ministerio de Traba-
jo y Seguridad Social. Madrid, 1991 (Comp.).

—EsPINA, A.: «La politica de rentas en Espafia», en MIGUELEZ, E.; PriETO, C.: 0p. cit. 1991
(dirs).

_BavLos. A.: «La intervencién normativa del estado en materia de relaciones colecti-
vas», en MIGUELEZ, F; Prieto, C.: op. cit. (dirs).

~LopE, A.: JORDANA, J. CARRASQUER, P.: «La nova etapa de I'accio sindical a Espanya:
transformacions laborals i canvis estrategics», en Papers nam. 32. 1990.

~RocA. J.: «La concertacion social», en MIGUELEZ, F.; PriETO, C.: op. cit. (dirs). 1991.
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—Roca, L: Pacte social i politica de rendes. Eumo. Vic, 1992,
~RUESGA, 8. M.: «La negociacion colectiva», en MiGUELEZ, F.; PrieTo, C.: op. cit. (dirs).

Tema 8

~-AAVV: Trabajo y clase obrera hoy. FIM. Madrid, 1991,

~HECKSCHER, CH. C.: El nuevo sindicalismo. La participacion del trabajador en la empre-
sa de transformacion. Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. Madrid, 1993.

—LACALLE, D.: Técnicos, cientificos y clases sociales. Guadarrama. Madrid, 1976,
—OSTERMAN, P.: Los mercados internos de trabajo. Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social. Madrid, 1991 (Comp.).

~OIT: La participacion de los trabajadores en la empresa. OIT. Ginebra, 1991.

—REcI0, A.: «Trabajadores desiguales», en Mientras Tanto, ntim. 28 y 29. 1987.

Tema 9

—~ANTONS, K.: Practica de la dinamica de grupos. Herder. Barcelona, 1981,

~DOPP Consultores de Recursos Humanos: Cémo seleccionar personal. Instituto
PYME Industrial. Madrid, 1988.

—JARDILLIER, P.: La organizacion humana en la empresa. Tecnos. Barcelona, 1969.
~Ministerio de Trabajo y Seguridad Social: Plan Nacional de Formacion e Insercion Pro-
fesional. Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. Madrid, 1988.

—LurT, L: Introduccion a la dinamica de grupos. Herder. Barcelona, 1986.

—Riccarpi, R.: Reunir, hablar y persuadir. Ediciones Deusto. Bilbao. 1985,

—STATON, N.: Las técnicas de comunicacion en la empresa. Ediciones Deusto. Bilbao, 1989,
~VAzZQUEZ, L.: Empresa y grupo. EADA. Barcelona, 1990).

20256 - MICROECONOMIA
Objectiu

Curs centrat en el funcionament dels mercats i el sistema de preus. L'objectiu de I’assig-
natura ¢s que I'estudiant es familiaritzi amb el comportament del consumidor i del pro-
ductor i de les seves relacions en diferents tipus de mercats.

Programa
1. Introduccio.

2. Teoria del consumidor:
2.1. Restriccio pressupostaria.
2.2 Preferéncies.
2.3. Ultilitat.
2.4, Demanda.
2.5. L'eqiiacio de Slutsky.
2.6. Lademanda de mercat.
2.7. Exercicis,

3. Teoria de 'empresa:
3.1. Tecnologia.
3.2. Maximitzacié de beneficis.
3.3. Minimitzacio de costos.
3.4. Les corbes de costos.
3.5. L'oferta.
3.6. Exercicis.

4. Teoria del mercat:
4.1. Monopol.
4.2. Oligopol.
4.3. Exercicis.

LN

Equilibri general:
5.1. Intercanvi.
5.2. Produccio.
5.3. Exercicis.

Cada tema anira seguit d’un bloc d’exercicis practics, que suposaran el trenta per cent

del temps de docencia.
Bibliografia

_J. FERNANDEZ DE CAsTrO: J. TuGORES QUES: F undamentos de microeconomia. McGraw-

Hill.
_HaL R. VARIAN: Andlisis microeconomico. Antoni Bosch editor.

_HAaL R. VARIAN: Microeconomia intermedia, un enfogque moderno. Antoni Bosch editor.

Avaluacio

[Caprofitament del curs s’avaluara amb un examen teorico-practic que es realitzara al

final del quadrimestre,

20257 - OPTIMITZACIO 1 INVESTIGACIO OPERATIVA APLICADA A L’EMPRESA

Objectius

El curs introdueix els diferents metodes i técniques generiques de la teoria de I'optimit-
zaci6, especialment per a contextos estatics 1 deterministes amb .ftznrmulacifm cqntinua,
I objectiu final es disposar de criteris per a l'ajut a la presa de decisions en els r:ilff.-:rt“:nls
ambits de I'activitat empresarial: planificacio de la produccid, assignacio racional de
recursos financers, control i planificacié de projectes, etc., que constitueixen els Elﬂmul:llﬁ
essencials de la investigacié operativa. En aquest sentit, el desenvolupament de ]":;155';1&
natura fa un emfasi especial en la modelitzaci6 de situacions econOmico-empresarials

objecte dels problemes que s’hi tracten.





