Assignatura: 20699 (T) Scredits  Quart Curs. Segon Semestre
RELACIONS PUBLIQUES EN SECTORS ESPECIALITZATS

Professor: Antoni Noguero

TEMARI

Tema 1.- Naturalesa i classes de campanyes de relacions publiques.
Caracteristiques de les campanyes amb més éxit. Planificaci6 i realitzacié de
campanyes. Avaluaci0 de campanyes. Noves tendéncies i implicacions
multimedia a les campanyes de relacions publiques. Globalitzacio i actuacio a
les campanyes de RR.PP.

Tema 2.- Els sistemes d'organitzacié politic - administrativa i les relacions
publiques. L'Administracidé Publica en el seu context europeu, estatal,
autonomic, provincial i local. L'analisi de la comunicacié publica. El perfil
politic, social i institucional. El ciutada organitzat.

Tema 3.- Els partits politics i grups de pressi6. Les técniques de lobby i les
agencies de relacions pabliques. Andlisi d'usos i costums europeus contraposats
a la normativa nord-americana. La incognita respecte la futura normativa
europea

Tema 4.- El sector de I'alimentacio. Processos, caracteristiques i publics
especifics: les seves organitzacions. Evolucio i tendéncies. Estudi de casos
practics.

Tema 5.- El sector petroquimic i energétic. Especificacio de les activitats de les
relacions publiques en els diferents sistemes de produccid energética. Els
sistemes de comunicacié emprats: la comunicacié de crisi com a constant
especifica del sector. Tendéncies actuals i restriccions legals.

Tema 6.- Les aplicacions de les relacions pibliques en el sector de l'alta
tecnologia: Les seves campanyes més caracteristiques.
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Tema 7.- El sector sanitari i medic. Les campanyes de relacions publiques
com a subjecte actiu de la politica sanitaria. Agencies, associacions, fundacions
i altres classes de treball voluntari en el sector. La health-communicaction com
a proces especific del sector.

Tema 8.- L'ensenyament, la cultura, I'esport i l'oci. Plantejaments, accions i
campanyes de relacions publiques en aquests camps. El fenomen del mecenatge
1 el patrocini: expectatives a mig 1 llarg termini.

Tema 9.- Les relacions publiques en I'ambit dels negocis: filosofia i tendéncies.
L'is de les relacions publiques a les institucions financeres i crediticies. La
normativa legal i les seves implicacions: el cas de les caixes d'estalvis.

Tema 10.- Les relacions publiques a les associacions. Tipificacié i classes
d'associacions. La seva analisi com actors en els processos actius de relacions
publiques. Cas practic: Les fundacions i les organitzacions no governamental.

Tema 11.- Sectors propis de les societats post-industrials 1 el consum massiu.
El binomi comunicacions i transports. El sector téxtil i les seves especificacions
de moda i disseny.

Tema 12.- Els programes de relacions publiques sectorialitzats. Aspectes
subjectius: els consumidors (consumer publics) 1 els grups minoritaris (minority
publics). Aspectes objectius: el medi ambient 1 el fenomen de la green
communication.

Tema 13.- El sector emergent de les relacions comunitaries (community
publics). Tipologia 1 investigacidé de les relacions comunitaries. Analisi i
aplicacions de la teoria situacional. El voluntariat en els programes de
relacions puabliques comunitaries (community involvement projects).

Tema 14.- De les relacions publiques al marketing social. El "mix" de
marketing i relacions publiques (MPR). Els subjectes promotors com a
condicionants del mercat sectorial i la seva aplicacioé en els ambits econdmics,
politics, académics, socials i culturals.
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