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Objetius de l’assignatura:

Aquesta assignatura estid pensada per satisfer un doble objetiu.
En primer lloc, des d’una perspectiva analitica, es pretén oferir
als estudiants una comprensid de les peculiaritats de la gestid
en l’ambit pablic, fent referéncia als principals instruments a
disposicid dels gestors piblics 1 introduint els debats més
recents sobre el futur del que es coneix com la Nova Gestid
PGblica. En segon lloc, es pretén aportar coneixements practics.
En agquest sentit, bona part del curs es destinard a 1la
presentacid 1 l’andlisi d’experiéncies de gestid extretes de
diferents ambits sectorials. Comptarem, per agquest segon
propdsit, amb la col-laboracid de gestors professionals.

Avaluacid:

L’assignatura s’avaluara a partir de dos elements. En primer
lloc, els diferents temes que anem tractant es complementaran amb
dossiers de lectures. Per cadascun d’ells us plantejarem una
série de preguntes que haurem de respondre en petits treballs de
3-5 pagines, els quals representardn el 50% de la nota.

L7’altra 50% s’avaluard a partir d’un treball practic. Presentarem
el cas d’un ajuntament on s’han de gestionar diferents ambits
sectorials i on apareixen diferents problemes relacionats amb la
gestid d’organitzacions pibliques, i haurem d’escollir un dels
miltiples problemes i proposar solucions. Per fer-ho, perd, no
només utilitzareu la imaginacid i les receptes tedriques, siné
que haureu d’observar experiéncies reals de gestid piblica per
tal d’incorporar idees i ser conscients de les dificultats
d’intervenir en un ambit determinat. El1 treball es realitzara
durant la darrera part del curs i compatard amb un seguiment
especial per part dels professors de l’assignatura.



PROGRAMA DE L’ASSIGNATURA

(La bibliografia gque apareix és orientativa, mentre que les
lectures obligatdries seran distribuides a través de dossiers de
fotocdpies)

BLOC I. LA TRANSFORMACIO ACTUAL DE LA GESTIO PUBLICA

i8S

La demarcacid del sector piblic:

- caracteristiques distintives del sector piblic
- béns plblics, regulacid ptblica, prestacid piblica

i propietat pGblica

- el concepte de gestid piblica

Lane,J.E. (1993) THE PUBLIC SECTOR: CONCEPTS, MODELS
AND APPROACHES, Sage, Londres.

Flynn,N. (1990) PUBLIC SECTOR MANAGEMENT, Harvester &
Wheatsheaf, Londres.

Friedman,J. (1991) PLANIFICACION EN EL AMBITO
PUBLICO, INAP, Madrid.

L’aparicid d’un nou escenari:

de la regulacidé a la desregulacid

de les corporacions pibliques a les privatitzacions
del keynesianisme al monetarisme

de la funcid pGblica a la laboralitzacid

de la despesa a l’estalvi

Hood,C. (1994) EXPLAINING ECONOMIC POLICY REVERSALS,
Open University Press, Buckingham.

Thompson,G. et al (1991) MARKETS, HIERARCHIES &
NETWORKS, Sage, Londres.

L’emergéncia d’un nou paradigma de gestid piblica:

imperatius pel canvi

les tasques de la gestid pGblica

fonaments tedrics de la nova gestid ptblica
el programa de la nova gestid piblica

Ranson & Stewart (1994) MANAGING FOR THE PUBLIC
DOMAIN, St. Martin’s Press, Londres.

Hughes,O. (1994) PUBLIC MANAGEMENT & ADMINISTRATION,
Macmillan, Londres.

Metcalfe,L. & Richards,S. (1991) LA MODERNIZACION DE
LA GESTION PUBLICA, MAP, Madrid.



BLOC

BLOC

ITI. LA GESTIO PUBLICA COM A ACTIVITAT

Relacions amb l’exterior:

- la necessitat d’obrir-se a l’exterior

- els principals actors de l’entorn

- la gestid de les relacions amb l’exterior

- la competitivitat i el sector piblic

- de l’aproximacidé tradicional a la nova gestid pablica

Gestid interna:

- gestid financera

- gestid dels recursos humans

- gestid de l’organitzacid

- la qualitat en els serveis piblics

- de l’aproximacié tradicional a la nova gestid piblica
- andlisi de casos

Kooiman,J. & Elianssen,K. (1987) MANAGING PUBLIC
ORGANISATIONS, Sage, Londres.

Mckevitt,D. (1994) PUBLIC SECTOR MANAGEMENT, Sage,
Londres.

Osborne,D. & Gaebler,T. (1994) LA REINVENCION DEL
GOBIERNO: LA INFLUENCIA DEL ESPIRITU EMPRESARTIAL
EN EL SECTOR PUBLICO, Paidbs, Barcelona.

Pollitt,C. & Bouckaert,G. (1995) QUALITY IMPROVEMENT
IN EUROPEAN PUBLIC SERVICES: CONCEPTS, CASES AND
COMMENTARY, Sage, Londres.

III. EL FUTUR DE LA GESTIO PUBLICA.

- mites i realitats, avantatges i dificultats.
- politica, administracidé i ciutadans
- la responsabilitat ptblica

Aucoin (1990) ADMINISTRATIVE REFORM IN PUBLIC
MANAGEMENT : PARADIGMS, PRINCIPLES, PARADOXES &
PENDULUMS .

Dunleavy 1 Hood (1995) DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA TRADICIONAL A LA NUEVA GESTION PUBLICA,
Gestidén y Ané&lisis de Politicas Publicas, ne3,
INAP. -



