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A) O 0S:

'La asignatura coadyuva a que los alumnos sean capaces de
contextualizar su ejercicio profesional, presente o futuro,
vinculando conceptual y prdcticamente el mundo de la empresa
con el entorno social inmediato en que estd inmersa.

Los conocimientos especificos. que proporciona, permiten
que el alumno pueda conocer los retos y condicionamientos que
experimentan las empresas, asi como las tendencias que
aparecen como respuestas empresariales destacadas ante es0s
condicionamientos. Se intenta con ello ofrecer una
capacitacién suficiente para la comprensién del funcionamiento
interno de la empresa, asi como del entorno social inmediato
que incide sobre ella.

Esquemdticamente podemos desglosar los objetivos
perseguidos del siguiente modo:

~-Conocer el proceso de estructuracién de la empresa cComo

organizacion. |
-Conocer el marco de relaciones laborales en el que se

desenvuelven las empresas y que condiciona su actuacion.
-Conocer los enfoques, tendencias Yy criterios relativos a
la organizacién del trabajo y sus raices sociales.
-Conocer las tendencias empresariales actuales respecto a
la produccién. la organizacién y la gestiodn de 108 recursos

humanos.

B) EVALUACION:
De acuerdo al caracter cuatrimestral de la asignatura. no
se -realizaran exdmenes parciales sino. unicamente. las

correspondientes pruebas escritas finales. La participacion de
los alumnos en las clases. Ppor medio de mecanismos que 3e€

especificardn en los inicios del curso. influird en la.

evaluacion.

C OGRAMA .

TEMA I
EL ANALISIS SOCIOLOGICO D A EMPRESA.

- Origen. evclucién y objeto de la sociologia industrial.
- La sociologia de la empresa.
-~ La empresa como institucion social y como sistema abierto.

Biblicgrafia.

"~ LUCAS. A. (dir.) (1994): Sociologia para la empresa. McCraw

Hill. Madrid.

- GARMENDIA. J.A. y PARRA. F. (1993): Sociologia Industrial y
de los Recursos Humanos. Tauros. Madrid.

—  GARMENDIA. J.A.: NAVARRO, M. PARRA. F. (1987): Sociologia
industrial y de la smpresa, Aguilar. Madrid.

— GIMENEZ. J.L. (1987): Sociologia de la organizacién y de la
empresa. Marcombo. Barcelona.
- SARRIES. J.L. (1993): Sociologia de las Relaciones

Industriales en la sociedad postmoiderna. Mira Ed.. Zaragoza.

TEMA II. |
LA DIVISION DEL TRABAJO: Un roceso histérico en la

organizacidén de la empresa y del trabajo.

- Revolucién industrial y capitalismo. La fdbrica.

- Dpivisién del trabajo y parcelacién y especializacidn de las
tareas. La destruccién del oficio como mecanismo de control
del traba)jo. |

- La acentuacién de la division del trabajo: la disciplina
taylorista.

- EFl sistema taylorista-fordista. Produccién y consumo en masa
en el fordismo. Sistema de legitimacion y consenso: el origen
del Estado del Bienestar.

Bibliografia.
-~ CORIAT. B. (1983): El taller y el cronémetro, Siglo XXI.
Madrid.

- DURAN. C. (1979): El1 trabajo encadenado. Blume, Madrid.
~  FRIEDESON. P. (1988): "La 1legada a Europa de la cadena de

montaje"”. en Sociologfa del Trabajo. nQ. 2.
- GOUGH.I. (1982): El estado del Bienestar .H. Blume. Madrid.

- JODAR. P.: MARTIN ARTILES, A. (1984): Crisis economica y
relaciones industrijales. Ediciones Zero. Madrid.

- MARGLIN, S. (1977): "Origenes Y funciones de la
parcelizacién del trabajo. {Para qué sirven los patronos?”. en
GORZ. A.: Critica de la division del trabajo. Laia, Barcelona

-~ NAVARRO. V. (1991): "Produccién y Estado del Bienestar”., e€n
Sociologia del Trabajo. n2. 1Z.

~  PRIDA. B. (1987): "Viejas Yy nuevas formas de organizacion
je]l trabajo". en GARMENDIA. J.A. Y OTROS. op. cait.

- TAYLOR. F.(1970): Management cientifico. Oikos Tau.Barcelona



TEMA III.
CRISIS DEL FORDISMO Y REORGANIZACION DE LA PRODUCCION. LAS

CRISIS DEL FORDISMO ¥ RELURGAR AL — — ———————

ACTUALES ESTRATEGIAS EMPRESARIALES.

-~ Las rigideces del modelo taylorista-fordista en el contexto
de la crisis econdmica.

-~ Reccmpesicidn del proceso productivo y de los mecanismos de
acumulacion.

- Estrategias empresariales ante la incertidumbre de los
mercados. Los diversos mecanlismos de obtencidn de
flevibilidad: flexibibilidad en el uso de la mano de obra Yy
flexibilidad en los sistemas productivos.

- Los nuevos métodos de produccion: Descentralizacion
productiva Y redescubrimiento de la pequefia empresa.
Especializacidn flexible: distritos industriales. estrategias
de red. etc.. El "modelo" Jjaponés: el “just-in-time" y el
toyotismo.

_ La innovacién tecnolégica como factor de flexibilidad y de
transformaciones en el trabajo. en la organizacién de la
empresa y en las relaciones laborales.

Biblicgrafia.
- BOYER. R. (1986): La flexibilidad del trabajo en Europa.

Ministerio de Trabaj)o Y Seguridad Social, Hadr@d.

~CASTILLO., J.J. (1992-reedicidn—): La automacién y el futuro
del trabajo. Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. Madrid.
—CORIAT. B. (1993): El taller Yy el robot, Siglo XXI. Madrid.
~CORIAT. B. (1993): Pensar al reves: ajo orgqanizacion en
la empresa japonesa. Siglo XXI, Madrid.

“FINKEL, L. (1994): La organizacién social de la produccion.

Pirdmide. Madrid. .

- GRAY. N. y otros (1996): EI Teletraba)o. Fundaciodn
Universidad-Empresa, Madrid.

_HYMAN. R. Y STREECK. W. (Comps. 1993): Nuevas tecnologias ¥y

relaciones _industriales. Ministerio de Trabajo Yy Seguridad
Social. Madrid.

- JODAR. P. LOPE. A. MARTIN. A Y SANZ. 6. (1991) :Organitzacio
de la roduccié i relacions laborals en les empreses. (Cinc
estudis empirics), Eumo, VicC.

-LOPE. A. (1994) : Innovacid Tecnoldgica: Ocupacio, gestid de
la ma d'obr i canvis organitzatius a les empreses, Fundacio

J. Bofill., Barcelona. |
- OHNO. T. (1991): EI sistema de produccion Toyota. Gestion
2.000. Barcelona. | | |

- PIORE. M.: SABEL, C. (1990): La segunda ruptura industrial.
Alianza Editorial. Madrid. B Y-

- REGINI. M. (comp.) (1988): La sfida della flessibilita.
Franco Angeli. Miléan. ‘ |
- SABEL. C. (1986): Politica Y Sociedad. Ministerio de Traba)o

y Seguridad Social, Madrid. _ |
-~ STREECK. W. (1986): “Management de la incertidumbre e

incertidumbre del management”, en apeles @ Economia

Espafiola. nQ. 27 .

Tema 1IV.

ORGANIZACION DEL TRABAJO Y GESTION DE LA MANO DE OBRA. (¢DEL
MODELO MECANICO AL MODELO ORGANICO?.

- Organizacién formal e informal en la empresa: 103 grupos
informales.

- Estructura organizativa y modelos de empresa.

- La organizacién cientifica del trabajo (OCT): El taylorismo
como modelo "mecadnico"” organizativo y de gestién de los
recursos humanos.

- la reaccién a la OCT: La Escuela de Relaciones Humanas:
Facuela de Recursos Humanos: Tecrias de Ila activacion y la
motivacioén; Teorias X. Y. Z.....

- El enfoque socio-técnico: Instituto Tavistock.

- Las formas de participacién de los asalariados en las
empresas: vias, experiencias Y limites.

- Las nuevas formas de gestién de la mano de obra. El modelo
"orgdnico"” Yy la vevalorizacién y gestién estratégica de los
recursos humanos

Bibliografia.

~-AAVV  (1990): Nuevas Tendencias de Gestion de Recursos
Humanos. Universidad de Deusto. Bilbao.

— CASTILLO. J.J.(Comp.1988): Las nuevas formas de organizacioén
del trabajo. Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. Madrid.
— CORIAT. B. (1993): El taller y el robot. Siglo XXI. Madrad.

-~ FINKEL. L. (1994): op. c1it.

— LOPE. A. (1996): Innovacién tecnolégica y cualificacion. La

s — —

polarizacion de las cualificaciones en la empresa. Conse)o
Econdmico y Social, Madrid.

- LOPE. A y MARTIN. A(1994):"Cambio técnico y recualificacion.
Formacién y adquisicién de las cualificaciones en la empresa’,
en Seciologia del Trabajo n? 19.

- LUCAS. A. (dir.) (1994). op. cat.

- MATEU. M. (1984): La nueva organizacion del trabajo. Hispano
Furopea. Barcelona.

- MINTZBERG; H. (1984) : La estructuracisdn de las
organizaciones, Ariel. Barcelona.
— ORDOREZ. M. (coord.) (1996): Modelos Yy Experiencias Innova-

dorers en la Gestién de l1os Recursos Humanos. AEDIPE-Gestiodn
2.000. Barcelona.

TEMA V

LAS RELACIONES LABORALES Y SUS SISTEMAS.

- Concepto y dmbito de las relaciones laborales.

- Perspectivas sobre las relaciones laborales. Los enfoques
del consenso y del conflicto.

- Los agentes soclales en las relaciones laborales: el estado.
las organizaciones sindicales Yy empresariales.

- Sistemas de relaciones laborales. Principales mode los
comparados. :

- Fl modelo neocorporatista y el Estado del Bienestar: 5us
limitaciones Yy Crisis



Tema VII.

1AS RELACIONES LABORALES EN ESPASA Y CATALUNYA: CONCERTACION Y

NEGOC VA.

diversas fases de la
_ concertacién y la especificidad de las
practicas neocorporativas en Espafia.

- ‘Las
relciones laborales. La

configuracién del actual marco de

- La representacién de 1ntereses en
funcionamiento.

- La negociacién
tendencias.

- Estrategia de los actores ante la negociacién colectiva.

- La conflictividad en las relaciones laborales y Su

asociacién a la negociacién colectiva.

la empresa: organismos Yy

colectiva. Estructura, contenidos y nuevas

Bibliografia.

. Al I-'-—_

- AAVV (1992, 1993, 1994, 1999): Anua dciolaboral de
Catalunya. Institut d'Estudis Laborals - Universitat de
Barcelona, Barcelona (ediciodn anual).

- ESPINA, A.
y democracia. Ministerio de Trabajo y Seg. Social, Madrid.
— ESPINA. A. (1991): "La politica de Rentas en Espafia™, en
MIGUELEZ, F. Y PRIETO, C. (Dirs.).

- BAYLOS. A.: "La intervencién normativa
de relaciones colectivas", en MIGUELEZ. F.
(Dirs.), op. cit.

- LOPE. A.. JORDANA, J. Y CARRASQUER, P. (1990). "La nova
etapa de la accié sindical a Espanya: transformacions laborals
i canvis estratégics". en Papers nQ 32.

- ROCA. J. (1991): "La copcertacién social”.

(comp.1991): Concertac: oce

i ——— — W

d;l estado en materia
Y PRIETO. C. |

en MIGUELEZ, F. Y

—— — i —

PRIETO, C. (Dirs.). op. cCit.

- ROCA. J.(1992): ‘ ' ., Eumo, Vic
- RUESGA. S.M.: "La negociacién colectiva™, en MIGUELEZ. F. Y
PRIETO. C. (dirs.). op. cit. |

- HECKSCHER, CH.C. (1993): VO jcalismo.
&rt- 1 D& "l s L. B0 'Q -1 A emL - A e ANE ilﬂ.-

Ministerio de Trabajo ? Seguridad Social, Madrid.
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interés en Europa Occidental.
Seguridad Social. Madrid.
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materialista

1blic ia.

rupos de
Traba)jo Y

orgqanizacién de lo0s
Ministerio de

BERGER. S. (comp.1988): La

-~ CELLA. G.P.; TREU, T.(1991): Las relaciones industriales en
Italia. Ministerio de Trabajo Yy Seguridad Social. Madrid.

- CLEBG. H. (1988): Ei sindicalismo en un sSistema de
negociacién colectiva: una teoria basada en la comparac é de
seis paises, Ministerio de Trabajo Yy Seguridad Social. Madrid.
— DUNLOP. J.T. (1978): Sigtema de relaciones industriales.
Peninsula, Barcelona. 3

-EDWARDS., P.K.

(1990): El conflicto en el trabajo: Un andlisis
en .

las elacion laborales

Ministerio de Trabajo Yy Seguridad Social. Madrad.

- HYMAN. R. (1981): Relaciones in ' . Un troduccién
marxista. Blume, Madrid.

— HYMAN. R. y STREECK. W. (Comps. 1993): op. c1t.

1991): Las relaciones

Una sociologia
Trabajo Y

- MIGUELEZ, F. Y FRIETO, C. (Dirs.
aboral en ., Siglo XXI, Madrid.

— POOLE. M. (1992): Teorias del sindicalismo:

de las elacione industriales, Ministerio de

Seguridad Social. Madrid.

TEMA VI.
LAS RELACIONES ILABORALES EN ESPARA Y CATALUNYA: LOS ACTORES
QOCLALES.
- La transicién hacia un marco democrdtico de relaciones

laborales.

- Evolucién y configuracion actual de las organizaciones
sindicales: su relacidén con los cambios en el Aambito de la
empresa y en el mercado de trabajo.

- Evolucién y configuracion actual de las organizaciones

empresariales.
- Los mecanismos de
laborales espafiolas.

Bibliografia.

- AAVV (1991): Trabajo clase obrera hoy. FIM. Madrid.

- ALOS. R. Y LOPE. A. (1991): “Los sindicatos en los centros
de trabajo". en MIGUELEZ. F. Y PRIETO. C. (dirs.). ¢op. cit.

~ AVELLANEDA. C. Y FERNANDEZ. J. (1991): “Las organizaciones
empresariales 'y la configuracién del sistema de relaciones
industriales”, en MIGUELEZ, F. Y PRIETO. C.(Dirs.). op. c1t.

-~ MIGUELEZ. F. (1991): "Las organizaciones sindicales”, en

MIGUELEZ. F. Y PRIETO. C. (Dirs.), op. cit.

intervencién del Estado en las relaciones

-~ LOPEZ NOVO: J. (1991): “"Empresarios Yy relaciones laborales:
una perspectiva histérica"”. en MIGUELEZ. F. Y PRIETO. C.
(dirs.). 2p. c1it.

- LOPE. A. (1990): Els trebal ladors.

Actituds associatives 1
accid sindical a ‘empresa: ; - ; ywroductiy de

el cas d un 3
metall, Fundacié J. Bofill., Barcelona.
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