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20269 - Direccio comercial II (Politiques de Marqueting) (Programa del curs
1996/97)

Objectius: Una vegada coneguts els metodes d'analisi 1 investigacié comercial a nivell
basic, mitjangant l'assignatura Direccio Comercial I, es tracta de que l'estudiant conegui
les diferents politiques d'accid comercial de que disposa l'empresa, 1 pugui formular la
mescla optima de politiques comercials 1 les seves varants d'aplicacio, en funcid dels
objectius a perseguir i de la limitacio de recursos. Aixi mateix, deura poder avaluar els
canvis necessaris de politica comercial en funcio dels canvis previstos o reals de
l'entorn, 1 haura d'estar capacitat per a jutjar 1 criticar una politica comercial concreta.

Contingut: - Analisi 1 diagnostic de la situacio comercial de I'Empresa al mercat.- Les
estrategies empresarials 1 la seva repercussio a l'accio 1 politica comercial.- Descripcid
general de les variables de politica comercial.- Decisions de llengament, manteniment 1
supressio de productes. La relacio qualitat/preu. - El cicle de vida 1 la diferenciacio dels
productes. - Politiques de distribucio. Canals de distribucio.- Politiques de la xarxa de
vendes.- Politiques de promocio.- Politiques de comunicacio: la publicitat.- El sector de
distribucio.- Combinacions de diferents politiques coherents entre si 1 incompatibles
entre si.- El "Marqueting Mix".- El pla de marqueting. Implantacid 1 seguiment.-
L'auditona del marqueting.
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