ASSIGNATURA

20269-Direccio Comercial II (Politiques de Marqueting)

basic, mitjangant |’assignatura: Direcci6 Comercial I, es trata de que I’estudiant conegui
les diferents politiques d’accié comecial de qué disposa I’empresa, i pugui formular la
mescla optima de politiques comercials i les seves variants d’aplicacid, d’acord amb els
objectius a assolir els recursos disponibles. Aixi mateix, haura de poder avaluar els canvis
necessaris de politica comercial segons els canvis previstos o reals de I’entorn, i haura
d’estar capacitat per jutjar i criticar una politica comercial concreta.

Temari: Analisi 1 diagnostic de la situacid comercial de I’empresa en el mercat. Les
estrategies empresarials 1 la seva repercussio en I’acciod i politica comercial. Descripcid
general de les variables de politica comercial. Decisions de llancament, manteniment i
supressio de productes. La relacié qualitat/preu. El cicle de vida i diferenciacié dels
productes. Politiques de distribucié.Canals de distribucié. Politiques de la xarxa de
vendes. Politiques de promoci6. Politiques de comunicacio: la publicitat. El sector de
distribucié. Politiques de comunicacio: la publicitat. Combinacions de diferents politiques
coherents entre\sii incompatibles entre si. El “Marqueting mixt”. El pla de marqueting.
Implantacio 1 seguiment I’auditoria del marqueting.

Bibliografia Basica

i ‘Marketing, conceptos y estratégias
Miguel Santesmases Mestre

e Principios de Marketing
Agueda Esteban

e Direccion de Mercadotecnia, analisis, planificacion y control
Philip Kotler

Bibliografia Complementaria

¢ Merchandising;, Teoria y Practica
Ennique carlos Diez de Castro y...

e El Mercado son personas; Marketing en las empresas de servicios
Josep Chias

e Marketing Internacional
Ana Nieto y Olegario Manzanarel



* Elplan de Marketing en Ia practica
José M* Sainz de Vicuiia

Metodologia:

que expliquen el seu cas concret

Avaluacié:

80% Examen Tedric
20% Treball de curs

Professor:

Joan Valls Mas



