20538 CONTROL DE QUALITAT I FIABILITAT

Optativa: (3+1,5+1,5)

Descriptor BOE: Técniques de control de qualitat i fiabilitat oricntades a
I'clectronica.

Objectius:

Introduir a I'alumne en les técniques de control de qualitat i fiabilitat,
especificament orientades cap a I’Electronica. L’alumne ha de ser capag
d’especificar nivells de qualitat i aplicar les técniques control cstadistic de
processos, acceptacio per mostreig i de disseny de plans de control. Tanmateix,
podra analitzar la fiabilitat de sistemes complexos, testejar temps de vida entre
falles i contrastar especificacions respecta dels estindards. Aqucsta assignatura
pot complementar-se amb altres relacionades amb la matéria que s’ofercixen a la
Diplomatura d’Estadistica (UAB), i que poden ser cursades com a lliure eleccio.

Avaluacié:

L’avaluacié es fard mitjangant una prova cscrita al final del semestre, a on
I’alumne analitzara i/o dissenyara alguns dels procediments especifics del control
de qualitat i fiabilitat inclosos en ¢l programa. També es tindra en compta en un
25% el treball de prictiques a través dels informes sobre cada practica i del
projecte especific. No es fard cxamen final de prictiques. Per aprovar
I’assignatura cal aprovar tant la prova escrita com les prictiques.

TEMARI

1- Introduccio a la qualitat.

Introduccié. Definicions de qualitat. Control de qualitat. Qualitat (otal.
Certificaci6 i homologacid. Normatives nacional i internacional. Introduccié a les
normes ISO 9000.

2- Conceptes estadistics basics.

Estadistica i qualitat. Probabilitat. Variablc aleatoria. Mesurcs de posicio i
variacié. Funcions densitat i acumulada. Distribucions discretes: hipcrgeométrica,
binomial i Poisson. Distribucions continucs: Normal, cxponencial.
Aproximacions assimptotiques. Tcorema del limit central.

3- Inferéncia estadistica.

Estadistica descriptiva. Mostreig. Distribucions X?, F i t. Estimacié de punt.
Estimacié d’interval. Marge de confianga. Test d hipodtesis. Tipus d’crror. Tipus
de test. Grandaria de la mostra i error tipus II.

4- Control estadistic de processos.

Conceptes de variabilitat i control d'un procés. Atributs i variables. Limits de
control. Anilisi d’estructures en els diagrames de control. Diagrames dc control
per atributs: p, np, ¢, u. Diagrames amb grandaria de mostra variable. Diagrames
de control per variables; X®, X(S), R, S, X®. Especificacions i tolerancia.
Capacitat d’un procés.

5- Técniques d’acceptacié per mostreig.

Tipus de controls d’acceptacid. Acceptacié per mostreig. Corba caracteristica
d’operacié. Risc de consumidor i productor. Plans de mostreig per atributs.
Estandards MIL-105-D i ANSI/ASQC Z1.4. Plans de mostreig per variables.
Estindard MIL-414 i ANSI/ASQC Z1.9. Criteris dc scleccié dels indexs de
qualitat.

G- Fiabilitat de sistemes.

Fiabilitat i qualitat. Rclacid fiabilitat-cost. Caracteritzacié de la fiabilitat.
Concepte probabilistic de fiabilitat. Quantificacié de la fiabilitat: MTTF i MTBF.
Fiabilitat cn sistemes compostos. Sistema séric. Sistemes redundants.
Redundincia activa. Redundancia en espera (standby). Limitacions en sistemes
redundants.

7- Models estadistics de la fiabilitat.

Tassa de fallo i probabilitat de supervivéncia. Corba de la banyera. Aplicacié de
la distribuci6 exponencial. Distribucié lognormal. Distribucié gamma.
Distribucié de Weibull.

8- Test de fiabilitat.

Tipus de test. Factors dc risc. Test amb la distribucié exponencial. Test segons les
normes H-108 i MIL-STD-781. Test amb nombre de falles fixat i amb substitucio.
Test amb nombre de falles fixat i sensc substitucio. Test a temps fixa. Test
scqjiicncial.



9- Mantenibilitat i Disponibilitat.

Definicié de mantenibilitat. Determinacié del MTTR. Tipus de mantenibilitat.
Mantenibilitat i fiabilitat. Disponibilitat (availability). Factors d’augment dc la
disponibilitat. Disponibilitat séric i paralxlel (redundincia).

10- Fiabilitat en sistemes informatics.
Caracteristiques de fiabilitat en sistemes informatics. Causes i tipus de fallo.
Configuracions de fiabilitat. Fiabilitat del software.

11- Fiabilitat a microelcctronica.

Factors de fiabilitat segons les condiciones de funcionament. MIL-HDBK-217.
Mccanismes de fallo a CI's. Fiabilitat VLSI. Test accelerats i [factors
d’acceleracio. Teécniques de ‘screening’. Limitacions en sistemes complexos.
Técniques d’augment de fiabilitat. Disseny per a la fiabilitat. Perspectiva de futur

- de la fiabilitat.

PRACTIQUES

1.- Normativa nacional i internacional. Certificacié 1SO 9000
2.- Aplicacié del MATLAB al control estadistic.

3.- Control de processos.

4.- Control de processos per atributs

5.- Control de processos per variablcs

6.- Disseny de plans d’acceplacio

7.- Projecte especific
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