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A) OBJECTIUS

Introduccié als principals métodes i técniques d'investigacid en comunicacid
de masses. Aconseguir que I'alumne interpreti correctament la lectura d'un
treball de recerca aplicat a la comunicacié de masses i I'elaboracié d'un
projecte d'investigacio.

B) PROGRAMA

TEMA 1[: La investigacié de la comunicacié i els seus procediments
metodoldgics.

1. Métode i coneixement cientific i I'estudi de la comunicacié de masses. 2.
Diferents formes d'aproximacié al coneixement cientific (analisi, sintesi,
inducci6é, deduccid, analogia, etc.). 3. Relacié entre teoria, metodologia i
técniques d'aplicacié. 4.  Disciplines, perspectives metodologiques i técniques
d'investigacié en comunicacié: els principals paradigmes. 5. El problema del
métode en les ciéncies socials: 1'dmbit de la investigacié en comunicacid. 6.
El llenguatge cientific: conceptes i termes. 7. Les técniques de lectura. B.
Centres d'investigacié en comunicacié de masses. 9. Publicacions
especialitzades en la investigacié de la comunicacid.

TEMA II: La comunicacié de masses com a area d'investigacié a l'ambit de les
ciéncies socials: els contexts en la investigacié de la comunicacid.

1. La comunicacié de masses i els processos de produccid. 2. Els productes de la
comunicacié. 3 Els continguts de la comunicacié. 4. La recepcidé de la
comunicacidé. 5. El consum dels mitjans.

TEMA 1II: Disciplines i técnigques d'investigacié a la recerca comunicativa:
antropologia, sociologia, semidtica, psicologia, histdria.

1. Métode i métodes en la investigacié de la comunicacié. 2 Diferents
perspectives en la investigacié de la comunicacié de masses. 3 . La
perspectiva empiricoanalitica i el seu paradigma. 4. La perspectiva
estructural, fenomendgica i interpretativa i el seu paradigma. 5. La
perspectiva criticodialéctica i el seu paradigma.

TEMA 1V: El problema del métode a les cidéncies socials: I'ambit de la recerca
comunicativa.

1. Els métodes quantitatius i qualitatius: diferéncies i interrelacions. 2. La
recerca comunicativa i l'aplicacié de métodes quantitatius., 3. La recerca
comunicativa i l'aplicacid de meétodes qualitatius. 4. La interrelacié de
métodes en la recerca comunicativa. 5 El centres d'investigacié en




comunicacié de masses. 6. Publicacions especialitzades en la investigacid de
la comunicacié de masses.

TEMA V: El procés d'investigacié i les seves etapes:

1. Organitzacié, planificacié i procés del projecte cientific. 2. Delimitacié de
I'objecte d'estudi. 3. Elaboracié de l'estratégia d'investigacid. 4. Eleccid del
tema. 5. Plantejament del problema. 6. Delimitacié d'objectivs. 7. Marc tedric
i fons documentals. 8. Tipus d'investigacié: descripeid, explicacid, exploracié.
9. Formulacié d'hipotesis. 10. Delimitacié i disseny de la mostra. 11.
Perioditzacid, pla de treball i pressupost. 12 La practica de la investigacié. 13.
Comprovacid i generalitzacid de resultats.

TEMA VI Técniques d'investigacié per a l'andlisi de la comunicacié de masses:
estudi de casos.

1. Els métodes d'interrogacié: aplicacié de les técniques quantitatives a la
investigacié de la comunicacié. L'enquesta 2. Els métodes d'interrogacid:
aplicacié de les técniques qualitatives a la investigacié de la comunicacié de
masses. L'entrevista en profunditat, els diferents tipus d'observacid, les
histdries de vida 3. Els continguts de la comunicacid i l'aplicacid de técniques
per a la seva andlisi. L'andlisi de contingut, l'analisi semidtica-discursiva,
I'analisi hemerogrifica.
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IV) DESENVOLUPAMENT DEL CURS

a) Classes tedriques.
b) Projecte d'investigacid com a treball de curs: confeccié d'un model.
¢) Optatiu: Debat a classe dels textos seleccionats de la bibliografia.

V) AVALUACIO:

a) Treball de curs obligatori U"B
[

b) Examen final. . ' Dy
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