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OBJECTIUS

Aquesta assignatura pretén mostrar algunes de les eines que el psicoleg pot utilitzar en I’analisi
de la interacci6 humana. A les classes de teoria, es partira dels aspectes filogenetics i
ontogenétics de la comunicacié humana per, tot seguit, abordar I’estudi de la interaccié des de
una perspectiva sistémica. Els principals referents teorics seran ’escola de Palo Alto i I’escola

de Milan.

TEMARI

1. Introduccié a una comprensié sistémica de la comunicacido. Mecanicisme versus teoria de
sistemes.

Comunicacié animal y comunicacié humana. Els origens de la comunicaci6 en el nen.
Limits de la comunicaci6 i comunicaci6 patologica.

Teoria de sistemes i comunicacié humana.

Paradoxes i doble vincle. Sortir del sistema. Nivells del canvi.

“Jocs “ comunicacionals en la interacci6. Jocs familiars. La prescripcid.

Les narracions i la realitat social.

Enfoc sistémic als serveis socials. Intervencio socio-educativa.
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Comunicacio, classe social, étnia i cultura.

PRACTIQUES

Les practiques (de tipologia de laboratori, es a dir, de grups reduits) consistiran en
entrenament en técniques d’entrevista, atenent a temes com: comunicaci6 digital i analogica,
enquadrament de I’entrevista, els sentiments de I’entrevistador, la neutralitat, la circularitat...

S’utilitzaran técniques de role-play.




Curs 1996/1997. Programes segon cicle 1er quatrimestre
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AVALUACIO

Aquesta assignatura s’organitza com un seminari. L’assisténcia €s, doncs, obligatoria.
L’avaluacié final es fara sobre les exposicions a classe, a partir de textos seleccionats, o be a
partir de treballs realitzats sobre temes especifics.




