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RESUM TEMATIC

Introduir I’enfoc modern de la Direccié de Produccié (Direccié d’Operacions) com
fonament per a aconseguir la gesti6 integrada de Pempresa, situant el sistema de
produccié com a unié dels subsistemes d’aprovisionament, fabricaci6 i distribucié
buscant I’optimitzacio dels fluxes de materials i mostrant la seva relacio amb els sistemes
de Control de Gesti6 i Comercial.

TEMA 1 INTRODUCCIO A LA DIRECCIO D’OPERACIONS

Sistema logistic.
Estrategia de Produccio.
La Direccio d’Operacions en empreses de serveis.

TEMAHN  MESURES DE RENDIMENT

Productivitat.
Eficacia.
Eficiéncia.
. Utilitzacié.
TEMATII PLANIFICACIO DEL PRODUCTE

. - Introduccié. Fabricar o Comprar.
Cicle de Vida del Producte.
Desenvolopament de nous productes.
Evaluacié de Productes.

TEMAIV  LOCALITZACIO D’INSTALACIONS
Introducci6.
Seleccio de area geografica.

Costos.
Models.
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TEMA V DISENY 1 PLANIFICACIO DE PROCESSOS

Planificaci6 de processos.
Diseny de processos.
Analisi i millora de processos. Métodes i temps.

TEMA VI DISTRIBUCIO DE LA PLANTA (LAY-OUT)

Lay-out per proces.
Lay-out per producte.
Lay-out hibrids i especialitzats.

TEMA VII CAPACITAT

Capacitat d’un proces.

Colls d’ampolia.

Planificaci6 de la capacitat.
Canvis de capacitat en el temps.

TEMA VIII PLANIFICACIO I PROGRAMACIO

Jerarquia de les decisions de planificacid.
El proces de planificacio.

Planificaci6 agregada.

El. Pla Mestre (MPS).

Programes a curt Plag.

TEMAIX EL PLA DE NECESSITATS DE FABRICACIO

La Planificacio de les Necessitats de Materials (MRP I).

La logica del MRP 1.

Paquets vs. desenvolopament propi.

Extensié del MRP 1. El Pla de Necessitats de fabricacié (MRP II).

TEMA X LA GESTIO D’INVENTARIS AMB DEMANDA INDEPENDENT
Anilisi ABC.
Costos de gestio de stocks.
Model EOQ.
Model Wagner-Within.
E! sistema de Punt de comanda (Q).
El sistema de periode fixe (P).

TEMAXI  JUST IN TIME (JIT)

L’Entorn Japones i el neixement def JIT.
Tipus de Malversacions.

Conceptes i técniques basiques.

JIT vs. MRP.

JIT en empreses de serveis.

TEMA XII QUALITAT

Definicio.

Control estadistic de la Qualitat (SQC). Recepcié de materials i processos.
Qualitat Total. Cercles de Qualitat, Diagrames de Pareo i Ishikawa. Métodes
de Taguchi.
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EXAMENS

Al final del semestre es realitzara un examen final.

Per a poder realitzar I'examen els alumnes hauran de portar el carnet d’estudiant de la UAB.

Revisions d'examens.

Els alumnes interessats en revisar la correccié del seu examen caldra que ho comuniquin amb
anterioritat al dia de revisio indicant quina part de l'examen volen revisar. No es revisara cap
examen a cap alumne que no hagi sol.licitat la revisio amb anterioritat, ni fora del horari fixat de

revisio,
TUTORIES
J. Fonollosa Dilluns: 16.00 a 16.30;19.15a20.15h
Dimecres: 16.00 a2 16.30; 19.15a20.15h
J.L. Martinez Dilluns: 13.102 1440 h
Dimecres: 13.102 1440 h
0. Borrell Dijous: 18.00a19.30 h
X. Verge Dimarts: 19.10 2 20.40 h
Divendres: 13.10a 1440 h




