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Obijetivo:

|. Que el alumno adquiera unos conocimientos bdsicos sobre los principales
conceptos y procesos manejados en la investigacion y planificacion de medios
publicitarios.

2. Dar un vision general sobre la dimension y contribucion de la investigacion de
medios al proceso publicitario.

3. Preparar al alumno para su posterior especializacion como planificador de medios y
para el seguimiento del curso “Estratégia i planificacié de mitjans publicitaris™.

Contenido:

o Explicacién tedrica y practica de los principales conceptos manejados en la
investigacion de medios publicitarios y, por extension, en la planificacion de medios.
Para el desarrollo de los ejemplos se recomienda asistir a clase con una sencilla
calculadora electronica.

e Exposicién y andlisis de las principales fuentes de informacién y herramientas de
ayuda para el tratamiento de bases de datos.

¢ Vision general sobre las caracteristicas y evolucion de los medios, asi como de los
intermediarios publicitarios.

e Introduccion a la efectividad publicitaria desde un punto de vista de medios.

Evaluacion:
e Se recomienda seguir con regularidad las horas lectivas, ya que la exposicion de los
temas es secuencial y de complejidad creciente.

¢ Un examen parcial -obligatorio- y otro final, ambos planteados como tipo test sobre
los conceptos tedricos y casos practicos expuestos.

Practicas:

s Todos los conceptos expuestos se practicarin en clase, primero con ejemplos
simplificados y luego basados en datos reales.
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Temario:

I. Introduccion a la asignatura. Objetivo de la investigacion de medios publicitarios.
Investigacion de aspectos cuantitativos y cualitativos de los medios. ;Qué datos de
investigacion se utilizan en el mercado? Trabajando con porcentajes.

2. Metodologia de medicion. Qué se mide de los medios y como se procede en la
medicién. Definicion de contacto segin medios. Probabilidad de contacto.
Probabilidad de contacto y cobertura. Conceptos estadisticos basicos para
interpretar las mediciones de audiencia.

3. Afinidades, indices y ponderaciones. El concepto de afinidad. Cémo calcular
afinidades. Diferencia entre coeficiente de afinidad e indice de afinidad. Datos
demogrificos e indices. ;Cémo valorar los numeros indices? Ponderacion de valores
poblacionales.

4. Conceptos de planificacién de medios. Relacion entre rating y cobertura. Cobertura,
GRP's y OTS. Equivalencia entre los tres conceptos mencionados. Audiencia
acumulada y media. indice de fidelidad. Contactos. Tirada y difusion. Lectores por

. ejemplar. Coste por mil. Coste por GRP. Calcular un CPM a partir de un coste por
GRP y al revés. Rating, share y total visionado en TV. Equivalencia entre los tres
conceptos mencionados. Frecuencia y GRP's efectivos.

5. Fuentes y herramientas de tratamiento de la informacion. Fuentes de tarifas. Fuentes
de tiradas y difusiones. Fuentes de audiencia de medios. Fuentes sobre consumo y
estilos de vida. Fuentes de control publicitario. Fuentes de medicién de resultados

- publicitarios. Principales herramientas de tratamiento de bases de datos.

6. Anilisis de |a informacidn. Interpretacion de las salidas. Estimacion de inversiones y
= resultados. SOV, SOS 6 SOIl. Suma de GRP's.

7. Panorama de medios y agentes del proceso publicitario. Caracteristicas de los

medios publicitarios y evolucién de audiencia e inversion. Quién es quién: agencias,
— centrales, medios y anunciantes. Sistema de remuneracion. Expecrtativas
- profesionales en una central o departamento de medios. Estructura de una central y
oferta de servicios. ;Qué trabajo se realiza en un departamento de investigacion de
una central de medios?

8. Efectividad de los medios publicitarios. ;Qué se entiende por efectividad bubiicitaria-.“
Aprendizaje y olvido. Recuerdo publicitario. Relacion publicidad y ventas.
Metodologias de investigacion.

INTRODUCCIO A LA INVESTIGACIO DE MITJANS PUBLICITARIS

N




BIBLIOGRAFIA

Prat Gaballi, Pedro. Una nueva técnica: la publicidad cientifica. Clases de ensefanza
mercancil. Barcelona, curso 19/5-19/6. Cambra Oficial de Comerg, Inddstria i
Navegacio de Barcelona (Barcelona, 1990).

McNiven, Malcolm A. ;Cudnto invertir en publicidad? Métodos para determinar los
niveles de la inversion publicitaria. Instituto Nacional de Publicidad (Madrid, 1972).

Hopkins, Claude C. Publicidad cientifica. Editorial Eresma (Madrid, 1980).

MNaples, Michael |. Frecuencia efectiva: relacién entre la frecuencia y la efectividad
publicitaria. Instituto Nacional de Publicidad / Asociacién Espafiola de Anunciantes
(Madrid, 1982).

Sculley, John. Marketing. De Pepsi a Apple. Ediciones B (Barcelona, 1988).

Hall, Robert W. Media Math: basic Technigues of Media Evaluation. Natl Textbook Co
Trade (1991).

Surmanek, Jim. Una gufa fdcil y rdpida de planificacion de medios. Editorial Eresma
(Madrid, 1992).

Huertas Bailen, Amparo. Sistemas de medicion de audiencias en television. Evolucidn y
tendencias. Tesis doctoral Factultat de Ciéncies de la Comunicacio (Bellaterra, 1992).

Gomez Diaz, Antonio. Andlisis de la prensa como m.edab publicitario. Feed Back
Ediciones (Barcelona, 1992).

Ferrer Roselld, Clemente. Centrales. Por todos los medios. Edimarco (Madrid, 1994).

Philip Jones, John. When ads work: new proof that advertising trigeers sale. Lexington
Books (1995).

Colin McDonald. Advertising reach and frequency: maximizing advertising results
through effective frequency. Ntc Business Books (1995).

Sissors, Jack Z. Advertising media planning. Ntc Business Books (1996).

Goodrich, William B., Sissors, Jack Z. Media planning workbook: with discussion and
problems. Ntc Pub Group (1996).

Aguado, Guadalupe. OJD y el control de la difusicn de prensa en Esparia. Editorial Ariel
(Barcelona, 1996).

Fundesco. Comunicacion social 1995/Tendencias. Fundesco (Madrid, 1996).

INTRODUCCIO A LA INVESTIGACIO DE MITJANS PUBLICITARIS




