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OBJECTIUS DE L'ASSfGNATURA: -

- Donar a conéixer als alumnes les eines bisiques del marketing.
- Estudi del marketing-mix:

a) Analisi del producte.

b) Fixaci6 del preu.

c) Analisi de la xarxa de distribucid.
d) Anadlisi de la comunicacid.

METODOLOGIA:
- Classes magistrals tedriques mitjangant 1 ds del retroprojector.

- Discussié de casos. i i
- Discussi6 i andlisi d exemples de 1 actualitat relacionats amb | assignatura.

AVALUACIO:

- Avaluacid continuada a través de les intervencions dels alumnes.
- Avaluacid amb 1 exdmen final.




PROGRAMA DE MARKETING

TEMA 1 INTRODUCCIO AL MARKETING
‘- 1.1 Definicié de marketing i bases historiques

1.2 Importancia dels factors de 1'entorn: econdmics,
socioculturals...

TEMA 2 EL MERCAT

2.1 Analisi de mercat qualitatiu
a) Estudi del consumidor
- les actituds
- les motivacions

- I'acte de la compra
- I'estil de vida

2.2 Analisi de mercat quantitatiti:
a) Estudis i fonts de recerca d'informaci6é de mercat
b) Variables a estudiar

2.3 Segmentacié de mercat

2.4 Matriu producte-mercat (analisi competéncia)

TEMA 3 PRODUCTE

3.1 Tipus de producte
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TEMA 4

TEMA §

3.2 Caracteristiques del producte
3.2.1 Analisi funcional
3.2.2 Analisi simbdlic
3.3  Cicle de vida del producte
3.4 Estrategies de producte
3.4.1 Matriu de portafoli
3.4.2 Gama de productes
3.5 Lamarca
3.6 La utilitzacié del color
3.7 Introduccié de. nous productes
PREU
4.1 Fixaci6 de preu
4.1.1 A partir de costos
4.1.2 " de demanda
4.1.3 " de la competéncia
4.2  Estrategia de preus
’ 4.2.1 Penetraci6
4.2.2 Desnatat
4.3 Maquillatge de preus i promocions
DISTRIBUCIO
5.1 Definicié
5.2 Cobertura
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TEMA 6

5.3 Canals de distribucié

5.4 Tecniques de merchandaising

PUBLICITAT - COMUNICACIO
6.1 Eixos de la comunicacié
6.2 Comunicacions massives

6.2.1 Caracteristiques
6.2.2 Avantatges i inconvenients

6.3 Comunicacions personalitzades

6.3.1 Caracteristiques
6.3.2 Avantatges i inconvenients
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