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DEPARTAMENT D'ECONOMIA
DE L'EMPRESA

Unitat de Sabadell

ESCOLA UNIVERSITARIA
D’ESTUDIS EMPRESARIALS

24825

INVESTIGACIO OPERATIVA CURS 1997-98

Diplomatura en Ciencies Empresarials - Assignatura optativa - 4.5 crédits

Objectius

Presentar les bases de I'enfoc metodologic que utilitza la Investigacio Operativa, entesa com a eina d'ajut
en la presa de decisions en els diferents ambits de l'activitat empresarial, i fent especial referéncia als
problemes resolubles mitjancant |a teoria de I'optimitzacié.

Responsable del curs ————————————————————— (loria Estapé Dubreuil (despatx S-208)

Programa

PRIMERA PART: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACIO OPERATIVA

TEMA 1 PROBLEMES | PROCESSOS DE PRESA DE DECISIONS
La presa de decisions en el context empresarial.- Elements quantitatius i qualitatius en la presa de
decisions.- La subjectivitat en la descripcio d'un problema i el paper de les eines quantitatives en la
presa de decisions.- La Investigaciéo Operativa com a ajut per a la presa de decisions.

TEMA 2 EL PAPER DELS MODELS EN LA PRESA DE DECISIONS

Realitat i models.- El model com a representacid i com a ajut per a explorar una situacio
problematica.- Diferents tipus de models.- El procés de sintesi: hipotesis basiques i les seves
consequiencies.

TEMA 3 LES GRANS LINIES DEL PROCES METODOLOGIC DE LA INVESTIGACIO OPERATIVA
Els diferents protagonistes del procés de presa de decisions.- Formulacié conceptual d'un problema.-
Modelitzacié formal i models matematics.- Controls de la validesa d'un model.- Analisi de la
sensibilitat i test de validesa d'una solucid.- Fase d'implementacié de resultats. |

TEMA 4  L'ANALISI CONCEPTUAL D'UNA SITUACIO PROBLEMATICA
Enfocament sistemic i descripcid d'una situacid mitjancant diagrames.- Interaccid entre les diferents
parts d'una situacio.- Extraccié de les parts rellevant per a I'analisi.- Caracteritzacié dels elements
controlables i de I'ambit de |1a presa de decisions.

TEMA S EL DISSENY DE MODELS FORMALS
Pas de la descripcié conceptual a la formal.- Els elements essencials d'un model matematic.-
Descripcié formal de les diferents altematives que es poden adoptar per a resoldre un problema:
variables quantificables i formulacié de restriccions.- El cas continu i el cas discret.- Problemes
estatics i dinamics; deterministes i estocastics.- Criteris de tria entre les possibles alternatives
considerades: processos de presa de decisions amb un i diversos criteris.

SEGONA PART: TECNIQUES BASIQUES DE RESOLUCIO DE MODELS FORMALS

TEMA6 EL TRACTAMENT DE LES RESTRICCIONS EN LA PRESA DE DECISIONS - PROGRAMACIO
DIFERENCIABLE RESTRINGIDA

El paper dels diferents tipus de restriccié en un model formal.- Determinacié d'extrems locals de

problemes diferenciables a través de la funcié Lagrangiana: condicions de Karush-Kuhn-Tucker.-
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