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Objectius:

Objectin principal de I'assignatura DOCUMENTACIO INFORMATIVA és el de donar als alumnes
les eines necessiries que els permetin:

- Concixer la metodologia i les técniques del treball cientific.

- Conéixer i saber usar les principals fonts generals. especialitzades i d"actualitat, aixi com els
sistemes d'informacio existens.

- Coneixer els nous sistemes d’informacié electronica i I'aplicaci6 de les tecnologies avangades a
I'organitzacio i gestié de la informacio.

- Capacitar per a I"iis i la creacio de sistemes d’informacié manuals i automatitzats (bases de dades)

Cada un d’aquests punis aplicats a 1"ambit concret de les tres llicenciatures: Periodisme, Publicitat i
Relacions Publiques i Comunicacid Audiovisual,

Temari:
I METODOLOGEA

1. El treball intel.lectual i cieniific.
Treballs de sintesis o d'exposicio i treballs d’analisi o d'investigacio. Tipus de treballs
intel.lectuals i cientifics. Plantajament, estructura, elaboracio i presentacio,

2. Elements del treball intel.lectual i cientific,

La indentificacio d'autor : les cites i les notes marginals. Els esquemes grifics: les grifiques,
les taules i les figures. Els index i els apéndixs. La bibliografia final: objectiu, elaboracié i col locacio.
Abreviatures més fregiients.

II. LA DOCUMENTACIO INFORMATIVA

3. Informacit, Comunicacid | Documentacio

La necessitat d’informar-se. Saber on trobar respostes . Les necessitats documentals dels professionals
de la informaci6 i la comunicacioé. Dificultats d’accés a la informacio. La formacié documental dels
informadors i comunicadors.

4. La Documentacid en les Ciéncies de la Comunicacio,

Introduccio a la Ciéncia Documental. Breu repds historic. Fets i tendéncics més rellevants. la
Documentacio Informativa. Evolucié historica. El concepte i les caracteristiques de la Documentacio
Informativa, Les fonts de la Documentacid Informativa.

IIL. LES FONT 8§ D'INFORMACIO

5. El docoment

Concepte de document. Tipologia documental: funcions i caracteristiques dels documents.
Presentacio dels documents en forma oral, impresa (escrit i grafic, dudiovisuals i altres. El document
com a font d'informacid. Formes de distribucio dels documents: impresos i electronics (en linia i CD-
ROM).
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6. Fonts d’informacio bibliografica

Les fonts d'informacio bibliografica. les obres de referéncia i consulta generals i
especialitzades. Fonts d'informacid bibliografica utils per a periodisme, per a comunicadors audivisuals,
per a publicistes i per relacions pibliques. Consulta i valoracio.

7. Fonts d*informacio electronigues.

Concepte de teledocumentacio i telemtica. El cicle de la informacié. Les bases de dades. Tipus
de bases de dades. Les fonts d’informacid electroniques generals i especialitzades. Fonts d'informacid
clectroniques fitils per a periodistes, per a comunicadors Audiovisuals, per a publicistes i per a relacions
plibliques. Consulta i valoracid.

8. Teoria de la recuperacié de la informacié electronica.

Teoria de la recuperaci; caracteristiques. Els sistemes de consulta i les formes d’accés a les
bases de dades. Els llenguatges i les estratégies d interrogacid: operadors i instruccions generals .
L algebra de Boole i altres recursos. Els hipertextos.

IV. L’ORGANITZACIO DOCUMENTAL

9. La xarxa Internet

Els sistemes de transmissié i intercanvi de dades. Conceple de xarxa. Tipologia i estructura de
les xarxes. La xarxa Internet: caracteristiques basiques. Evolucid historica. EI serveis de la xarxa
Internet. La xarxa Internet com a font d’informacid, La xarxa Internet com a mitja de comunicacio.

10. Sistema documental

Documentacioé i informacid: la interaccio en el procés documental. Conceptes generals de la
(Cadena Documental. Elements de la Cadena Documental: entrada, processament i sortida. Aplicacions
de la cadena documental a la Documentacid Informativa. Els estudis d usuaris.

11. L’andlisi documental
I"analisi descriptiva dels documents. Els sistemes de documentacio estandaritzats: les normes
ISBD. Procés de descripcio bibliogrifica. L analisi temdtica: indexacio o resum.

12, Indexacio, llenguatge documentals i difusié
Indexacid intel lectual i indexacid automatica. Tipologia dels llenguatges documentals:
llenguatges de classificacio, llistes de matéries, thesaures. La difusié documental.

V. SERVEIS DE DOCUMENTACIO ESPECIALITZATS

13. Els serveis de documentacit als mitjans de comunicacio

Els sistemes documentals com a fonts d’informacio. Tipologia dels sistemes documentals:
sistemes bibliotecaris, sistemes o cenirals documentals, arxius, centres de referéncies i sistemes
d’anilisi o de teledocumentacio. Els serveis de documentacié. Els arxius: de premsa, fotografics . sonors
. cinematogrifics, administratius. Caracteristiques especifiques i exemples. La propietat intel.lectual 1
I"accés als documents: Normativa i aplicacié als arxius dels mitjans de comunicacio.

td4a. Els serveis de Documentacié Periodistica

L’arxiu de premsa: geogrific, biogrific i tematic. El dossier. Els arxius fotografics (foto fixa).
Els arxius radiofonics. Els arxius udiovisuals (imatge en moviment, TV). Aplicacio de les operacions
de la cadena documenial, Exemples més representatius a Catalunya, Espanya, Europa 1 Estats Units,

14b Els serveis de Documentacid Publicitaria i de Relacions Pabligues

L’arxiu publicitari. Definicié del sistema arxivistic. Fases, intal lacions i equipaments.
Metodologia arxivistica (quadre de classificacions i inventaris). Gestio arxivistica (full de transferéncia,
tria i eliminaci6, consulia i préstec). Els arxius dudiovisuals (imatges en moviment. TV). Aplicacio de
les operacions de la cadena documental. Exemple més representatius a Catalunya, Espanya, Europa i
Estat Units.
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14¢ Els serveis de Documentacio dudiovisuals

Elements comuns als serveis de documentacid periodistica: "arxiu de premsa. Els arxius
fotografics (foto fixa). Els arxius radiofonics. Els arxius audiovisuals (imatges en documental).
Exemples més representatius a Catalunya, Espanya, Europa i Estal Unils.
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* FUENTES, M. Euldlia, CONESA, Alicia. La Documentacié Periodistica. Catalunya, Espanya i
altres experiéncies europees. Barcelona ; Centre d’Investigacio de la Comunicacid, Generalitat de
Catalunya, 1994,

* FUENTES I PUJOL, M. Eulilia. Documentacié cientifica e informacién. Metodologia del trabajo
intelectual y cientifico. Barcelona: ESRP-PPU, 1992,

* FUENTES I PUJOL, M. Eulilia. Documentacit, Telecomunicacions i Informatica: La
Teledocumentacio. Barcelona: Portic, 1990.
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informativos. Madrid: Paraninfo 1987,
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informacion ¥ documentacion, 2 * ed. corr. y aug. por Marie- France Blanguet. Madrid: CINDOC
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* LOPEZ YEPES, Jos¢ La documentacid como disciplina Teoria e historia. 2" ed. act. y ampl.
Pamplona: EUNSA 1995,

* LOPEZ YEPES. Alfonso. Documentacid muliimedia. El tratamiento documental de la
informacion periodistica, audiovisual y publicitaria. Salamanca: Publicaciones de la Universidad
Pontificia de Salamanca, 1993,

* LOPEZ YEPES, Alfonso. Manual de documentacid audiovisual. Pamplona : Eunsa, 1992

* RECODER, M.I. ABADAL, E. CODINA, L1. Informacion electrinica ¥ nuevas tecnologias.
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* SIERRA BRAVO, R. Tesis doctorales ¥ trabajos de Investigacion Cientifica. 3" ed. rev. ampl.
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Llengua Catalana, 1994,

Métode d’avaluacio:
L’avaluacid constara de:

a) Examen final (60%2)
b} Practiques (40%)



