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OBJECTIUS | CONTINGUTS DEL CURS

En els precedents cursos de Técniques s’ha insistit, per una banda, en els temes
basics d’iniciacié a la investigacié (problematica, model d’anélisi, disseny de la
recerca) aixi com en els procediments basics de recollida d’informaci6 i analisi, i,
d’altra banda, en alguns meétodes i técniques avancats d’analisi quantitativa.

Agquest curs té com a objectiu principal oferir elements tedrics i practics per a una
millor comprensio i aplicacio de les diferents perspectives i métodes de lz recerca
quelitativa tant pel que fa a la produccié d’informacié com a la seva anélisi. Es
fara, per tant, un seguiment dels diferents procediments de produccidé de dades
qualitatives (investigacié documental, observacid, entrevista, investigaci6-accid)
i anélisi. Aguests métodes i técniques seran presentiats en el marc de les diferents
opcions tedrico-metodoldgigues que els sustenten i els donen sentit.

El curs tindréd un caracter eminentment practic alhora que en els aspectes més
tedrics es fara referéncia a d’aitres lectures i assignatures de la llicenciatura.

TEMARI

. Introduccid

1. Tradicié i histdéria dels métodes i técniques d'investigacidé qualitativa

Els métodes i técniques qualitatius tenen una tradicié important en la
sociologia i en altres ciéncies socials. Lz seva preséncia ha estat major o
menor segons els moments historics; de fet, la seva rellevancia ha seguit les
passes de la de les teories o paradigmes socioldgics als quals van vinculats.

2. Investigaci6 quantitativa i qualitativa. Especificitat i diferencia
En aquest tema es revisen les arrels de la polémica sobre la naturalesa
cientifica dels métodes i técnigues d’investigacid en sociologiz, aixi com les

diferéncies i possible convergéncia dels métodes i técniques qualitatives i
quantitatives.
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3. Perspectives tedrico-metodologiques i técniques de recerca qualitativa

A fi i efecte de que I’alumnat posi atencid sobre els elements tedrics que cal
tenir preent al comencar un treball de recerca, s’ofereix en aguest temza una
sintesi d’algunes perspectives tedrico-metodoldgiques d’investigacio
qualitativa. Alhora, les técniques se situen de manera pertinent dins de les
diferents perspectives o enfocaments. Es tracta de revisitar aquestes teories
des dels interessos metodologics que ara ens ocupen. Se suposa gue
I’alumnat ja en t& ung prévia formacid tedrica.

Il. Disseny i fase la investigacié qualitativa
4. El disseny i les fases de la investigacié qualitativa

Entre els métodes i técniques d’investigacié quantitativa i qualitativa hi ha
algunes diferéncies en la concepcid i tipus de disseny utilitzats. Aguestes
diferéncies es mostren des dels objectius fins a |‘analisi i interpretacid
passant per la concepcid del procés, el plantejament de les hipdtesis i la
recollida de 'informacié. Per aixd conveé insistir-hi amb un cert detall.

5. El control de qualitat en la investigacidé social

Un dels cavalls de bzatzila de la investigacié social i de la sociologiz en
particular es el control de qualitat en la recollida de dades, analisi i resultats
de la investigacié. En aguest tema es mostren diferents posicions i propostes
entorn de la qUesti6é, per a centrar-nos, finalment, en la que fan Lincoin i
Guba (1985) des del constructivisme i les metodologies gualitatives.

111.1. Métodes i Técniques documentals

6. La investigacié documental

En aquest tema es fa un repas dels diferents métodes i técniques
documentals com a mitja de recollida d’informacié textual i visual. Es fa
referéncia a la seva utilitzaci6é, avantatges i inconvenients aixi com a la seva
interpretacid i avaluacio. -

11.2. Métodes i Técnigues d’observacid

7. Els métodes etnografics en general i la observacié participant
En aquest tema s’introdueix un panorama general de la investigacio
etnografica clarificant la seva terminoiogia, conceptes i tipus d’observacio.
De manera més intensa es déna compte del procés i fases de la observacio-

participacié, procediments de producci®é de dades, limits, utilitat i
avantatges.
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111.3. Métodes i Técniques vinculats a "entrevista

8. L’entrevista. L’entrevista en profunditat

Aquest tema es dedica g la presentacid de la naturalesa i caracteristigues de
I’entrevista qualitativa considerada com un model d’interaccié i comunicacio
en una situacid social nova. Es revisen breument els diferents tipus
d’entrevistes per centrar-nos en |"entrevista en profunditat.

S. Les histories i relats de vida

A més de situar historicament el métode biografic, clarificar-lo
conceptualment i presentar els diferents tipus, també es tracta de veure els
aspectes relatius a la seleccié dels informants, les fases i etapes de la
construccié de les histories de vida, el seu registre, etc.

10. El grup de discussib

Aguest tema tracta d’informar de manera especifica sobre |z técnica de
I"entrevista de discussid de grup que manté fonaments tedrics i préctics
especifics en relacid als tipus d’entrevista tractats anteriorment. Es déna
compte d’aspectes tedrics i practics sobre l|‘eleccid de les persones
participants, la dinamicz del procés i ["anélisi de la informacid.

Hi.4. Métodes i Técnigues d’intervencid
11. Les metodologies participatives. La recerca-accid

S’examinen algunes de les perspectives més vinculades a la intervencid de
I'investigador/a i participacié dels actors socials. En particular es déna
informacié i elements d’interpretacié per a metodologies lligades z la

sociologia de la intervenci6, el socioanélisi i la investigacié-accid.

12. Métodes i técniques d’analisi qualitativa. Visié general

>

Es presenten els procediments generzls d’analisi en la perspectiva
qualitativa: la reduccio, disposicié i transformacié de dades. Text de Camp,
Text d’Investigacid i Text interpretatiu.

13. Métodes i técniques d’analisi qualitativa. Procediments especifics

Es presenten els objectius, orientacions practiques i t&cniques corresponents
a alguns procediments especifics d’analisi qualitativa tals com la induccié
analitica, |a teoria fonamentada i d’altres.
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14. L'analisi quantitativa de contingut (o analisi classica de contingut)

Encara que |'analisi quantitativa de contingut no es pot incloure en sentit
estricte dins la perspectiva qualitativa &s una eina d’analisi molt utilitzada en
I’analisi de contingut de premsa i mitjans de comunicacio, | també és forca
utilitzada en |’analisi d’entrevistes perd com a complementde la interpretacid
gualitativa.

15. L’AC des dels enfocaments semiotic-estructurals: |"Analisi de! Discurs

L"Analisi del Discurs constitueix avui un ampli espectre on conflueixen
teories de critica literaria, linglistiques, socioldgigues i altres. S'informa de
manera molt introductdria de les seves arrels teoriques, de la seva
caracteritzacié en relaci6 a eltres enfocaments anglitics, i d’alguns
procediments i recerques d'aquest enfocament.

16. L'analisi hermenéutica

Nota

El tema té com z objectiu exposar, en primer lloc, alguns del aspectes
metodologics i epistemoldgics de la hermenéutica com a perspectiva
comprensiva dels fendmens socials i dels discursos, i, en segon lloc, els
elements practics que orientin I’interpretacié dels textos i, en particular, la
seva interpretacié col.lectiva.

A l'inici de curs es presentara cada tema amb el seu desenvolupament, una
bibliografia basica-obligatoria, una bibliografia complementaria i una bibliografia de
recerques que hagin fet is del métode i/o técnica presentada al tema.

AVALUACIO

L’assignatura de meétodes i técniques d’investigacié qualitativa demana una
participacié individual i col.lectiva de l’alumnat. La dinamica del curs seguird
agquesta orientacidé a partir de les activitats gue es realitzin a ciasse: estudi de
casos, exemples de projectes d'investigacid, intervencié de 'alumnat amb els seus
propis projectes i els seus coneixements teorics i metodoldgics. L'avaluaci6 tindra
en compte la participacié activa a |'aula, el treball d’investigacidé en petit grup i
Iexamen final.
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