PROGRAMA

Nom de 1a les llicenciatures:

LLICENCIAT EN PUBLICITAT | RELACIONS PUBLIQUES
LLICENCIAT EN COMUNICACIO AUDIOVISUAL

LLICENCIAT EN PERIODISME.

curs:

Denominacio oficial de 1'assignatura: TEORIA | ESTRUCTURA DE LA
PUBLICITAT | DE LES RELACIONS PUBLIQUES.

Codi:

Nombre de crédits: 10

Semestres: ler Semestre per 123 llicenciatura de : PUBLICITAT |
RELACIONS PUBLIQUES

Jer Semestre per la llicenciatura de: COMUNICACIO
AUDIOVISUAL i per la llicencitura de PERIODISME.

Profesor responsable: M™Mario Herreros Arconada
QObjetius:

Per als alumnes de 1a llicenciatura de PUBLICITAT | RELACIONS
PUBLIQUES es tractara del seu primer contacte amb el mon teoric
de 13 comunicacié publicitaria, coneixement que aniran aprofundint
en les de les diverses disciplines de la carrera. L' estudi centrara
I'atencio sobre els principis multidisciplinaris gue justifican els
missatges publicitaris i el seu rol dintre d'una economia de mercat.
Sera també la primera ocasio de contacte amb 1" estudi de I
estructura que l'activitat publicitaria adopta en el nostre pais 1
amb 1a resta de I'Estat’ Es fara especial énfasi en els fonaments de
la comunicacid publicitaria, la seva evolucid histéorica i els
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plantejaments estratégics generals amb referéncia als publicitaris
més importants des de la fi del segle passat fins a |" actualitat.

Per als alumnes de 1a 1licenciatura de COMUNICACIO AUDIOVISUAL

aquesta disciplina centrara fonamentaiment 1'atencié sobre tots
aquells aspectes de I' activitat publicitaria que es resoldran en
missatges audiovisuals. Per conseglent, és d'innegable interes per
als mateixos I'estudi de I'estratéqgia publicitaria, sobre tot en les
seves manifestacions audiovisuals, amb especial interés en tot
allo referent al cinema publicitari i a les realitzacions televisives.

Per altra banda, es trova intimament relacionada l'estructura de
I'activitat publicitaria amb la que adopten les denominades
proddetores de cinema publicHari o "productores de publicitat” que
constitueixen una part important de l'activitat quotidiana de
I"industria audiovisual.

Pel que fa 2 la llicenciatura de PERIODISME, 1a disciplina marcara
el seu accent sobre I'importancia innegable que 1a publicitat i els
seus missatges representan en | aspecte de continguts del mitjans
de comunicacio, aixi com de la incidéncia dels mateixos en el
manteniment dels diferents mitjans i soports, dins de la seva
vessant financera, rol jugat per 12 publicitat ja a l'inici del
fenomen periodistic i de .1a seva consolidacio del fendomen com 2
fet social. Seran també estudiats amb especial interés els
principis tedrics que determinen la planificacié de mitjans i que
justifican la programacio d' una campanya publicitaria,

Per als grups de PERIODISME , I' estudi de l'estructura publicitaria
es referira en especial 2 la seva configuracié i contribucié al
manteniment de la industria periodistica, aixi com dintre de cada
mitja i de les diferentes formes publicitaries exigides per els
soports en cada ocasig, aixi com I' evaluacio del pés publicitari
especific en cada mitja i dins de cada soport important en
particular
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TEMARI COMU A LES TRES LLICENCIATURES:

Unitat tematica |.- ASPECTES CONCEPTUALS DE LA PUBLICITAT |
DE LES RELACIONS PUBLIQUES.

La publicitat a 1a nostra societat.- Qua es la publicitat.- La
comercialitzacié moderna.- El paper de |a publicitat a 1a
comercialitzaci'o actual.- Concepte de publicitat i funcions.-Les
manifestacions formals de 13 publicitat.- Les altres clases de
comunicio empresarial.- Qué son les relacions publiques? .- Les
relacions publiques: ni publicitat ni propaganda.- Opinid publica.-
La publicity .- El cas especial de Iz propaganda.- El futur de les
relacions publigues. -

Unitat tematica 2.- BREU RESSENYA HISTORICA DE LA PUBLICITAT |
DE LES RELACIONS PUBLIQUES.

1" "1 1~

Naixement i desemvolupament.- De |a impremta a 1l'agent
d’anuncis.- Cap una nova professid.- Les agencies primitives.- La
teoritzacid académica de la publicitat.- £l5 inicis de la publicitat
Cinematografica.- La publicitat a la radio.- La Investigacid
d'audiencies.- Evolucid de les agéncies.- La publicitat d'entre
guerres a Catalunya.- L'activitat publicitaria durant el
franquisme.- La publicitat televisiva- El marc legal -de la
publicitat.- La formacié professional dels publicitaris.- Dels anys
70 als anys 90.- El panorama actual de la publicitat. - Les
relacions publiques: inicis. - Evolucio - Relacions publiques i
paraula impresa.- La societat democratica i les relacions
publiques.- La fotografia i els nous avangos técnics del segie XIX i
les relacions publiques.- Fires, congressos i convencions.-
Comunicacid dels governs centrals i locals.- Les relacions
publiques a l'actualitat, '
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Unitat tematica 3.- MARQUETING | PUBLICITAT. MARQUETING |
RELACIONS PUBLIQUES.

Concepte de marqueting.- L'empresa en el context econdmic
| actual.- La publicitat en el procés de marqueting.- La investigacid
de marqueting.- Els factors determinants de marqueting - Les arees
d’actuacig en la planificacié de margueting.- La comunicacié en el
marqueting.- La publicitat com la part més important de I3
comunicacio empresarial. - Marqueting | relacions publiques.- Les




relacions publiques de l'empresa, la marca i el producte.- Les
accions de realcions publiques 1ligades al marqueting.-

Unitat tematica 4.- PUBLICITAT | RELACIONS PUBLIQUES:
SEGMENTACIO.

L'estrategia de marqueting i I'estratégia publicitaria.- L'estratégia
de relacions pdbliques.- La segmentacid: concepte, criteris,
estrategies comunicatives.- Posicionament.- Publicitat i
posicionament.- La publicitat integrada en l'estrategia de
marqueting. - Relacions publiques i posicionament.- Les relacions
publigues en el marc de I'estratégia de marqueting.- Les relacions
publiques en el marc general d'actuacic de I'empresa.-

Unitat tematica S5.- ELS ANUNCIANTS , LES EMPRESES . LES
INSTITUCIONS.

( Per als estudiants de 1a llicenciatura de Publicitat i Relacions
Publiques)

El paper dels anunciants.- La publicitat com inversié empresarial.-
Concepte d'anunciant.- Importancia de la publicitat a les
empreses.- El departament de publicitat a 'empresa.- L'eleccid
d'agéncia de publicitat.- Les accions de relacions publiques de les
empreses.— Les accions de relacions publiques i privades.- Els
departaments de relacions publigques de l'empresa.- L'eleccid de
I'agéncia de relacions publiques.-

Unitat tematica 6.- ESTRUCTURA DE LES AGENCIES DE PUBLICITAT
| DE LES AGENCIES DE RELACION PUBLIQUES.

( Aguesta unitat sera la Sna para els estudiants de les
Ilicenciatures de PERIODISME i de COMUNICACIO AUDIOVISUAL).

Les agéencies de publicitat: concepte, antecedents , classes,
departaments.- Retribucio.- Les centrals de compres.- Mercat
actual d'agéncies a Catalunya i resta de I'Estat. - Les agéncies de
relacions publigues. concepte, antecedents, departaments,
retribucio - Mercat actual de relacions publiques a Catalunya i a
I'Estat - Les agencies de publicitat 1 de relacions publiques del
futur - '




7.- Unitat tematica 7.- ELS "TARGETS" DE LES RELACIONS
PUBLIQUES | DE LA PUBLICITAT: EL CONSUMIDQR | ELS DIFERENTS
TIPUS DE PUBLIC.

( NUmero 6 per a PERIODISME | COMUNICACIO AUDIOVISUAL)

El consumidor: concepte, estudi del seu comportament.
Necessitats, motivacions i actituds.- La transformacié de les

actituds.- Mesuracid de 1a transformacid.- Els estils de vida i el
consum.

B e R b b L E b b b o b b o ok E b S b ok e

TEMARIS ESPECIFICS PARA A CADA LICENCIATURA:

(Per a 1a llicenciatura de PUBLICITAT | RELACIONS PUBLIQUES)

Unitat tematica 8 .- LA INVESTIGACIO PER A LA PUBLICITAT I LES
RELACIONS PUBLIQUES.

La investigacié al servei de la publici. t 1 de les relacions
publiques.- Arees d'investigacid: EIs recepto. s. els objectius, els
missatges, els mitjans..- El recursos pressupue “*aris.- Les etapes
de la investigacidé publicitaria i de relacions publiques.- La
percepcid dels missatges de la publicitat i de les relacions
publiques. - L'efectivitat real de 1'anunct 1 dels missatges de
relacions publiques en relacid als objectius.

Unitat tematica 9.- PLANIFICACIQ, EXECUCIO | CONTROL D'UNA
CAMPANYA DE PUBLICITAT | DE RELACIONS PUBLIQUES.

L'estratégia publicitaria i de relacions publigues.- EIl pla de
publicitat.- Target i objectius.- Les estratégies de comunicacio i
les estratégies creatives.- Els diferents models d'estratégies
publicitaries.~ Les campanyes de relacions publigues.- El objectius
d'aquestes campanyes. - Estratégies de comunicacid per a relacions
publigues.- La planificacié de mitjans.- El medis publicitaris i de
relacions publiques.- Conceptes més usuals.- Diferents parametres
a considerar.- La valoracio dels diferents mitjans per a publicitat i
relacions publiques. - La seleccid de mitjans i 1a difusio de 1as
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campanyes publicitaries i de relacions publigues. - Calcul dels
diferents parametres econdmics relacionats amb la difusid de les

campanyes . - Altres manifestacions de relacions publigues:
conferencies, convencions.

Unitat tematica 10.- LA VALORACIO SOCIAL DE LA PUBLICITAT | DE
LES RELACIONS PUBLIQUES.

Publicitat i relacions publiques: 1a seva valoracié social.- Els
efectes de la publicitat i de les relacions publiques.- Linees
reguladores de la comunicacid publicitaria i de relacions
publigues.- La censura dels missatges publicitaris: arees de
censdra.- E1S nous consumidors.- Els nous publics i I'opinid.-
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TEMARI ESPECIFIC PER A LA LLICENCIATURA DE PERIODISME.

Unitat tematica 7.- LA PUBLICITAT | LES RELACIONS PUBLIQUES A
LA PREMSA.,

La premsa com mitja publicitari i de relacions publiques.- El rol
dels missatges pagats en la financiacié dels mass-media
impresos.- La comercialitzacid publicitaria de la premsa en
general. - Les tarifes i els espais o superficies comercialitzades.-
Les inversions publicitaries a la premsa periddica durant 'dltim
quinguenni.- La necessitat dels missatges de publicitat i relacions
publigues en 1a financiacié del negoci de la premsa diaria, setmanal
i de periodicitat més llarga.- Valor publicitari de la premsa i les
revistes.- El principals anunciants de 1a premsa.- La QJD i el EGM
com 2 fonts dinformacid sobre les audiéncies del periodisme
impres. - Ultimes dades sobre inversions publicitaries en premsa i
revistes.- Les relacions publiques a 1a premsa: gacetilles i géneres
periodistics per a les relacions publiques.- Espais pagats i espais
gratuits.-

Unitat tematica 8- LA PUBLICITAT ! LES RELACIONS PUBLIQUES A
LA RADIO

La radio i la sevd explotacido comercial - Les “falques"
radiofonigues.- Els anuncis mediant locucié directa- Laradio com
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ctualitat.- La aummtat en cadena.”

radio durant paltim qumquenm,- El
ublicitaria 2 1a radio.- Les audiencies
anunciants.= Les relacions publigues
iy radiofonica de l1es relacions

a mitja pubm:itari a 13
ipversions put}licitariea en

proplemes de 12 mamficacm p

de radio i els més importants

a la radi
publiques.”

g.- Formes d'express

Unitat rematica 9.7 LA PUBLICITAT | LES RELACIONS PUBLIQUES

ALS PROGRAMES TELEVISIUS.
n els programes

mes de mamficacic‘: pubncitéria en
televisio. ~ Inversions gubnr:.itarles en les diferents cadenes
pub+ades i privades duraﬂt#ﬂmm qumquenm.— “Frime time” i
pub\icitat.— valors nubﬁicitat‘is de 1a relevisid.- L2 relevisid 1 1es

relacions publiques.” Hamfestacmna meés usuals de relacions
publiques 2 12 televisio.~ patrocinis | mecenatge.~ L&S noves

manifestacmna ;Jut}‘licitﬁriea i de relacions pupliques 3 les
~autopistes de i'infarmacm" - La publlcltat i les relaclions

publigues futures.”

La relevisio cemercial.- La pumicﬁtat e

informatius.” Els proble

Unitat tematica 10.~ COMUNICACIO PUBLICITARIA | GE
MARC LEGAL DE LES REILP«CHDNS PUBLIQUES.

5 legals reguladores de la publ

plicitat i 1es audiéncies.” Contin
La reegonsabmtat dels mitjans

citaries en sls mateixos.

L85 directriu

media” .~ La pu
i la pubﬁcﬂtat.—

mamfeatacmns publi
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Unitat rermatica 7. - LA PUBLLCLTAT | LES RE
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publicitaries.- Principals realitzadors.- El creatiu publicitari les
seves manifestacions . El "story board".- Creatiu, director d'art i
realitzador. - Les relacions publiques audiovisuals.- Principals
manifestacions.- Presentacions, Reportatges, CD Rom efz.

Unitat tematica 8.- LA PUBLICITAT | RELACIONS PUBLIQUES AL
CINEMA.

Cinema i publicitat.- Comercialitzacié publicitaria.- El "filmet’.-
Els "curts” institucionals.- Les primeres manifestacions de les
productores de cinema publicitari.- Les produccions publicitaries
actuals.- Les inversions publicitaries a les sales
cinematografiques en el quinquenni.- Estructura de l'explotacio
publicitaria de les sales cinematografiques.- Principals anunciants
en el cinema.- Manifestacions cinematografiques de relacions
publiques.- Pel.licules institucionals, patrocinis 1 altres
esdeveniments de relacions publiques a través del cinema.-

Unitat tematica 9.- LA PUBLICITAT | LES RELACIONS PUBLIQUES A
LA TELEVISIO.

Publicitat i televisid. -Comercialitzacié publicitaria- E1 "spot”.-
"El publireportatge”.- Els anuncis de “tele-marqueting”.- EI
"bartering".- El patrocini de programes i la seva estructuracio.-
Les inversions publicitaries a la televisid durant 1'd1tim
gquinquenni.- Repartiment de les inversions per cadenes |
justificacié del fendmen.- Principals anunciants per televisio.- El
fenomen de les televisions locals i l'activitat publicitaria.- Els
anunciants de les televisions locals.- Manifestacions de relacions
publiques.- Patrocini i mecenatge.-

Unitat tematica 10.- LA REGULACIO DE LA PUBLICITAT | DE LES
RELACIONS PUBLIQUES A LA TELEVISIO.

La requlacié de la publicitat a la televisio dins I'Unio Europea.-
Limitacions més importants: il.licitud d'algunes manifestacions
ner 1a forma; temps maxim de programacié publicitaria; productes
prohibits o limitats.-




Bibliografia basica:

Herreros Arconada, Mario : Lg Publicitat. (Fonaments de 1z
comunicacié publicitaria). Editoria] Portic. Barcelona 1995

Sam Black : Las relaciones pablicas. Un factor Clave en la gestion
Rispanoeuropea. Coleccién ESADE. Barcelona 1991

Sanchez Guzman:. José Ramén: Teoria de 1a Publicidad. Tecnos .
Madrid 1993,

Bibliografia complementaria:
David Aaker & John G Myers: Management de 1a Publicitat. Editorial
Hispanoeuropea. Barcelona 1989,

Gonzalez Martin, Juan Antonio : Teoria General de Publicidad. F.C.E.
Madrid 1996.

EVALUACIO

Per a I'evaluacid del curs ser3 necessaria larealitzacié d'un trebal)
que podra ésser individual o en equip sobre els temes que cada
professor del grup assenyali. La qualificacio del treball tindra una
valoracié maxima del 20% de l'evaluacic total de 'assignatura que
s'obtindra mitjancant els examans finals. La nota maxima sera de
10 punts resultat de 1a suma aritmética de 1a nota del treball i de
I'examen.
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