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TEMARTI

El proceés de canvi. El "canvi planificat": caracteristiques. Les
resisténcies: procediments per reduir-les

Les persones i els grups. Estadis de desenvolupament. El proces
d’implicaciéd.

El poder i 1la influéncia als grups. Métodes d’influéncia.
L’autoritat i el poder. El poder com a atribut personal. El poder
a les organitzacions.

El Desenvolupament Organitzacional.: objectius. Necessitats a qué
respon. Diagnostic, tipus d’intervencid i formacid i
desenvolupament d’equips.

El model integracidé-diferenciacidé. El métode socio-analitic del
Tavistock. L‘enfocament sociotécnic. Analisi institucicnal. i
sociocanalisi. La intervencié sociopedagogica.

Les técniques de diagnoéostic: observacid, entrevista en
profundltat focus—group, enquestes. Les técniques d’intervencisd
i formacid: la reunié-discussié, el Grup de Formacid o T.Group,
el Métode dels Casos, el Role-playing, 17Aprenentatge
Experiencial.

METODOLCGIA

La metodologia del curs sera activa. Es requerira la participacid
de l’estudiantat tant en la preparacid de les classes com en
51mu1a01ons, exercicis estructurats, analisi de casos, role-
playing i d’altres activitats que es portaran a terme. La
professora, tot 1 que ocasionalment fara alguna exposicid
maglstral actuara basicament com a facilitadora d‘experiéncies
i coordinadora de les activitats que portaran a terme les alumnes
els alumnes inscrits.

AVALUACIO

En l’avaluacidé de 1l’alumnat comptaran tant els aprenentatges
realitzats, mesurats en un examen final, com la partlclpa01o a
classe, tenint en compte scbre tot les aportac1ons que puguln fer
les estudlants i els estudiants a partir de lectures i treballs
de camp.
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