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A)OBJECTIVOS 

Introducción a los principales métodos '1 técnicas de investigación en 
comunicación de masas. Conseguir que el alumno interprete correctamente 
la lectura de un trabajo de investigación aplicado a la comunicación de masas 
y la elaboración de un proyecto de investigación 

B) PROGRAMA 

TEMA 1: La investigación de la comunicación y sus procedimientos 
metodológicos. 

1. Método y conocimiento científico y el estudio de la comunicación de masas. 
2. Diferentes formas de aproximación al cORcimiento científico (análisis, 
síntesis, inducción, deducción, analogía, etc.). 3. Epistemologra del 
conocimiemento científico. 4.Relación entre teorra, metodología y técnicas de 
aplicación. 5. Disciplinas, perspectivas metodológicas y técnicas de 
investigación en comunicación: los principales paradigmas. 6. El problema 
del método en las ciencias sociales: el ámbito de la investigación en 
comunicación. 7. El lenguaje científico: conceptos y términos. 8. Las técnicas 
de lectura. 9. Centros de investigación en comunicación de masas. 10. 
Publicaciones especializadas en la investigación de la comunicación. 

TEMA 1I: El proceso de investigación y sus etapas: 

1. Organitzación, planificación y proceso del trabajo cientffico. 2. 
Delimitación del objecto de estudio. 3. Elaboración de la estratégia de 
investigación. 4. Elección del tema. 5. Planteamiento del problema. 6. 
Oelimitación de objectivos. 7. Marco teórico y fuentes documentales. 8. Tipos 
de investigación: descripción, explicación, exploración. 9. Formulación de 
hipótesis. 10. Diseño y estratégia de la investigación. 11. Delimitación y 
diseño de la muestra. 12. Plan de trebajo, periodización y presupuesto. 13. La 
práctica de la investigación. 14. Comprobación y generalización de 
resultados. 

TEMA IJI Técnicas de investigación para el análisis de la comunicación de 
masas: estudio de casos. 

1. Los métodos de interrogación: aplicación de las técnicas cuantitativas a la 
investigación de la comunicación. La encuesta 2. Los métodos de 
interrogación: aplicación de las técnicas cualitativas a la investigación de la 
comunicación de masas. La entrevista en profundidad, la observación 
panclpante, los grupos de discusión, las historias de vida 3. La investigación 
longitudinal y sus modalidades. 4. Los contenidos de la comunicación y la 



aplicación de técnicas para el análisis. El análisis de contenido, el análisis 
semiótico-discursivo, el análisis hemerográfico. 
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IV) DESARROLLO DEL CURSO 

a) Clases teóricas. 
b) Proyecto de investigación como trabajo de curso: confección de un modelo. 

V) EVALUACIÓN: 

a) Trabajo de curso 

b) Examen final. 
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