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TEMA I LOS SISTEMAS DE INFORMACION

e Concepto y Objetivo de los S.1.
e Tipos de Sistemas.
e Tipos de informacion.

TEMA 11 SISTEMAS DE INFORMACION EMPRESARIAL

e Ambitos y niveles de Informacion.

e EJ Cuadro de Mando o Gestion.

e FEIM.LS. (Management Information System).
e FEstructura funcional y sistemas.

e Justificacion e importancia.

TEMA 111 SISTEMAS INTEGRADOS DE INFORMACION

e FE] Infocentro. Concepto e importancia.
e MIS,EIS,DSS,ES. Conceptualizacion e interrelacion.

TEMA IV LOS SISTEMAS DE DECISION EMPRESARIAL

Teoria de Ia Decision

Andalisis y resolucion de Problemas

Metodologia de aplicacion.

Reglas de decision.

TEMA VIA INTELIGENCIA DE MARKETING EN ILA EMPRESA

e Concepto y campos de andlisis.
e Sistemas tradicionales vs Sistemas actuales.
e Pros y contras.Fiabilidad y aplicaciones.



TEMA VI EL S.I.M. I: ELAMBITO EXTERNO

® Anilisis Sectorial.

e Analisis Mercadologico.
e Andlisis Competitivo.

® Analisis de Clientelas.

TEMAVIIEL S.IM. Il : EL AMBITO INTERNO

e Analisis del Marketing Mix.
e FElaboradores,Usuarios y Destinatarios del S.1.M.
e Marketing interno y S.1.M.

TEMAVIII IA TECNO INFORMACION

e Importancia y desarrollo actual.
e Bases de Datos Documentales.
e Data Mining.

e Advanced Data Mark.

e Intranets y S.1.M.

e Internety S.1.M.

e Campos de Aplicacion.

Contenido.- Profundizacion en Ias modernas técnicas de Informacion
empresarial y mercadolégica en particular.

Objetivos.- Dotar al alumno de los conocimientos sobre las "iiltimas
técnicas " de Informacion, con una metodologia prictica, que le
permitan tomar decisiones sobre el mercado minimizando el riesgo.

Metodologia.- Clase activa Teorico-Prictica con resolucion de casos
"operativos' con Ia base conceptual y debates activos.

Bibliografia y Hemerografia.- Dada el extraordinario y constante
avance del conocimiento en ésta drea, el profesor Ia facilitard en Ia
sesion correspondiente.




