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DESCRIPTOR DE L’ASSIGNATURA

Decisions estratégiques en publicitat. Models per a la determinacio dels objectius,
pressupostos, mitjans, etc. La campanya publicitaria.

PROGRAMA
RESUM TEMATIC

En aguesta assignatura s explicaran les principals decisions que ca adoptar en la
formulacio de I’ estratégia de comunicacié comercial i massiva per part de |’empresa.
Aix0 comporta tractar en detal els objectius, models i estratégies de la publicitat, aixi
com altres instruments aternatius 0 complementaris com la promocié de vendes, les
relacions publiques o € marketing directe.

METODOLOGIA

Per impartir aguesta assignatura es posaraen practica un conjunt de tecniques variades
que permetran al’ alumne comprendre e procés de comunicacié comercial i |’ actuacio de
les empreses en aquest terreny. Aquestes tecniques consistiran en una combinacié de
classes magistrals i lectures amb altres activitats de caracter més prectic (treballs practics,
CasoS i exercicis).



PROGRAMA DE L’ASSIGNATURA
1. LA COMUNICACIO COMERCIAL (cap. 1 manual)

1.1. Lacomunicacié: definicid, situacions, models i paradigmes.

1.2. Lacomunicacio comercia: definicio, objectiusi caracteristiques.
1.3. Instruments de la comunicacié comercial.

1.4. Estrategies de comunicacié comercid.

2. LA PUBLICITAT I: INTRODUCCIO (cap. 2 manual)

2.1. Lapublicitat i e comportament del consumidor.
2.2. Models d’ actuacio publicitaia.
2.3. Lateoriade la persuasio.

3. LA PUBLICITAT II: EL MISSATGE PUBLICITARI (cap. 3 manual)

3.1. El placredtiu.
3.2. Creaci6 deI’anunci publicitari.
3.3. Elements del missatge publicitari.

4. LA PUBLICITAT Ill: ELSMITJANS PUBLICITARIS (caps. 4 i 6 manual).

4.1. Elsmitjans i suports publicitaris.
4.2. Selecci6 de mitjans.
4.3. Andis i planificacio dels mitjans.

5. LA PUBLICITAT IV: LA INVESTIGACIO PUBLICITARIA (cap. 7 manual).

5.1. Lainvestigacio de mitjansi suports.
5.2. Avauacio de I’ eficacia publicitaia
5.3. Pretest i postest.

6. LA PUBLICITAT V: AGENCIES DE PUBLICITAT | LEGISLACIO
PUBLICITARIA (cap. 5 manual).

6.1. Les agencies de publicitat.

6.2. Estructurai organitzacio de les agéncies.
6.3. Laregulacio publicitaia.

6.4. La“Ley General de Publicidad”.

7. LA PROMOCIO DE VENDES (caps. 8 9 manual)

7.1. Definicio i objectius de la promoci6 de vendes.
7.2. Tipus de promocions de vendes.
7.3. Estratégies de promoci6 de vendes.
7.4. Campanyes de promaocio de vendes.
8. LESRELACIONS PUBLIQUES (cap. 10 manual)



8.1. Objectiusi caracteristiques de les RP.
8.2. Principals publics objectiu i técniques de RP
8.3. El patrocinio: tiposi requisits.
8.4. Rendibilitat del patrocinio.
9. EL MARKETING DIRECTE (cap. 11 i 12 manual)
9.1. Definicid i aplicacions del marketing directe.
9.2. Les bases de dades en €l marketing directe.
9.3. Els mitjans de marketing directe.
9.4. Formes de marketing directe.
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AVALUACIO

Per aprovar aquesta assignatura caldra superar una prova (febrer o juny), aixi com
demostrar suficiéncia en laresoluci6 delstreballs, casosi/o exercicis préctics.
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