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RESUM TEMATIC

L'assignatura sinscriu dintre de I'area de I'andis economica del funcionament de les
empreses, i més especificament en I’ambit del control intern ("Control de la Gestid") i de
I’ establiment d’ incentius econdmics per as directius:

Sestudiad Control de la Gesti6 en tant que una de les funcions principals de la Direccié
General de I’empresa o de qualsevol organitzacié economica; és a dir, com un instrument
per a aconseguir que cada departament, divis6 o aea de gestié de I'empresa o
organitzacié tendeixi a funcionar amb la maxima eficiencia possible per d conjunt. Aixi,
els temes que saborden son: Com afecta a I’ €eficiencia global de I'empresa la usual
delegacié de funcions directives en les persones responsables de cada aea de gestio.
Que cal tenir en compte per aelegir I'indicador o indicadors de gestio adients per a fixar
objectius quantitatius i avaluar posteriorment la gestio realitzada per cada una d’ aquestes
persones. Quines altres condicions s haurien de complir per tal que el sistema de control-
avaluacio de la gestio tingui una relacié benefici/cost optima. | quines son les diferents
aternatives -i les seves implicacions- pel que fa a formules d’incentius-segons-resultats
per a motivar o recompensar as directius/ves responsables de cada aea de gestié de
I’ organitzacio.

L’ enfocament estd basat en I’andlis economic aplicat a I’empresa, pero condicionat a les
aplicacions prectiques, amb émfasi en la descripcio de casosi en laredlitzacio d’ exercicis.
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Pre-requisits

Els temes tractats estan relacionats amb les assignatures : Economia de I'Empresa,
Tecniques de Gestio, i Direcci6 Estratégica i Politica d Empresa . No és inprescindible
pero fora bd haver fet abans (0o simultaniament) I'optativa Planificacié Economico-
Financera d'Empreses. En tot cas resultara Util una lectura prévia sobre ‘previsio de
Resultats i ‘andlis de desviacions'; per exemple, lalecturarecomanadaa find.

Orientacio de les clases

Aproximadament un 40 % de les hores lectives seran de prectiques. Sestima que, a més
de l'asisténcia a clase, ca que I'umnale hi dediqui, des del comencament, un minim de 4
hores ala setmana al’ assignatura.

Avaluacio

Opcié a): 75 % de la nota, segons examen escrit final, posant I'enfasi en el's aspectes conceptuals

basics de cada tema, més que en els aspectes estrictament quantitatius; 25 % de la nota segons
avaluacio continuada, basada principalment sobre € treball fet a les practiques de I'assignatura,
les quals en part seran individualsi en part de grup.

Si Sassoleix una puntuacié minima de 7 a les practiques, hi ha la posibilitat de tenir garantit
I’ aprovat si es presentaamés un treball aplicat a un casreal, sobre un dels temes del programa.
Opcié b): Examen final escrit (100 % de la nota). Aquests examen tindra unes preguntes
adicionals respecte de I’ examen de I’ opci6 ‘@)’

TEMES (n° de sesions)

1. EL "CONTROL DE LA GESTIO" (CdG) COM CONDICIO D EFICIENCIA. (4)
1.1. Introduccié: Eficiéencia, productivitat i control intern
1.2. L’ organitzacio interna en departaments o unitats de gestio
1.3 L’informe economic periodic per ala Direccio
1.4. Elements de ‘cost-benefici’ d’un sistema de Control dela Gestio.

2. LA SITUACIO (O PROBLEMA) "DE L"AGENCIA", | EL CONTROL DE LA
GESTIO. (5)

2.1. Elements de la situaci6 d"agéncia.
2.2. Aplicacions estandar delateoria del'agencia
2.3 ElsCostosi els Beneficis d'agencia

2.4. Costos d’ Agencia Nets: € reflex de I’ eficiéncia amb la que funciona una
us

2.5. Aplicacionsi conclusions



3. INDICADORS DE GESTIO PER A CADA ‘CENTRE DE RESPONSABILITAT (8)
3.1. L’indicador general d’eficiencia per a cadatipusd’'US
3.2 Formulacié concreta d’objectius de gestié als A: Eficacia vs. Eficiencia

3.3 Andlis d'experiencies: Indicadors, i comportamentsinduitsen els
Agents: efecte ocultacio i efecte ‘ratchet’

3.4 Centresde Beneficisi preusdetransferencia
3.5 Lautilitzacio del Benefici divisional, com indicador principal
3.6 Indicadors complementaris, orientatsal'optimitzacié a mig/llarg
termini.
4. LA FORMULACIO DE FUNCIONS-OBJECTIU PER A UNA US, com abase per a
control i I'avaluaci6 de la gestio. ()
4.1. Estructura del model i definicio de lesvariables.
4.2. Formulaci6 de la funcié-objectiu: Variable(s) de Control i Restriccions
4.3. Definicié del Control Periodic 6ptim a establir sobrela gestié del'A
4.4. Aplicacions del model exposat.

5. FORMULES D'INCENTIUS ECONOMICS PER ALSAGENTS . @)

5.1 Clases d'incentius
5.2 Determinaci6 delaintensitat 6ptima del’incentiu econdmic

5.3 Models de Funcions-I ncentiu, utilitzant previsions.
* Ladinamicaincentiu/previsons
* Lasdituacioé d'incertesa
* Lafuncio ‘tradiciona’
* Lesformules dEllman, Fan, i Weitzman.
*  L'esquema d'incentius de Gonik-1BM

6. APLICACIO DE FORMULES D'INCENTIU ECONOMIC BASADESEN
PREVISIONS | RESULTATS. (7

6.1 El paradigma delafunci6 de" dosfases/ doblevia" (D/D)
* Convergencia de solucions per a un mateix problema
* Determinaci6 dels parametres
* Simetria/ asimetria de parametres

6.2. Previsions dels Agents, segons la seva actitud davant del risc
6.3 Lesformulesd'incentiu en la segona fase: estimul a superar la previsio
6.4 Adaptacio delesformulesd'incentiu a d'altres casos
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