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OBJETIVOS

El curso va a orientarse a presentar una psicologia de la prosocialidad, analizar sus
ventajas y las vias, los métodos, los instrumentos que hicieran posible su introduccion,
formacién, promocion, mantenimiento ¢ incremento, especialmente desde una perspectiva
optimizadora, en cualquier contexto educativo o social.

Se asume como premisa una hipétesis de centralidad de tres valores: La dignidad de la
persona, la comunicacion y didlogo de calidad y una fundamental, voluntaria, a priori,
activa, estima por el otro, sea éste persona, grupo o pais.

En concreto:

o Presentar un modelo y programas para la optimizacion de las actitudes y
comportamientos prosociales en diversos contextos.

e Analizar sus beneficios y limites y su relacion con la salud mental a partir de su
incidencia en las emociones mas importantes.

o Presentar las variables que han de informar toda la tarea educativa, especialmente
aquéllas que inciden en la mejora de la autoestima y aquéllas que abordan la
prevencion de la violencia

e Facilitar instrumentos para una progresiva evaluacion sistematica de los resultados en
la optimizacion.

TEMARIO

1. Elementos teéricos y fundamentos de la prosocialidad

Conceptos y definiciones. Definicién anglosajona. Desde la Psicologia Social. Desde la
Psicologia Evolutiva. Lagunas. Ventajas personales y sociales. Alternativa positiva a la
violencia. Inconvenientes y limites. Variables del autor o agente. Las actitudes
prosociales y la motivacion altruista. Variables del receptor. Dimensiones de la accion
prosocial.



2. Hacia un nuevo modelo teérico .
Definicién segtin un primer nivel de concrecion. Integracion. Diferencias con altruismo.

La prosocialidad como valor, actitud, comportamiento, y métodologia. Criterio: el
receptor. Inclusion de las relaciones colectivas. Aceptacion recompensas morales 0
internas. El costo. Relacion entre autor y receptor. La reciprocidad. La amistad.
Objetivo: la Reciprocidad y Unidad

3. Categorizacion de las acciones prosociales

Definiciones operativas de las acciones prosociales. 10 clases de acciones prosociales.
Perfiles del Dar y del Ayudar. Variables del contexto. Los comportamientos prosociales
en nuestro contexto cultural. En el contexto familiar y profesional. Los Inventarios de
Comportamientos Prosociales en Contexto. De 10 a 15 indicadores por Categoria

4. Prosocialidad, salud mental y funcionalidad colectiva.

Beneficios de las actitudes y comportamientos prosociales. Para el receptor. Para la
colectividad. Para el iniciador. La prosocialidad como via optimizadora de las
emociones. El control de las emociones. El enfado y la ira. La preocupacion, la ansiedad
y el estrés. La culpa. La envidia. Pesimismo y estados de d4nimo positivos. La empatia.
La compasién. Otros contributos de la prosocialidad.

5. La comunicacion de calidad

Variables para un modelo optimizador. Previas a la comunicacion. Durante el proceso.
Contenidos. Metacomunicacién

6. La prosocialidad en la educacion escolar y familiar.

Presencia actual en los disefios curriculares . Pla d'Aplicacié de la Prosocialitat a
Escoles de Catalunya. (PAPEC). El Programa Troncal en algunas materias. El Programa
Integrado en todo el Curriculum. La Mediacion Prosocial entre Compafieros. El
Programa Estdandar Minimo. Observatorio de Orientacién y Prosocialidad. Programa de
Auto-formacion del docente. Formacién profesores educacion ética. Un Programa para
la Aplicacion de la Prosocialidad en la Educacién Familiar.

7. Un Modelo optimizador de la prosocialidad.

El Modelo UNIPRO de factores para la prosocialidad. Presupuestos tedricos
implicados. Requisitos y caracteristicas de los programas. Patrones y formatos
generales de las actividades de los programas. Técnicas y fichas.

8. El modelo UNIPRO (1)

10 factores Upro para trabajar mediante fichas y actividades. Dignidad y autoestima. La
valoracion positiva. La comunicacion de calidad. La creatividad. La iniciativa. La
asertividad. Violencia vs. prosocialidad en la imagen. La television y el
descondicionamiento critico prosocial. Niveles de aprendizaje: sensibilizacion
cognitiva, entrenamiento, generalizacion a la vida real.

9. El modelo UNIPRO (2)

Auto-implicacion del educador, del padre o agente social. 5 factores Ipro como pautas
para los docentes. La atribucion. La disciplina inductiva. La exhortacion. El refuerzo. El
modelado y la identificacion. La escuela y la familia como modelos colectivos
prosociales.

10. La evaluacion de los programas de intervencion prosocial.

Metodologia y medicién. El problema de la validez. Evaluacion investigadora vs.
Evaluacién escolar. La metodologia PAR. Investigacion-Accion-Participante.
Instrumentos y Tests especificos.

11. Otros ambitos de intervencion



Base conceptual para proyectos de animacion civica. Planes de prevencion juvenil
ciudadana. Analisis institucionales de organizaciones y optimizacion. Discurso verbal y
discurso escrito. Mejora clima y funcionalidad empresas. Analisis de los discursos
politicos. Promocion tesis académicas economia e historia. Formacion profesiones de
atencion directa. Las colectividades como modelos educativos prosociales

12. La prosocialidad compleja

Dimensién socio-politica de la prosocialidad. Prosocialidad colectiva. Prosocialidad
intra e inter grupos o colectividades. El lenguaje politico desde la perspectiva prosocial.
Identidad nacional y prosocialidad. Prosocialidad y Catalunya. La solidaridad. El
civismo y prosocialidad. Afrontar conflictos sociales. La denuncia social. La
desobediencia civil. La no violencia.
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PRACTIQUES

Se realizardn précticas en torno a tres bloques teméticos:
e Auto-implicacion personal.

e Inventarios de Comportamentos Prosociales en diferentes Contextos.
e Disefio para la Optimizacién Prosocial de un Contexto.

AVALUACIO

La evaluacion se realizara segtin el promedio de la nota de Contenidos y de la nota de
Practicas.

1.- CONTENIDOS.

A. Que se evaluard mediante un examen no memoristico consistente en el desarrollo de
4 temas, a escoger entre 5. El examen podra realizarse con el soporte de una sintesis de
datos realizada previamente por el alumno, de amplitud méxima de 1 hoja a doble cara.

B. Como alternativa para aquellos alumnos que entreguen un informe de cada clase, se
evaluard la memoria final que elaboren a partir de estos informes.

2.- PRACTICAS DE ANALISIS Y DISENO OPTIMIZADOR

Los alumnos realizaran, en grupo o individualmente, précticas de aproximacion a la
investigacion e intervencion, que podran ser de auto-implicacién personal o de
preparacion a la aplicacién profesional en contextos diversos.



