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OBJECTIUS DE L’ASSIGNATURA:

Coneixement des d’una perspectiva professional, jurid9ico-social i econdmica de I’activitat
professional de les Relacions Publiques I'Estat Espanyol i Catalunya. Igualment d’alguns
aspectes que afecten a la globalitzacié de I’activitat.

TEMARI:

Tema 1. Les relacions publiqgues com a estratégia de gestio: la seva naturalesa i
idiosincrasia.

Origens i desenvolupament. Antecedents culturals als EE.UU i la seva implantacié a
Europa. Evolucio historica i implicacions de I’activitat professional en I’ambit europeu.

Tema 2. Els subjectes de les relacions publiques. de les relacions publiques: promotors,
executors i receptors.

Analisi de I’estructura contemporania de las relacions publiques. Analisis de los diferents
models: Lesly, Marston, Cutlip, Center, Grunig i Hunt.

Tema 3. Els subjectes promotors: caracteristiques i formes d’actuacié. Identificacio dels
subjectes promotors i dels seus publics. Los diferents sistemes de "management”. Concepte
i organitzacio. Les relacions publiques i la seva perspectiva en referencia a la a la
comunicacio de les organitzacions.

Tema 4. L’estructura departamental i les seves implicacions en I’organigrama de les

organitzacions publiques i privades. Classes i especificacions dels departaments de
relacions publiques. Formaci6 del personal operatiu i els requisits tecnics necessaris.
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Tema 5. Els subjectes executors i la seva tipificacid i caracteristiques. Nominalitzaci6
davant les necessitats de la Direccid. L’estructura de les agencies de relacions publiques a
Espanya i Catalunya.

Tema 6. Els subjectes receptors en el context de les de les relacions publiques. La
identificacio dels publics: els seus quatre tipus de vinculacié. Caracteristiques i possibilitats
de la teoria situacional en la identificacio de publics.

Tema 7. Els aspectes normatius de I’organitzacié de I’activitat de les relacions publiques a
Espanya. El Registro Oficial de Técnicos en Relaciones Publicas del Ministerio de
Informacion y Turismo creat pel Decret 24/1V/ 75.

Tema 8. Els aspectes normatius de I’activitat de las relaciones publiques a Catalunya.
Analisi del Decret 146/1991, del 22 d'abril, pel qual es crea el Registre del cens de
professionals de relacions publiques; i I'Ordre del 27 de juny de 1991, per la qual
s'estableixen les normes de funcionament del Registre del cens de professionals de
relacions publiques. Llei 12/1998, de 5 de novembre de creacio del Col-legi de Publicitaries
i Publicitaris i Relacions Publiques: génesi i connotacions sociologiques.

Tema 9. Analisi comparada dels diferents tipus de contractes emprats amb meés freqiiéncia
a I’activitat professional de les relacions publiques. Objecte del contracte. Durada.
Definicio de les activitats a realitzar. Drets i obligacions de I’agéncia / assessor. Drets i
obligacions de I’organitzacio / client. Litigis.

Tema 10. Deontologia i ética a I’activitat de relacions publiques. EI Codi d’Atenes. El
Codi de Lishoa (Adoptat oficialment per la Confederacio Europea de Relacions Publiques.-
CERP). Aspectes comparatius amb els codis i normes professionals de la Public Relations
Society of America (PRSA), i de la International Society of America (IPRA).

Tema 11. Models, caracteristiques i possibilitats de la investigacio de I’estructura de les
relacions publiques i les diferents implicacions politiques, economiques i socials. Fonts
documentals i bibliografiques.

Tema 12. Les relacions publiques i els professionals a Europa. Analisi comparatiu de les
associacions professionals de relacions publiques d’Europa. Nombre d’agencies i
inversions del sector de les relacions pabliques. Activitats que realitzen i tendencies que
s’observen en I’activitat professional. L'associacionisme i les agencies: Asociacion de
Empresas Consultoras en Relaciones Publicas y Comunicacion (Adecec), i The
International Committee of Public Relations Consultancies Associations (ICO).
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METODOLOGIA DOCENT:
TEORIA

31



Dins la classica dinamica de classe participativa, es pretén significar el coneixement de
I’activitat professional de les Relacions Pdbliques en [I’actualitat i la seva oportuna
desvinculacié de la “comunicacié comercial”. Tot aix0 en ares d’estructurar en I’ambit
organitzacional les vinculacions proactives entre la Direccidé de les organitzacions i les
Relacions Publiques.

PRACTIQUES:

Analisi economic de l'activitat professional de les RR.PP.: honoraris i pressupostos.

SISTEMA D’AVALUACIO:

S’efectuara una avaluacié al finalitzar el quadrimestre i un treball d'investigacié que
préviament sera acordat amb el professor de l'assignatura. El projecte, per escrit,
s’acceptara durant el primer més d'iniciat el quadrimestre i cal especificar: a) el objectiu; b)
les fonts; i ¢) el metode.

ALTRES QUESTIONS
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