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1. Plantejament i objectius generals de I'assignatura

L’assignatura de Practiques Instrumentals 111 constitueix un curs d'introduccio als métodes i
tecniques de produccid (recollida) i analisi de dades centrada en una orientacié o perspectiva
metodologica quantitativa (distributiva). L’objectiu principal de l'assignatura és oferir a
I’alumnat la informacié i la capacitat d’aplicacié dels principals metodes i tecniques de
produccid i d'analisi de dades quantitatives en el camp de la sociologia.

L’extensid i varietat dels procediments de produccié i d'analisi en I'ambit de les ciéncies socials
obliga a dirigir I’ensenyament, d'una banda, vers aquells temes o instruments més fonamentals i
de major rellevancia en la practica de la recerca sociologica, d'altra, vers la seleccio de temes que
contemplen aquesta assignatura integrada en un itinerari de matéries tecniques i metodologiques
que busquen oferir una panoramica completa dels diferents procediments de I'activitat cientifica
sociologica.

En aquest sentit, l'assignatura és una continuacio de Técniques d’Investigacio I, on es presenta el
procés d'investigacio en ciéncies socials i s'insisteix en les primeres etapes de preparacio de la
recerca: elaboracio de la problematica d'investigacid i estructuracié del model d'analisi. D'altra
banda, I'assignatura també desenvolupa continguts treballats a Fonaments Matematics i
Estadistics i de Metodologia de les CC.SS. Al mateix temps Practiques Instrumentals 111
s'imparteix de forma paral-lela i complementaria amb Tecniques d'Investigacio 1l. Ambdues
assignatures tracten dels métodes i técniques de recollida i d'analisi, la primera en una orientacio
mes quantitativa, la segona en una orientaci0 més qualitativa. Posteriorment, ambdues
assignatures tindran una continuacio al segon cicle, amb Técniques d'Investigacio 111 on es dona
continuitat als procediments d'analisi de dades quantitatives, i Tecniques d'Investigacid IV on es
dona continuitat als procediments danalisi de dades qualitatives. Si bé no es dona una
incompatibilitat formal a la matricula d'aquesta assignatura amb Fonaments Matematics i
Estadistics, Metodologia de les CC.SS i Tecniques d’Investigacio I, es considera imprescindible
per a un bon aprofitament del curs i no haver de fer un esfor¢ addicional, tenir aprovades les
assignatures esmentades.

Es un objectiu de I'assignatura apropar I’alumnat a la practica de la investigacio en tot el procés
d’elaboracio i realitzacid. Per aguest motiu el curs no tracta les técniques d’investigacié de
manera puntual i aillada, sind integrades en una perspectiva metodologica coherent que implica
la construccié d'un objecte d'estudi i que condueix a la utilitzacio consequent dels instruments
de produccié (recollida) i d’analisi, orientats per tant per plantejaments substantius. La
realitzacid d'un treball de recerca anira orientat a assolir aguest objectiu.



En aquest curs hi han dos elements addicionals que son necessaris pel seguiment de la matéria en
moments especifics. EI primer és el coneixement i la utilitzacié del llenguatge matematic i
estadistic, ja iniciat a la llicenciatura, el qual s'introduira mantenint el necessari equilibri entre
I'exigéncia de formalitzacid inherents als procediments quantitatius i I'exigéncia de comprensio
d'aquests instruments en un alumnat no habituat a utilitzar-lo. EI segon és la utilitzacié d’un
programari estadistic per a les ciencies socials, I'SPSS, ja introduit en els coneixements de la
llicenciatura, que permetra il-lustrar i aplicar els coneixements relatius als procediments de
registre i d’analisi de les dades.

Finalment fem esment de que aquesta assignatura esta incorporada al Campus Virtual de la
UAB. EI Campus Virtual és una eina que permet la utilitzacié de les tecnologies de la informacio
i la comunicacio per a I’activitat docent tot combinant la docéncia presencial i la virtual. Entre
altres serveis, el Campus Virtual us oferira I’accés per internet al programa i a diverses
informacions puntuals de I’assignatura (calendari, noticies, bibliografia, recursos d’internet), us
permetra la comunicacio per correu electronic, i sobre tot la consulta dels diversos materials de
I’assignatura. Podeu accedir-hi a traves de I’adreca https://ticeu.uab.es/. Per tenir acces al
Campus Virtual tan sols cal tenir activat el compte de correu electronic de la UAB i accedir a
I'enllag "Accés Intranet”, on haureu d'identificar-vos amb el vostre nom d'usuari/a (NIU) i la
contrasenya.

2. Programa de I'assignatura

PART I. INTRODUCCIO

Tema 1. Introducci6 general.

1.1. Obijectius de lI'assignatura, programa i avaluacio.

1.2. El procés dinvestigacio i les tecniques d'investigacié social en una perspectiva
metodologica distributiva o quantitativa.

1.3. Model i disseny d'analisi.

1.4. Panoramica dels metodes i de les técniques de recollida i d'analisi de dades.

PART Il. LA PRODUCCIO DE DADES

Tema 2. Dels conceptes als indicadors i les variables.

2.1. Operativitzacio dels conceptes. Indicadors i indexs.
2.2. Lamesura. Concepte i tipus de mesura.

2.3. Ladada i la matriu de dades. Unitats i variables.
2.4. Validesa i fiabilitat.

Tema 3. L'enquesta.

3.1. Caracteristiques generals de la investigacio per enquesta.
3.1.1. Larecollida de dades a la perspectiva distributiva: enquesta i observacié
sistematica
3.1.2. Definicid i trets caracteristics de I'enquesta.
3.1.3. Tipus d'enquestes.
3.1.4. Procés d’investigacio i etapes del metode de I’enquesta.
3.2. La construcci6 del questionari: el context de I’enunciat.
3.2.1. Tipus de preguntes.
3.2.2. Laformulacio de les preguntes.
3.2.3. Construccio d'escales. Diferencial semantic. Técniques projectives.



3.2.4. Organitzaci6 del questionari: preguntes i discurs.
3.3. Aplicacid del guestionari.
3.3.1. Context de I’enunciacio: situacio social i contracte comunicacional.
3.3.2. El treball de camp: organitzacio i planificacio.
3.4. Registre de la informacio.
3.4.1. Lacodificacio i el registre de les dades.
3.4.2. ldentificacid de les dades en suport informatic.

Tema 4. El mostreig.

4.1. Introduccid: definicions i conceptes basics.
4.1.1. Poblacié i mostra.
4.1.2. Unitat mostral i estadistica. EI marc de la mostra.
4.1.3. Variables, parametres i estadistics. Estimacio.
4.1.4. Error mostral i interval de confianca.
4.1.5. Tipus de mostreig.
4.2. El mostreig aleatori simple.
4.2.1. Definicid. Extraccio d’una mostra.
4.2.2. Estimacio, error i interval de confianca.
4.2.3. Grandaria de la mostra.
4.2.4. Relacions entre grandaria de la poblacio, de la mostra i error.
4.3. Altres tipus de mostreig probabilistic.
4.3.1. Mostreig sistematic.
4.3.2. Mostreig per conglomerats.
4.3.3. Mostreig estratificat.
4.3.4. Mostreig polietapic.
4.4. El mostreig no probabilistic.
4.4.1. Mostreig per quotes.
4.4.2. Mostra raonada, mostra de conveniéncia, bola de neu.

PART I1l. L’ANALISI DE DADES

Tema 5. Preparacio de les dades per a l'analisi.

5.1. Control i verificacio de les dades.
5.2. Transformacio de variables
5.2.1. Recodificacié de variables
5.2.2.Generacid de variables: tipologies i indexs
5.3. Tractament de casos
5.3.1. Seleccio de submostres
5.3.2. Tractament de valors absents o perduts
5.3.3. Ponderacio dels casos

Tema 6. L’analisi de dades estadistiques

6.1. Introduccio
6.1.1. L analisi de dades. Caracteristiques i principals procediments
6.1.2. L'analisi bivariable de dades estadistiques
6.2. L'analisi de taules de contingéncia
6.2.1. Presentacio i nomenclatura
6.2.2. Independencia i associacio entre dues variables qualitatives
6.2.3. El contrast de txi-quadrat
6.2.4. Mesures d'associacié global
6.2.5. Mesures d'associacié local



6.2.6. Control de la tercera variable
6.3. L'analisi de varianca
6.3.1. Prova estadistica del constrast d'una mitjana
6.3.2. Prova estadistica de la diferencia entre dues mitjanes
6.3.3. L'analisi de varianca unifactorial
6.4. L'analisi de regressio
6.4.1. Concepte i mesura de la correlacio
6.4.2. L'analisi de regressio simple

3. Bibliografia basica i complementaria

El Ilistat que apareix tot seguit inclou dos apartats amb la bibliografia basica i la bibliografia
complementaria. També hi figura entre paréntesis la signatura del document bibliografic a la
Biblioteca de Ciéncies Socials (si no hi és en aquesta biblioteca s’indica on es pot trobar). Al
Ilarg del curs es faran comentaris orientatius de la bibliografia particular que correspon a cada
tema i s’assenyalaran les lectures obligatories recomanades pel seguiment del temari. Qualsevol
novetat bibliografica d’interés es comentara a classe i s’incloura a I’apartat especific inclos al
Campus Virtual.

A) Bibliografia basica

CEA D’ANCONA, M. Angeles (1996). Metodologia cuantitativa. Estrategias y técnicas de
investigacion social. Madrid: Sintesis. (303.023 Cea)

DIAZ de RADA, Vidal (1999). Técnicas de analisis de datos para investigadores sociales.
Aplicaciones préacticas con SPSS para Windows. Madrid: RA-MA. (303.71 Dia)

DOMINGUEZ, M.; COCO, A. (2000). Tecniques d'Investigacio |. Edicions de la Universitat de
Barcelona. Col-leccio Textos Docents 185. (303.8 Dom)

FILGUEIRA LOPEZ, Esther (2001). Analisis de datos con SPSSWIN. Madrid: Alianza. (E7.36
Fil)

GARCIA FERRANDO, Manuel (1994) Socioestadistica. Introduccion a la estadistica en
sociologia. 2a edicio rev. i amp. Madrid: Alianza. Alianza Universidad Textos, 96. (303.71 Gar)

GARCIA FERRANDO, M.; IBANEZ, J.; ALVIRA, F. (1994). El analisis de la realidad social.
2a edicio rev. i amp. Madrid: Alianza. Alianza Universidad Textos, 105. (303 Ana)

LOPEZ ROLDAN, P.; LOZARES COLINA, C. (1999). Analisi bivariable de dades
estadistiques. Bellaterra (Barcelona): Universitat Autonoma de Barcelona. Col-leccié Materials,
79. (303.71 Lop)

RINCON, D. del et al. (1995). Técnicas de investigacion en ciencias sociales. Madrid:
Dykinson. (303.42 Tec)

SANCHEZ CARRION, J. (1995). Manual de analisis de datos. Madrid: Alianza. Alianza
Universidad Textos, 150. (303.732.2 San)

QUIVY, R.; VAN CAMPENHOUDT, L. (1997). Manual de recerca en ciencies socials.
Barcelona: Herder. (3.001 Qui).
SPSS INC. (2001). Guia para el analisis de datos. Madrid: SPSS Hispanoportuguesa. (CD-Rom)

VISAUTA VINACUA, B. (1999). Analisis estadistico con SPSS para Windows. Estadistica
basica. Madrid: McGraw-Hill. (E7.36 Vis)

B) Bibliografia complementaria



AGUILERA DEL PINO, A. M. (2001). Tablas de contingencia bidimensionales. Madrid: La

Muralla. (303.71 Agu)
ALVAREZ SAINZ, Maria (1998). Introduccion a la préctica estadistica: problemas reales resueltos con
SPSS. Bilbao: Universidad de Deusto. (Ciéncies: 519.2:301 Alv)

ANDER-EGG, Ezequiel (1987). Técnicas de investigacion social. Buenos Aires: Humanitas. (C.
Comunicacid: 3.001 And).

ARNAU, J.; ANGUERA, M.T.; GOMEZ, J. (1990). Metodologia de la investigacion en ciencias
del comportamiento. Murcia: Universidad de Murcia. (Humanitats: 159.9.072.5 Arn)

AZOFRA, Maria José (1999). Cuestionarios. Madrid: Centro de Investigaciones Socioldgicas.
Cuadernos Metodologicos, 26. (301.153.4 Azo)

AZORIN, F.; SANCHEZ-CRESPO, J.L. (1986). Métodos y aplicaciones del muestreo. Madrid:
Alianza. Alianza Universidad Textos, 99. (311 Azo)

BABBIE, Earl R. (1988). Métodos de investigacion por encuesta. México: Fondo de Cultura
Econdmica. (303.62 Bab)

BERICAT ALASTUEY, Eduardo (1998). La integracion de los métodos cuantitativo y
cualitativo en la investigacion social. Barcelona: Ariel. (303 Ber)

BISQUERRA ALZINA, Rafael (1987). Introduccion a la estadistica aplicada a la investigacion
educativa. Un enfoque informatico con los paquetes BMDP y SPSSX. Barcelona: Promociones y
Publicaciones Universitarias. (303.71 Bis)

BLALOCK, Hubert M. Jr. (1981). Estadistica Social. México: Fondo de Cultura Economica.
(303.71 Bla)

BORRAS, V.; LOPEZ, P.; LOZARES, C. (1999). «La articulacion entre lo cuantitativo y lo
cualitativo: de las grandes encuestas a la recogida de datos intensiva». Questiié 23, 3, segona
epoca. P. 525-541.

BOSCH, J.L.; TORRENTE, D. (1993). Encuestas telefonicas y por correo. Madrid: Centro de
Investigaciones Socioldgicas. (303.621.3 Bos)

BOUDON, R.; LAZARSFELD, P.F. (1985). Metodologia de las ciencias sociales. I. Conceptos
e Indices. Barcelona: Laia. (303 Bou)

BOURDIEU, P.; CHAMBORENDON, J.-C.; PASSERON, J.-C. (1976). El oficio de soci6logo.
Presupuestos epistemoldgicos. 2a edicid. Madrid: Siglo XXI. (165 Bou)

BRYMAN, A.; DUNCAN, C. (1990). Quantitative data analysis for social scientists. London:
Routledge. (303.7.023 Bry)

BUGEDA, José (1970). Manual de técnicas de investigacion social. Madrid: Instituto de
Estudios Politicos. (303 Bug)

CAMACHO ROSALES, Juan (1998). Estadistica con SPSS para Windows. Madrid: RA-MA.
(E7.36 Cam).

CARDUS i ROS, S.; ESTRUCH i GIBERT, J. (1984). Les Enquestes a la Joventut de
Catalunya. “Bells deliris fascinen la raé”. Barcelona: Generalitat de Catalunya. (Humanitats:
301.185.32)

CASAS AZNAR, Ferran (1989). Técnicas de investigacion social: los indicadores sociales y
sicosociales. Barcelona: Promociones y Publicaciones Universitarias. (Cc. Comuinicacié: 3.001
Cax)

CHAMPAGNE, P. et al.(1993). Iniciacion a la practica socioldgica. Madrid: Siglo XXI. (EUEE
Sabadell: 301.001.5 Ini)

CICOUREL, Aaron V. (1982). EI método y la medida en sociologia. Madrid: Editora Nacional.
(303 Cic)

CLAIRIN, R.;BRION, P. (2001). Manual de Muestreo. Madrid: La Muralla. (303.5 Cla)
COCHRAN, William G. (1971). Técnicas de muestreo. México: CECSA. (E7.211 Coc)

DANE, F. C. (1997). Métodes de recerca. Barcelona: UOC/Proa. (303 Dan)




DIAZ DE RADA, V. (2000). Problemas originados por la no respuesta en investigacion social:
definicion control y tratamiento. Pamplona: Universidad Pablica de Navarra. (303 Dia)

DIAZ DE RADA, V. (2001). Disefio y elaboracion de cuestionarios para la investigacion
comercial. Pozuelo de Alarcon (Madrid): ESIC Editorial. (303.62:658.8 Dia)

DIAZ DE RADA, V. (2001). Organizacion y gestion de los trabajos de campo con encuestas
personales y telefonicas. Barcelona: Ariel. (303.62 Dia)

DOMENECH, J.M.; RIBA, M.D. (1985). Métodos estadisticos. Modelo lineal de regresion.
Barcelona: Herder. (E 7.2320 Dom)

GHIGLIONE, Rodolphe (1989). Técnicas de investigacion en Ciencias Sociales. Datos.
Observacion, Entrevista. Cuestionario. Madrid: Narcea.

IBANEZ, Jests (1989). «Perspectivas de la investigacion social: el disefio en las tres perspectivas». En:
El andlisis de la realidad social, editado por M. Garcia Ferrando, J. Ibafiez y F. Alvira. Madrid: Alianza.
P. 49-112. (303 Ana)

KINNEAR, P.R.; GRAY, C.D: (1999). SPSS for Windows Made Simple. Hove (East Sussex):
Psychology Press. (E7.36 Kin).

KISH, Leslie (1995). Disefio estadistico para la investigacién. Madrid: Centro de
Investigaciones Socioldgicas. (E 7.231 Kis)

LATIESA, Margarita (1991). El pluralismo metodoldgico en la investigacion social: ensayos
tipicos. Granada: Universidad de Granada. Biblioteca de Ciencias Politicas y Sociologia. Serie
Monografias, 2. (303 Plu)

LIZASOAIN, L.; JOARISTI, L. (1997). SPSS para Windows: version 6.0.1. 3? ed.
Madrid:.Paraninfo. (E 7.36 Liz)

MAYNTZ, R.; HOLM, K.; HUBNER, P. (1985). Introduccion a los métodos de la sociologia
empirica. 4a edicié. Madrid: Alianza. Alianza Universidad, 13. (303 May)

MORA Y ARAUJO, Manuel (Ed.) (1971). Medicion y construccién de indices. Buenos Aires:
Nueva Vision. (301.08 Med)

RUIZ OLABUENAGA, J.l.; ARISTEGUI, I.; MELGOSA, L. (1998). Como elaborar un
proyecto de investigacion social. Bilbao: Universidad de Deusto. Cuadernos Monograficos del
ICE, 7. (303 Ola).

PADUA, Jorge et al. (1979). Técnicas de investigacion aplicadas a las ciencias sociales.
México: Fondo de Cultura Econdmica. (303 Tec)

PULIDO SAN ROMAN, Antonio (1987). Estadistica y Tecnicas de Investigacion Social.
Madrid: Pirdmide. P. 147-226. (E7.20 Pul)

RIAL, A;VARELA, J;ROJAS, A. J. (2001). Depuracion y andlisis preliminares de datos en
SPSS. Madrid: RA-MA. (E7.36 Ria)

RIBA LLORET, MaD. (1990). Modelo lineal de andlisis de la varianza. Barcelona: Herder.
(Humanitats: 519.2 Rib)

REYES, Roman (1991). Terminologia cientifico-social. Aproximacién critica. Barcelona:
Antrophos. (03:3 Ter)

RODRIGUEZ OSUNA, Jaciento (1991). Métodos de muestreo. Madrid: Centro de
Investigaciones Socioldgicas. (303.5 Rod)

RUIZ-MAYA PEREZ, Luis (1977). Métodos estadisticos de investigacion. Introduccién al
analisis de la varianza. Madrid: Instituto Nacional de Estadistica. (E7.231 Rui)

RUIZ-MAYA PEREZ, Luis (1991). Metodologia estadistica para el analisis de datos
cualitativos . Madrid: Centro de Investigaciones Socioldgicas. (303.71 Met)

SANCHEZ CARRION, Juan Javier (1989). Analisis de tablas de contingencia. EIl uso de los
porcentajes en ciencias sociales. Madrid: Centro de Investigaciones Socioldgicas-Siglo XXI.
Monografias, 105. (303.71 San)

SIERRA BRAVO, Restituto (1983). Técnicas de investigacion social. Teoria y ejercicios. 3a
edicio rev. i amp. Madrid: Paraninfo. (303 Sie)




SALKING, N. J. (1998). Métodos de investigacion. México: Prentice Hall. (303.83 Sal)

SPSS Inc. (1998). SPSS Data Entry Builder 1.0 user's guide. Chicago: SPSS Inc. (E7.36 SPS).
SPSS Inc. (1999). SPSS 10.0 Manual del usuario. Chicago: SPSS Inc. (E7.36 SPS).

SPSS Inc. (1999). SPSS Base10.0 Applications guide. Chicago: SPSS Inc. (E7.36 SPS).

VISAUTA VINACUA, B. (1989). Técnicas de investigacion social. 1: Recogida de datos.
Barcelona: Promociones y Publicaciones Universitarias. (303 Vis)

VV.AA. (1996). «La construccio de tipologies. Exemples». Monografic de Papers. Revista de
Sociologia, 48.

WEIERS, Ronald M. (1986). Investigacion de mercados. México: Prentice-Hall. (E 14.520 Wei)
WRIGHT MILLS, C. (1987). La imaginacio sociologica. Barcelona: Herder. (301 Mil)

4. Dinamica del curs i avaluaci6 de I'assignatura

Donat el contingut i el plantejament del curs, el seguiment permanent, I'assistencia regular a
classe i la realitzaci6 del treball de recerca son imprescindibles.

L'assignatura compaginara la realitzacio de classes teoriques magistrals amb classes practiques
de diferents tipus: sessions practiques a l'aula d'informatica, resolucié de problemes, exposicions
a classe o interpretacié de resultats d'una analisi. Les practiques tindran un triple contingut:
orientar els exercicis practics que es proposaran realitzar optativament de cada tema, orientar la
realitzacié d’una investigacio concreta utilitzant els métodes i tecniques exposats al curs, i el
coneixement basic del programari informatic SPSS destinat al tractament estadistic de dades en
ciencies socials.

D'altra banda, les hores de tutories, a més del seu paper habitual d'atencié a I'alumnat, sera un
temps d'extensio de la docéncia destinada sobre tot al seguiment dels treballs de recerca en grup.

L’avaluacio es dividira en dues parts:

a) La primera consisteix en I'elaboracio, al llarg del curs, d'un treball de recerca en grup (d'unes
3-4 persones), on es tractara de construir, recollir i analitzar les dades relatives a una
problematica d’investigacio. El treball de recerca representa el 50% de la nota final.

b) La segona és la qualificacio que resulti d’un examen sobre el conjunt de la matéria impartida
que tindra lloc al final del semestre. Aquesta part representa el 50% de la nota final.
S'exigeix una nota minima de I'examen de 4 per a poder aprovar l'assignatura.

Addicionalment s'avaluara per a millorar la nota final I'assisténcia i participacid regular a classe
al llarg del curs, juntament amb la realitzaci6 optativa d’exercicis i practiques de seguiment de la
materia.
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