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a) Objectius

Es una assignatura que es planteja com a continuacié de la de Tecniques | del
primer semestre. Igual que a Tecniques I, I’interés primordial de la materia és el
de dotar als alumnes dels fonaments teorics i dels instruments técnics per dur a
terme la vessant aplicada del que ha de ser al seu ofici.

A Tecniques | s’ha insistit en la construccio de I’objecte d’estudi i del model
d’analisi mentre que I’objectiu central e Técniques Il és el d’oferir a I’alumnat la
informacid i el desenvolupament de les habilitats per I’aplicacié de técniques
gualitatives en la fase de la contrastaciéo empirica de la recerca. El curs es
centrara especialment en els metodes i tecniques qualitatives de recull de les
informacions: Téecniques d’observacio directa, tecniques d’interlocucio i tecniques
De lectura de textos. També es fara una primera i breu incursio en les técniques
d’analisi de les informacions qualitatives, les quals seran posteriorment
desenvolupades e Técniques IV.

El fet de tractar de manera exclusiva, a Técniques Il, les técniques qualitatives és
a efectes solament pedagogics. Cal mantenir la idea que no es pertinent entendre
la investigacié sociologica en termes de la dicotomia qualitatiu/quantitatiu.
Agquesta dicotomia nomes és pertinent per qualificar les tecniques.

b)Avaluacid

*Un treball en grup que sera objecte d’avaluacié continuada que suposara el 40%
de la nota final. Aquest treball estara centrat en I’aplicacié de tecniques
qualitatives a un projecta de recerca.

*Tallers de classe centrats en la preparacio, aplicacid i analisi d’algunes de les
tecniques. (30% de la nota final).

*Un examen final escrit que suposara el 30% restant de I’avaluacio.



c)Temari general

Bloc I: Investigar amb tecniques qualitatives: bases
teorigues

Tema 1: Introduccié general

1.1. De la construccid de I’objecte d’estudi a la planificacio del recull i analisi de
les informacions. 1.2. Objectius de la recerca, recursos disponibles i concrecio de
les estrategies de contrastaci6 empirica. 1.3. La selecci6 de les unitats
d’observacié: ElI camp d’analisi i la mostra. 1.4.Els metodes i tecniques de recull
d’informaci6 i d’analisi: visié panoramica.

Tema 2. Tecniques qualitatives i tecniques quantitatives: especificitat i
diferéncies

2.1. Caracteristiques i diferencies basiques entre tecniques qualitatives i tecniques
quantitatives. 2.2. Els fonaments teorics que justifiquen I’Gs de les téecniques
qualitatives. 2.3. Historia de la recerca sociologica i Us de metodes i tecniques
qualitatves. 2.4. Investigar amb técniques qualitatives: la especificitat d’un
disseny qualitatiu en la fase de la contrastacio empitica

Bloc [Il. Tecniques qualitatives de recull de les
informacions

Tema 3. Les técniques d’interlocucié: les entrevistes

3.1. L’entrevista com a meétode de recull d’informacions: caracteristiques
generals. 3.2. Classificacio de les entrevistes: entrevistes obertes i entrevistes
tancades. Les entrevistes sociobiografiques. Les entrevistes en grup. 3.3.
Processos operatius: disseny, registre i control. Condicions de fiabilitat i validesa.

Tema 4. Les técnigues d’observacio directa

4.1. Generalitats sobre la tecnica d’observacio directa. 4.2. L’observacio directa:
diversitat de metodes i formes d’observacio. Des de I’observacié externa fins a
I’observacid participant. L’autoobservacio. 4.3. Processos operatius: disseny,
treball de camp i control. 4.4. Les condicions de fiabilitat i validesa.

Tema 5. Les técniques d’observacié documental: lectura d’informacions
existents

5.1. Caracteristiques generals. 5.2. La diversitat de documents per explorar: Des
d’un album de fotografies fins a qualsevol document manuscrit, imprés o
audiovisual. 5.3. Diverses modalitats d’analisi i lectura dels documents. 5.4.
Condicions de fiabilitat i validesa.



Bloc 3. Procediments i tecniques d’analisi qualitatiu

Tema 6. Procediments i técniques d’analisi qualitatiu

6.1. L’analisi del contingut dels materials qualitatius: consideracions generals. 6.2.
Elements per una classificacio dels diversos meétodes d’analisi qualitatiu: des de
I’analisi de contingut classic fins a I’analisi del discurs. 6.3. Processos operatius:
esquema general. 6.4. Condicions de fiabilitat i validesa.
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