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TECNIQUES D’OBSERVACIO
Data de ['tltima revisi6 del programa: 5/07/2002

Unitat de Metodologia de les Ciéncies del Comportament
Departament de Psicobiologia i de Metodologia de les Ciéncies de la Salut
Professores: Mariona Portell (Teoria)

Merce Boixadéds (Practiques)

Mariona Portell (Docéncia tutoritzada)

OBJECTIUS

L'objectiu d'aquesta assignatura és presentar d’una manera practica i aplicada les

técniques associades amb el metode observacional que sén d'is més freqiient en

psicologia. Al finalitzar el curs s'espera que l'alumne sigui capag de:

1. Delimitar diferents orientacions en la investigacié observacional en funcié del grau
de control que es pot exercir sobre la situacid, el nivell de participacié de
l'observador i el nivell d'observabilitat de l'objecte d'estudi.

2. Aplicar les técniques associades amb la codificacid, mostreig, registre i analisi, aixi
com els instruments d’avaluacié de la qualitat de les dades observacionals.

3. Planificar l'aplicaci6 de les técniques d'observacidé més adequades per abordar
problemes de diferents camps aplicats de la psicologia.

TEMARI

Nota: A la part dreta s'indica la sessio de classe teorica en la qual esta previst impartir
cadascun dels continguts. El temps de dedicacié no presencial que,
aproximadament, li implicara a I’alumne la preparacié de les classes de
teoria és d'l hora setmanal.

Bloc 1. Introduccié

Tema 1. Introduccio: ... a on ens varem quedar? S1-2
El procés d’investigacié cientifica. Estratégies de recollida d’informacio.
Alternatives polémiques en la investigacié psicoldgica. Ambits d’aplicacié de les
técniques d’observacio

Bloc 2. Fonaments metodologics de I’observacio

Tema 2. Delimitacio del métode observacional S3-4
La observaci6 com a técnica i com a métode. Via inductiva versus via deductiva.
Grau de control extern. Nivell de participacid. Nivell d’observabilitat.

Tema 3. Conceptes basics de la investigacié observacional S5-7
Nivells de descripci6 i establiment d’unitats. Nivells de resposta. La dimensi6
temporal. Biaixos i dificultats especifiques. La formacié dels observadors.
Organitzaci6 de la investigacié observacional.

Bloc 3. Observacié i registre sistematics

Tema 4. Codificacid i categoritzacio S8-10
La codificaci6. De la descripcio al registre. Nivells de sistematitzaci6 del registre.
El procés de categoritzaci6 com a modalitat de codificacié. El procés de
categoritzacio. Elaboraci6 de les categories. Components de las categories.
Adequacié d’un sistema de categories. Categories especials. Sistemes i pautes
d’observacio. :
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Tema 5. Recollida de dades: Mostreig i registre observacional - S11-14
El mostreig en la investigacio observacional. Mostreig intersesional. Un' cas
especial: «mostreig Ad libitum». Mostreig intrasesional de subjectes.. Registre
activat per transicions (RAT). Mesures conductuals que es poden obteplr amb un
RAT. Registre activat per unitats de temps (RAUT). Mostreig instantani. Mostreig
d’interval parcial. Mostreig d’interval total. Aparells de registre

Bloc 4. Estudi de les dades observacionals

Tema 6. Avaluacié de la qualitat S15-18
Fiabilitat, precisio i validesa de I’observaci6. Errors en ’observacié i els s_eu's.
tipus. Biaixos de ’observador i fiabilitat de les dades. Biaixos de 1’observacio i
validesa de les dades. Coeficients de fiabilitat i precisio.

Tema 7. Andlisi i interpretacio S1 9-.23
Tipus de dades observacionals. Dimensions basiques d’analisi. Perspectiva
sincronica en investigacié observacional. Mesures d’associacio per variables
nominals. Mesures d’associacié per variables ordinals. Perspectiva diacronica en
investigacié observacional. Concepte de seqiiencialitat en la conducta.
Procediment grafic de cerca de patrons. Propietats de les seqiiencies.
Transformacié de dades. Dades tipus I. Dades tipus III

Bloc 5. Ambits d’aplicaci6

Tema 8. Ambits d’aplicacié de la investigacié observacional S§24-28
Comportament a I’escola. Interaccié familiar. Grups socials. Organitzacions.
Transtorns del comportament. Conducta animal. Activitats esportives. Documents
personals. Interaccié persona maquina.

PRACTIQUES

L'objectiu és que l'alumne adquireixi experiencia en els procediments exposats a les
classes de teoria, i que aixo el capaciti per aplicar les técniques d’observacio als
problemes propis de la seva area d’interés. Per assolir aquest objectiu es desenvolupen
dos tipus d’activitats:

a. Resoluci6 de petits problemes per tal d’adquirir experiéncia en I’aplicacio dels
procediments i técniques implicats en la investigacio observacional
(categoritzacid, registre sistematic, estudi de fiabilitat, analisi, etc.). El contingut
que s’ha seleccionat per contextualitzar la major part d’aquestes practiques €s
“I'andlisi dels aspectes conductuals de la por a parlar en public”. Com a suport
per la didactica d’aquesta part de I’assignatura s’usara material audiovisual i es
presentara software especific per la realitzacio d’estudis observacionals.

b. Planificacié d’un estudi d’observacié a I’entorn d’algun dels ambits d’aplicacio
exposats en el bloc introductori del temari. De manera opcional 1’alumne podra,
a més de planificar, realitzar aquest estudi seguint un calendari pautat i
supervisat per les professores de I’assignatura. En aquest cas, la tasca consisteix
en realitzar un treball en equips de 3/4 membres. Es realitzara una avaluacio
formativa del treball de cada equip. '

El temps aproximat de dedicaci6 no presencial a les practiques és d’1.5 hores setmanals.
Aquesta quantitat perd pot incrementar-se si I’estudiant opta per realitzar I’estudi
d’observacié. En aquest darrer cas I’increment es produira especialment durant les
setmanes dedicades a la recollida i gesti6 de dades.
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DOCENCIA TUTORITZADA (DT)
La docencia tutoritzada (DT) d’aquesta assignatura es optativa i majoritariament no
presencial. La DT és planteja com un espai de discussio i reflexié sobre I’aplicacié de
les técniques d’observacié als diferents ambits seleccionats pels estudiants. En aquest

sentit la DT persegueix un doble objectiu:

L Proporcionar a tots els estudiants que ho desitgin una
retroalimentaci6 personalitzada sobre el desenvolupament del seu projecte.
2. Afavorir Dintercanvi d’experiéncies entre els diferents

equips de treball. Per assolir aquest objectiu es programaran 1/2 sessions presencials
en les qual els alumnes podran exposar i debatre aquells aspectes dels seus projectes

que considerin més interessants.

AVALUACIO

L’estudiant pot optar entre dos tipus d’avaluacio:

o Examen final: consisteix en una prova de 10 a 15 preguntes obertes. Els continguts
sén similars als problemes plantejats a les classes de practiques. Realitzant
{inicament aquest examen 1’alumne por optar a la maxima nota.

e Avaluacié continuada i treball: Realitzaci6 d’un estudi d’observaci6 seguint les
directrius marcades a les classes practiques i a la docéncia tutoritzada. Amb aquesta
modalitat d’avaluacié 1’alumne por optar a la maxima nota. Aquesta avaluacio es
basara en:

o Els informes parcials del projecte que s’aniran lliurant a mesura que es
superin les etapes fixades per les professores en les successives entrevistes. La
manca de seguiment o no superacié dels criteris establerts pot ser motiu de
suspensi6 del treball; en aquest cas els alumnes hauran de realitzar 1’examen
final.

La memoria final del projecte que es lliurara en acabar el curs.

Avaluacié individualitzada per tal de supervisar la participacié de tots els
membres dels equips en I’elaboracié dels treballs.

ASSIGNATURES DE LLIURE ELECCIO RECOMANADES

« 25215 Técniques d'Investigaciéo II; 6 crédits; 2n semestre (Llicenciatura de
Sociologia)

o 20130 Técniques d’Investigacié en Antropologia Social i Cultural; 5 credits; 1r
semestre (Antropologia Social i Cultural)

o 23173 Analisi Qualitativa en Investigacié Educativa; 4 credits; 1r i 2n semestres

(Pedagogia)
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