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OBJECTIUS DE L'ASSIGNATURA: 

• Donar les eines metodológiques necessaries per tal es puguin coneixer i 
usar les fonts d'informació tradicionals (impreses, sonores i 
audiovisuals), els sistemes d'informació i documentació que les 
sustenten, així com les fonts d'informació electrónica. 

• Aprendre a gestionar la informació personal. 

TEMARI: 

Bloc 1: La documentació informativa 

1. Informació i documentació. 
Valor estrategic de la informació. La necessitat d'informar-se. Dificultats d'accés 
a la informació. La formació documental. Conceptes basics sobre la Ciencia de 
la Documentació. Particularitats de la Documentació Informativa. La 
documentació com a eina per als professionals de la comunicació i la 
informació. 

2. El sistema documental 
Conceptes generals de la cadena documental. La cadena documental i la 
documentació informativa. 
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Bloc 11: Les fonts d'informació 

3. El document 
Concepte de document. Característiques del document. Tipologia del 
document. Diversos tipus de classificacions deis documents. Descripció 
bibliografica i resumo Formes de presentació deis documents (paper, bases de 
dades, cd-ram, internet, ... ). 

4. Les fonts d'informació bibliografica i de referencia 
Les fonts d'informació. Concepte d'obra de referencia. Tipologia de les obres 
de referencia. La literatura subterrania o grisa. Els sistemes documentals com a 
fonts d'informació. Quan usar una fonts d'informació bibliografica i de 
referencia. Abast, utilitat i criteris de valoració de les fonts de referencia. 

5. Les fonts d'informació electr6nica 
Conceptes de telematica i teledocumentació. El cicle de la informació 
electr6nica. Bases de dades: definició, característiques i tipologia. Formes de 
distribució de bases de dades. 

6. Teoria de la recuperació de la informació electr6nica 
Característiques de la teoria de la recuperació. Llenguatges i estrategies de 
recuperació. L'algebra booleana. L'hipertext. 

7. La xarxa Internet com a font d'informació 
Les autopistes de la informació i la xarxa internet. Breu hist6ria d'lnternet. Els 
serveis d'informació i comunicació. Internet com a font d'informació. Com 
buscar i trabar informació a Internet. Eines basiques de recerca d'informació a 
Internet: directoris analítics, índexs i motors. 

Bloc 111. Serveis de documentació 

9. Els serveis de documentació en els mitjans de comunicació 
Els serveis de documentació en les empreses de I'ambit de la comunicació i la 
informació (periodístiques, publicitaries de radio i televisió, cinema, multimedia, 
... ). Característiques específiques deis serveis de documentació en les 
empreses audiovisuals. 

Bloc IV: La informació personal 

8. La gestió de la informació personal 
Com gestionar la informació personal. El quadre de classificació. L'arxiu 
personal 
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Metodologia docent: 

Sessions teóriques. Desenvolupament deis diferents blocs tematics de 
I'assignatura. 
Sessions practiques: Aplicació deis conceptes basics presentats en les 
sessions teóriques. 
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Sistema d'avaluació: 

Per aprovar I'assignatura caldra superar les dues parts de qué consta el 
sistema d'avaluació: 

• Examen final teoric practico Representa el 75 % de la nota final. 
• Practiques obligatories realitzades al lIarg del quatrimestre. Representen 

el 25% de la nota final. 
Per poder sumar les dues parts de I'avaluació cal tenir-Ies totes dues 
aprovades. En cas de que no sigui així es guardara la nota de la part aprovada 
per a la segona convocatoria. 

~ ,Josepa Gallofre 
Cap Unitat Filologia Catalana 

Bellaterra (Cerdanyola del Vallés), 16 de juliol de 2003 
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