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LICENCIATURA: Documentacion CURSOQ: Complementos de Formacién

Codigo: 27245

Asignatura: Sistemas de informacién en la organizacién
Tipo de asignatura: Complementos de Formacion

Numero de créditos: 4.5

Profesorado: Pilar Cid

Cuatrimestre: Segundo

OBJETIVOS

1. Hacer una aproximacion al mundo de las organizaciones (y
especialmente a la empresa privada) desde del punto de vista de sus
necesidades informativas y una introduccion a los diferentes sistemas de
gestion que se aplican para explotar la informacién y la documentacién
cognitiva.

2. Proporcionar las pautas conceptuales y las herramientas metodoldgicas
basicas para planificar y disefiar un centro de documentacién dentro de
la empresa, su gestion y evaluacion.

3. conocer cudl es la formacién y las cualidades que las organizaciones
piden a los profesionales de la informacién.

TEMARIO
1. Conceptos introductorios

1.1. La informacién en las organizaciones como fuente de estrategias
competitivas. El valor de la informacién. Las necesidades
informativas de las empresas. Gestion de la informacién y gestién de
los conocimientos. Comportamientos organizativos.

Caracteristicas de la informacion.

El concepto de sistema de informacion.

Diferentes sistemas de explotacion de la informacion cognitiva dentro
de la empresa.
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2. La auditoria de la informacién

2.1.  La practica de la auditoria. Tipos de auditorias.

2.2.  Definicion, objetivos y alcance de la auditoria de la informacian.

2.3. Fases: Investigacion; recogida de datos e identificacién de recursos;
analisis y procesamiento de los datos: informe final.

2.4. Implementacién de los resultados.

2.5. Metodologias para realizar la auditoria de la informacién.

3. El Centro de documentacién en la empresa

3.1.  El centre de documentacion: funciones y tareas.

3.2.  Los conceptos claves de la planificacién estratégica.

3.3. Fases: Andlisis y disefio de la estrategia. Implementacion. Control y
evaluacion.

3.4. Gestidn de la calidad total.

3.5. Los usuarios: topologias, necesidades, formacién.

3.6. Tecnologias de la informacion Y comunicacion implicadas.

3.7.  Marketing.

4. El profesional de la informacién en la empresa: rol y perfil
profesional

4.1.  Necesidades de las organizaciones.
4.2.  El perfil multidisciplinar de Ia formacion de los nuevos profesionales.
4.3. Etica profesional.
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METODOLOGIA DOCENTE

- Exposiciones tetricas de los diferentes temas que forman el
programa de la asignatura.

- Exposicion de tres casos practicos (conferencias).

- Realizacién de ejercicios sobre casos practicos.

SISTEMA DE EVALUACION

Para aprobar la asignatura es necesario superar un examen tedrico y
diversos ejercicios practicos. La nota final sera el resultado de Ia
media entre el examen vy los ejercicios practicos, siempre y cuando
ambas partes estén aprobadas. La proporcion entre el examen vy las
practicas es de. 70% (examen); 30% (practicas).
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