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OBJECTIUS DE L’ASSIGNATURA: 
 

• Donar les eines metodològiques necessàries per tal es puguin conèixer i 
usar les fonts d’informació tradicionals (impreses, sonores i 
àudiovisuals), els sistemes d’informació i documentació que les 
sustenten, així com les fonts d’informació electrònica. 

• Aprendre a gestionar la informació personal. 
 
 
TEMARI: 
 
Bloc I:  La documentació informativa 
 
1. Informació i documentació.  
Valor estratègic de la informació. La necessitat d’informar-se. Dificultats d’accés 
a la informació. La formació documental. Conceptes bàsics sobre la Ciència de 
la Documentació. Particularitats de la Documentació Informativa. La 
documentació com a eina per als professionals de la comunicació i la 
informació. 
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2. El sistema documental 
Conceptes generals de la cadena documental. La cadena documental  i la 
documentació informativa . 
 
 
Bloc II: Les fonts d’informació 
 
3. El document 
 Concepte de document. Característiques del document. Tipologia  del 
document.  Diversos tipus de classificacions dels documents. Descripció 
bibliogràfica i resum. Formes de presentació dels documents (paper, bases de 
dades, cd-rom, internet, ...). 
 
4. Les fonts d’informació bibliogràfica i de referència 
Les fonts d’informació. Concepte d’obra de referència. Tipologia de les obres 
de referència. La literatura subterrània o grisa. Els sistemes documentals com a 
fonts d’informació. Quan usar una fonts d’informació bibliogràfica i de 
referència. Abast, utilitat i criteris de valoració de les fonts de referència. 
 
5. Les fonts d’informació electrònica 
Conceptes de telemàtica i teledocumentació. El cicle de la informació 
electrònica. Bases de dades: definició, característiques i tipologia. Formes de 
distribució de bases de dades. 
 
6. Teoria de la recuperació de la informació electrònica 
Característiques de la teoria de la recuperació. Llenguatges i estratègies de 
recuperació. L’àlgebra booleana. L’hipertext. 
 
7. La xarxa Internet com a font d’informació 
Les autopistes de la informació i la xarxa internet. Breu història d’Internet. Els 
serveis d’informació i comunicació. Internet com a font d’informació. Com 
buscar i trobar informació a Internet. Eines bàsiques de recerca d’informació a 
Internet: directoris analítics, índexs i motors. 
 
Bloc III. Serveis de documentació  
 
9. Els serveis de documentació en els mitjans de comunicació 
Els serveis de documentació en les empreses de l’àmbit de la comunicació i la 
informació (periodístiques, publicitàries de ràdio i televisió, cinema, multimèdia, 
...).  Característiques específiques dels serveis de documentació en les 
empreses àudiovisuals. 
 
 
Bloc IV:  La informació personal 
 
8. La gestió de la informació personal 
Com gestionar la informació personal. El quadre de classificació. L’arxiu 
personal 
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Metodologia docent: 
 
Teòriques: 
Desenvolupament dels diferents blocs temàtics de l’assignatura. 
Pràctiques: 
Aplicació dels conceptes bàsics presentats en les sessions teòriques. 
 
 
Sistema d’avaluació: 
 
Per aprovar l’assignatura caldrà superar les dues parts de què consta el 
sistema d’avaluació: 
 
Examen sobre les explicacions teòriques donades al llarg del semestre sobre el 
temari. Suposa el 50% de la nota final. 
 
Exercicis pràctics a les aules d’informàtica que s’han de lliurar obligatòriament, 
tot i que no puntuen, però que serveixen per a superar 2 pràctiques puntuables. 
L’avaluació d’aquests dos exercicis puntuables suposarà el 50 % de la nota 
final.   
 
Per poder superar l’assignatura caldrà obtenir un mínim d’un cinc, tant a 
la nota teòrica com a la pràctica.  
 
 
Altres qüestions: 
 
 
Observacions: 
 
3 aules d’informàtica (PC).  
Canó i projector de transparències a les dues aules de teoria. 
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