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Grups Professors Codi Professors

02 J.L. Martinez / V. Giménez 52 J. Fonollosa / O. Borrell

04 J. Fonollosa /V. Giménez 54 J. Pérez / O. Borrell

DESCRIPTOR DE L’ASSIGNATURA

Introducci6 als aspectes estratégics i operatius de la funcié de producci6. Sistema
logistic (direccio de produccio i distribucio fisica). Decisions de producte. Decisions de
planta. Decisicions d”peracid (pla mestre, agregats MRP, just in time, control
d'inventaris, compres i aprovisionament, quealitat, manteniment). Logistica integral.

PROGRAMA

RESUM TEMATIC

Introduir I’enfoc modern de la Direccié de Produccié (Direccié d’Operacions) com
fonament per a aconseguir la gestidé integrada de I’empresa, situant el sistema de
produccié com a uni6 dels subsistemes d’aprovisionament, fabricacié i distribucid
buscant I’optimitzacié dels fluxes de materials i mostrant la seva relacié amb els
sistemes de Control de Gestié i Comercial.

TEMARI

TEMA | - INTRODUCCIO A LA DIRECCIO D’OPERACIONS

« Sistema logistic.

. Estrategia de Produccié.

« La Direcci6 d’Operacions en empreses de serveis.
TEMA Il - CAPACITAT

« Capacitat d’un proces.
« Colls d’ampolla.



« Planificacio de la capacitat.
« Canvis de capacitat en el temps.

TEMA 11l - MESURES DE RENDIMENT

. Productivitat.
. Eficacia.

. Eficiéncia.

. Utilitzacio.

TEMA IV - DISENY | PLANIFICACIO DE PROCESSOS

« Planificacio de processos.
. Diseny de processos.
« Analisi i millora de processos. Méetodes i temps.

TEMAV - PLANIFICACIO | PROGRAMACIO

« Jerarquia de les decisions de planificacio.
« El proces de planificacio.

. Planificaci6 agregada.

« EIl Pla Mestre (MPS).

« Programes a curt Plac.

TEMA VI - EL PLA DE NECESSITATS DE FABRICACIO

« LaPlanificacio de les Necessitats de Materials (MRP 1).

La I6gica del MRP 1.

« Paquets vs. desenvolopament propi.

. Extensio del MRP I. El Pla de Necessitats de fabricacié (MRP II).

TEMA VII - LA GESTIO D’INVENTARIS AMB DEMANDA INDEPENDENT

« Analisi ABC.
. Costos de gesti6 de stocks.
. Model EOQ.

« Model Wagner-Within.
. El sistema de Punt de comanda (Q).
« El sistema de periode fixe (P).

TEMA VIII - JUST IN TIME (JIT)

« L’Entorn Japones i el neixement del JIT.
« Tipus de Malversacions.

. Conceptes i tecniques basiques.

o JIT vs. MRP.

« JIT en empreses de serveis.



BIBLIOGRAFIA

e Aquilano and Chase. Fundamentals of Operations Management. Ed. Irwin.

e Companys, R. i Fonollosa, J.B. Nuevas técnicas de Gestion de stocks: MRP i JIT.
Ed. Marcombo.

e Chase y Agquilano. Direccion y Administracion de la Produccion y de las
Operaciones. Ed. Addison Wesley Iberoaméricana.

e Heizer, 1. and Render, B. Direccion de la Produccién (Decisiones tacticas). 62
Edicion. Prentice-Hall.

e Heizer, I. and Render, B. Direccion de la Produccion (Decisiones estratégicas). 62
Edicion. Prentice-Hall.

e Heizer, I. and Render, B. Operations Management. 72 Edicion. Prentice-Hall.
e Juran, J. (ed.). Manual de Control de Calidad.

e Tersine, Richard J. Production and Operations Management. Ed. North-Holland.

e Verge, X. y Martinez J.LI. Estratégia y Sistemas de Produccion de las Empresas

Japonesas.

e Waters, C.D.J. An Introduction to Operations Management. Ed. Addison Wesley.

EXAMENS

Al final del semestre es realitzara un examen final. Per a poder realitzar I'examen els
alumnes hauran de portar el carnet d’estudiant de la UAB.

Revisions d'examens

Els alumnes interessats en revisar la correccid del seu examen caldra que ho
comuniquin amb anterioritat al dia de revisio indicant quina part de I'examen volen
revisar. No es revisara cap examen a cap alumne que no hagi sol.licitat la revisié amb
anterioritat, ni fora del horari fixat de revisio.

TUTORIES

Professors Tutories Despatx | Teléfon
Borrell, O. Consultar taulé d'anuncis del departament B1-121 |93 5813258
Fonollosa, J.B. | Consultar taulé d'anuncis del departament B1-1110 93 5814293
Martinez, J.L. | Consultar taul6 d'anuncis del departament B1-1062 | 93 5812179
Pérez, J. Consultar taulé d'anuncis del departament B1-121 935813258
Giménez, V. Consultar taul6 d'anuncis del departament B1-1066 | 93 5812264
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