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PROGRAMA 

 
OBJECTIU 

 
L’objectiu d’aquesta assignatura és donar i practicar els coneixements, les aptituds i actituds 
propis de la funció directiva i estudiar el comportament humà per involucrar-se en la direcció de 
persones i d’equips, com també en els processos d’implementació de l’estratègia i de gestió del 
canvi en les organitzacions. 
 

TEMARI 
 

1.-Funció directiva  

1.1  Funció directiva: arrels evolutives (*) 

1.2  Funció directiva: conceptes bàsics i noves orientacions (*) 

2.-Tècniques i sistemes de gestió  

2.1  Disseny organitzatiu: disseny i organització per processos (*) 

2.2  Disseny organitzatiu: estructures organitzatives (*) 

 2.3  Gestió per competències (*) 

 2.4  Direcció per objectius / avaluació de l’acompliment 

 2.5  Planificació, assignació i control de recursos 

 2.6  Gestió de projectes / Gestió per projectes 

 2.7  Gestió de la qualitat 

 2.8  Cultura organitzativa 

 2.9  Gestió del coneixement 

 2.10 Pla de carreres 

 2.11 D’altres… 

 

(*) Sessions ja assignades.



3. -Habilitats directives  

 3.1  Apoderament (Empowerment) 

 3.2  Comunicació interna i externa 

 3.3  Lideratge 

 3.4  El treball en equip 

 3.5  Gestió del canvi 

 3.6  L’orientació al client 

 3.7  Direcció de reunions 

 3.8  Planificació i administració del temps 

 3.9  La negociació eficaç a l’empresa, tècniques de negociació 

 3.10 Parlar en públic 

4. -Altres àrees d’interès  

 4.1 Assetjament psicològic (Mobbing) i burn out 

 4.2 Entrenament (Coaching) 

 4.3 Cerca de talents (Headhunting) – Recol·locació (Outplacement) 

 4.4 Gestió de l’estrès i les emocions 
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METODOLOGIA: 
 
L’assignatura es desenvoluparà per mitjà de presentacions monogràfiques realitzades 
pel professor, sessions dutes a terme per professionals, de prestigi reconegut, experts en 
algunes de les àrees i les presentacions preparades pels alumnes.
 
AVALUACIÓ: 
 
L’avaluació de l’assignatura es distribuirà de la forma següent: 

• Presentació d’un tema en públic + resum executiu: 35% de la nota final 
• Participació a classe: 5% de la nota final 
• Examen final: 60% de la nota final 



 
HORARI DE CONSULTES I TUTORIA: 
 
Divendres de 9:00 a 20:00 hores. (Es prega concertar cita prèviament.) 
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