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OBJECTIUS DE L’ASSIGNATURA:

Introduccié als principals métodes i tecniques d’investigacié en comunicacié de
masses. Aconseguir que l'alumne interpreti correctament la lectura d’'un treball de
recerca aplicat a la comunicacié de masses i I'elaboracié d'un projecte d'investigacioé.

TEMARI:
TEMA I: Introduccié a la investigacié de la comunicacio.

1. La formacié investigadora dels comunicadors i el seu paper en les institucions i en les
empreses. 2. Métode i coneixement cientific i I'estudi dels mitjans de comunicacié. 3.
Diferents formes d'aproximacid al coneixement cientific en comunicacié de masses (analisi,
sintesi, induccio, deduccid, analogia, etc.) 4. Epistemologia del coneixement cientific en
comunicacio de masses. 5. Relacié entre teoria, metodologia i técniques d'aplicacio. 6.
Disciplines, perspectives metodologiques i técniques d'investigacié en comunicacio: els
principals paradigmes. 7. Els métodes actuals en les ciéncies socials a I'ambit de la
investigacié en comunicacio. 8. El llenguatge cientific: conceptes i termes. 9. Les técniques
de lectura. 10. Centres d'investigaci6 en mitjans de comunicacié. 11. Publicacions
especialitzades i recursos en xarxa en la investigacio de la comunicacio.

TEMA II: El procés d'investigacio i les seves etapes.

1. Organitzacid, planificacié i procés del treball cientific. 2. Delimitacié de l'objecte i de
I'ambit disciplinari. 3. Elaboracié de l'estrategia d'investigacié. 4. Eleccié del tema. 5.
Plantejament del problema i delimitacié d'objectius. 6. Marc teoric i fons documentals. 7.
Tipus d'investigacid: descripcid, explicacio, exploracid. 8. Formulacié d'hipotesis. 9. Disseny
i estrategia de la investigacio. 10. Delimitacié i disseny de la mostra. 11. Pla de treball,
perioditzacié i pressupost. 12. La practica de la investigaci6. 13. Comprovacié i
generalitzacio de resultats.



TEMA Il Técniques d'investigacidé per a l'andlisi dels mitjans de comunicacié: estudi de
casos.

1. Els metodes d'interrogacié: aplicacio de les tecniques quantitatives a la investigacio de la
comunicacid. L'enquesta; aplicacié de les técniques qualitatives a la investigacié de la
comunicacié de masses. L'entrevista en profunditat, els grups de discussid, les histories de
vida. 2. L'observacio participant. 3. La investigacio longitudinal i les seves modalitats. 4. Els
continguts de la comunicacio i I'aplicacié de técniques per a la seva analisi. L'analisi de
contingut, I'analisi semiotica - discursiva, I'analisi hemerografica.
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METODOLOGIA DOCENT:

TEORIA

a) Classes teoriques
b) Tutories

PRACTIQUES:



Les practiques seran decidides pels cadascun dels professors
a) Practiques col-lectives sobre la metodologia del projecte de recerca
b) Debats a classe sobre lectures referides a punts del programa
c) Conferéncies invitades
SISTEMA D’AVALUACIO:
a) Treball de curs: Projecte de recerca
o}
b) Examen final

OBSERVACIONS:

Aules tedriques amb cand i ordinador
Aules d’Informatica
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