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OWECTIVOS DE LA ASIGNATURA: 

lntroducci~n a los principales métodos y técnicas de investigación en comunicaciOn de 
masas. Conseguir que el alumno interprete correctamente la lectura de un trabajo de 
investigacion aplicado a Fa comunicacidn de masas y la elaboracibn de un proyecto de 
investigación 

TE M ARIO: 

TEMA R :  La investigación de la comunicación y sus procedimientos metodológicos. 

1 La fomiaci~n investigadora de los comunicadores y su papel en las instituciones y 
en las empresas. 2. Mkttodo y conocimiento científico y el estudío de los medios de 
comunicación. 3. Diferentes formas de aproximacibn al conocimiento cientifico 
(análisis, sintesis. induccj~n, deduccion, analogia, eic.). 4. Epistemologia del 
conocimiento cientifico en comunicacidn de masas. 5. RelaciOn entre teoría, 
metodalogia y técnicas de aplieaci6n. 6. Disciplinas, perspectivas metodolbgicas y 
técnicas de investigación en wrnunicacibn: los principales paradigrnas. 7. El 
problema del método en las ciencias sociales: el ámbito de la investigacíón en 
comunicación. 8. El lenguaje científico: conceptos y teminos. 9. Las técnicas de 
lectun. i 0. Centros de investigacibn en carnunicxjfin de masas. l f .  Publicaciones 
especializadas en la investigación de la comunicación. 

TEMA IF. El proceso de investigacion y sus etapas: 

1. Organización, planificación y proceso del trabajo científico. 2. Delimitación del 
objeto y del imbito disciplinario. 3. Elaboracnn de la estrategia de investigación. 4. 
Elmcion del tema. 5. Planteamiento del problema y delimitación de objetivos. 6. 
Marco teórico y fuentes documentales. 7. Tipos de investigaci~n. descripciún, 
explicación, exploración. 8. Formulación de hipótesis. 9. Diseno y estrategia de la 
investigacion. 10. Detirnitacibn y diseño de la muestra. I I .  Plan de  trabajo, 



periodizacibn y presupuesto. 72, La práctica de la investigación. 13. Comprobación y 
generalización de resultados. 

TEMA 111 Técnicas de investigación para el análisis de los medios de comunicación: 
estudio de cacos. 

1.  Los metodos de intemgaci6n: aplicacibn d e  las técnias cuantitativas a la 
investigación de la comunicación. La encuesta; aplicación de las técnicas cualitativas 
a la investigación de la comunicación de masas. La entrevista en profundidad, los 
grupos de discusión, las historias de vida 3. La investigación longitudinal y sus 
modalidades. 4. La observacion participante. 5. Los contenidos de la comunicación y 
la aplicación de técnicas para el analisis. El analisis de contenido, el análisis 
serni0tico-discursivo, el análisis hememgkfico. 
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social. Signífícado y medida. Barcelona, Ariel, 1 998. 
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IGARTUA, Juan José M&todos cuantitativos de investrgación en comunicación. Barcelona, 
Bosch, 2006. 
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comunicacidn. Barcelona, Bosch Casa Editorial, 1993. 

PONS, 1, Priigramación de la ínvesfigacíjon social. Madrid, C.I.S., 1993. 
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Universidad de Oeusto, 7998. 
SORIANO, Jaurne L'ofici de comunlcdiq. Mgtodes per investigar la comunicació. 

Barcelona, Eumo Editorial, 2007. 
TAY LOR, 5.4. i BOGDAN, R. intrcducci6n a los mBfodos cualifativas de investigación. La 

bUsqueda del significado. Barcelona, Ediciones Paidós, 7992. 
WIMMER, R.D. i DOMINICK, J.R. La investigación cientlka úe los medíos de 
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lnfri7duccidn a la investigacibn de medios masivos de comunicación. México , 

lntemational Thornson cop. 2001, 6'ed. 
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investigación cualitativa. Bilbao, Universidad de Deusto, 7 989. 
VI LC H ES, L. Teoria de la imagen periodisfíca. Barcelona, Ediciones Paidos, 1 997 

ESTUDlO DE CASO: 

AA. DD. Eumficfion 1998 primo rappotto sulla ficfion te!evislva in Europa. Roma RA l. VQPT, 
1999. Edición a cargo de Milly BUOANNO 

CAFFAREL, C. i VE~ZQUEZ,  T. (coords.) "Metodología de la investigación". (Área de 
trabajo 1) En: A.I.C.E. La ínvestigacíón en la comonícacion. 111 Simposio de la Asocjacibn 
de Jnves figadums en ComunicaciOn del Estado E&d (A. /. C. E.)  Madrid, A IC E, 1 992, 
PP. 21-123. 
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MCAt tE ,  Ch. El espectador klevisivo. Barcefona. Gedisa, 2001 
MORENO, A. La mimda infomafiw. Barcelona, Bosch Casa Editorial, S.A., 1998. 
OROZCO GOMEZ, G. "Dialéctica en la mediacion televisiva. Estmcturación de estrategias 

de recepción por los televidentes". En:: Analisis. Quadems de comwnicacio i cultura, no. 
75, 1993, PP. 31-44. 

RODRIGO, M. Los medios de comunicación ante el temrfsrno. Barcelona, Icaria, 1991 
VEIAZQUEZ, T. "La Enterpretacibn del discurso cultural-comunicativo en los medios de 

comunicación". En: A.1,C.E. La investigacídn en la comunicacidn. 111 Simposio de la 
Asociación de Investigado~s en GomunicacicSn del Estado Esparfoi (A.I.C.E.) Madrid, 
AICE, 1992, PP. 31-34. 

VELÁZQUUI, T .  Los polEfrcos y la televisich. Aporfaciones de la feo& del discu~o al 
diálogo televisivo. Barcelona, Ariel, 7992. 

VEIÁZQUEZ, T. "Comunicación poliüca en televisidn. Los indicadores de Ea cultura 
política". En: Comunicaci~n yestudím univenilafios, n. 9,1999, pp. 5340. 

VILCH ES, L. Televisidn. Los ekfos del Bien y del Mal, Barcelona, 'Ediciones Paidos, 1995, 
2a. ed. 

VI LCH ES, L. Manipulacibn de la informacibn tefevisiva. Barcelona, Ediciones Paidós, 1 995, 
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METODOLOG~A DOCENTE: 

a) Clases teóricas 
b) Tutorias 

a) Píácticas colectivas sobre la metodologia del proyecto de investigaciiin 
b) Debates en clase sobre lecturas referidas a puntos del programa 
c )  Conferencias invitadas 

a) Tñe bajo de curso: Proyecf~ de invesfgacíbn 
O 

b) Examen, final 

OBSERVACIONES 

Aulas con caA8n y ordenador 
Aulas de. lnforrnitica 

Fecha 14 de septiembre de 2007 Firma del Director de Departamento 


