GESTIO AERONAUTICA ADSI

GUIA DOCENT
de 'assignatura de

Analisi i disseny de sistemes d’informacié
(Codi 25991)

1.- Objectius de I'assignatura.

Aquesta assignatura dona les pautes per conéixer els sistemes d’informacié e identificar les
possibilitats d’'us de les tecnologies informatiques per a la millora continua de l'organitzacio. Les
organitzacions modernes necessiten fer un us intensiu de les tecnologies de la informacio per
tal d'assolir un alt nivell de competitivitat i qualitat; aixd fa que els responsables i directius hagin
de conéixer com aquestes tecnologies s'incorporen als actius de la organitzacio, com poden
ajudar a millorar els processos productius i de decisio

2.- Continguts de I'assignatura

La assignatura s’estructura en dues parts diferenciades perd amhdues estretament relacionades amb els
sistemes d’informacié a les organitzacions :

Sistemes d’informacié a les organitzacions :

La primera part tracta dels conceptes generals de sistema d'informacié, quin paper hi juguen i com donen
suport al processos de treball de les crganitzacions. Igualment, introeduirem el concepte de sistemes
d'informacid informatic (Sll), com aquest suport el sistema d’informacid organitzacional, Veurem alguns
tipus de S|, la seva evolucid historica i la situacio actual. Dedicarem en aquesta primera part dos apartats
a presentar un model per al analisi | disseny de sistemes d’informacio.

Direccid de projectes :

En la segona part s’estudiaran les recomanacions generals per dirigir un projecte, sigui aquest de caire
tecnoldgic, o de altres categories. Com s'estructuren les diferents etapes de direccid i quins son els
factors claus per assolir I'éxit.

TEMARI :

1. Concepte de sistema d’informacic :
1.1.  Funcions intrinseques del sistema d’informacic
1.2. Components basics del sistema d'informacio
1.3.  Elsistema d'informacié en una organitzacio
1.4.  Propdsits organitzatius del sistema d’informacio
1.5. El sistema d'informacié informatic
1.6. Sistemes i tecnologies d’informacié
2. Classificacio dels sistemes d’informacic :
21. Sistemes d'informacié transaccionals
2.2. Sistemes d'informacié decisoris
2.3. Sistemes d'informacio d'ajuda a la presa de decisions
2.4, Sistemes experts de gestid
2.5 GSistemes d'informacié comunicacionals
2.6. Sistemes d'informacio d'ajuda a la presa de decisions en grup
2.7. Sistemes d'informacié d'ajuda al treball en equip

3. Sistemes d'informacio per a fa direccic :
3.1. Concepte
3.2, Funcicnalitats
3.3. Factors impulsors
3.4. Comparacié amb els SIAPD
3.5. Relacié amb les tasques de direccid
3.6. Impacte sobre l'activitat directiva
3.7. Relacié amb l'organitzacio
3.8. Impacte en lorganitzacid
3.9. Projectes de disseny i desenvolupament
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4. Direccié estratégica dels sistemes d'informacio

4.9.

4.10.
4.11.
4.12.

Elements de percepcio del paper dels Sl en l'organitzacid
Hipétesi de les etapes en I'Gs i la gestid dels Sl en 'organitzacio
Factors critics d'éxit.

La graella estratégica dels Si

La matriu de benefici/beneficiari dels S|

Implicacions per al responsable d'Sl

Planificacio estratégica dels SI

Algunes alternatives estratégiques d’actualitat
Desenvolupament a mida enfront d’adquisicié de paquets
Redisseny de processos de negoci

Externalitzacio de serveis dels Sl

Sl integrats per a la planificacié dels recursos empresarials

5. Analisi de sistemes d’informacio

5.1
5.2
53

Introduccié a 'analisi de Sl
Analisi del sistema actual
Analisi de requeriments

6. Disseny de sistemes d'informacié

6.1.
6.2.
6.2.

Introduccié al disseny de Sl
Disseny logic del sistema.
Disseny fisic del sistema.

7. Direccid de projectes :

Context de la direccid de projectes.
El director del projecte.

Processos de direccid de projectes.
Inici d’un projecte.

Planificacié.

Execucid

Control i seguiment.

Tancament d'un projecte.

3. - Destreses a adquirir

eDestreses teoriques

Identificar els aspectes basics de les organitzacions i com, aquestos, poden condicionar
l'estructura i la funcié dels seus propis Sistemes d’informacié, aixi com un i altre
interactuen.

Comprendre els aspectes basics de la informacié, els seus components i condicions
d’utilitat i usabilitat en les organitzacions i com es poden gestionar per a augmentar la
seva qualitat i poténcia.

Obtenir una visio inicial de tot alld que fa referéncia a 'organitzacid, direccio i conduccio
de projectes.

eDestreses practiques

ETSE

Coneéixer la problematica associada a la utilitzacié i 'aprofitament de la informatica a les
organitzacions.

Realitzar un plantejament practic i coordinat pel desenvolupament d'un projecte.

Definir i modelar els diferents processos de negoci que es duen a terme en una
empresa tipus i realitzar una millora d'aquests processos.

Promoure la participacid activa en un equip a carrec d’'un projecte de definicid,
qualificacié completa i documentacio inicial d’un projecte de Si.

Desenvolupar la capacitat de recerca i sintesi d'informacié estudiant temes concrets de
I'estat del art de la tecnologia aplicats a la tematica de I'assignatura.
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4.- Metodologia de I'ensenyament.

L'assignatura es desenvolupa en un seguit de classes presencials de quatre hores setmanals durant 15
setmanes, cada sessid contindra alguns dels elements seglients :

® Teoria : les classes de teoria consten d’explicacions del professor, i cobreixen la part principal del programa de
l'assignatura.

Teocria : lectures i comentaris d’articles o capitols dels llibres per part dels estudiants.

Exercicis, treballs i debats : ha desenvolupar pels estudiants (individual i en grup) sobre un tema especific de la
matéria de l'assignatura.

® (Casos practics . ha desenvolupar pels estudiants per tal d'aplicar els coneixements adquirits en una situacié
tedrica, perd real d’'una organitzacio.

5.- Sistema d’avaluacio de I'aprenentatge.

L'avaluacio es fonamental en tres elements : un examen final de tota 'assignatura, en dues proves
d'avaluacié continuada (corresponents a les dues primeres parts) i en tercer lloc en I'assisténcia i
participaci¢ activa a classe i els treballs dins la mateixa.

La formula de ponderacié per la nota final és la seguent :
A. Nota examen final 45%.
B. Proves d'avaluacié continuada 35%.
C. Assisténcia i treballs a classe 20%

6.- Temps d'estudi personal que ha de dedicar un estudiant per superar
I'assignatura.

Descripcio

Classes presencials (teoria) 32
Estudi personal teoria 10
Realitzacio de problemes, casos,... 20

Entrevistes personals

Preparacio examen parcial 6
Realitzaci6o examen parcial (2) 5
Preparacié examen final 4
Realitzaci6 examen final 3
TOTAL 70

7.- Referéncies bibliografiques.
*Bibliografia basica.

[Pastor 02] Concepte de sistema d’informacid a I'organitzacié, Joan Antoni Pastor Collado, Editorial UQC.
ISBN: 84-8429-946-5 Formato: PDF , 2002.

[Pastor 02] Utilitzacions dels sistemes d’informacié a les organitzacions, Joan Antoni Pastor Collado,
Editorial UOC. ISBN: 84-8429-948-1 , Formato: PDF , 2002.

[Pastor 02], Direccio estratégica i gestio de sistemes d’informacid, Joan Antoni Pastor Collado, Editorial
UOC. ISBN:, 84-8429-947-3 , Formato: PDF , 2002.

[Fernandez 06] Desarrollo de Sistema de Informacion. Viceng Fernandez Alarcon. Edicions UPC 2006

[Heer 02] Gestion de proyectos. Gary R.Heerkens. Mc Graw-Hill 2002
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eBibliografia complementaria.

[Ros 95] Gestio dels sistemes d’'informacio a 1'empresa, Ros, A.; Vifiallonga, J. ,Edicions UPC, 1995,

[And 96] Estrategia y sistemas de informacion, segunda edicion., Andreu, R.; Ricart, J.E.; Valor, J. Ed.
McGraw-Hill-Instituto de Estudios Superiores de la Empresa , 1996.

[Sea 02] Aviation Information Management, Seamster Thomas L.; Kanki Barbar G.,Ashgate, 2002.

[Cor 94] Los recursos de la informacion. Ventaja competitiva de las empresas. CORNELLA, A., Barcelona:
ESADE McGraw Hill, 1994.

[PMI 04] A Guide to the Project Management Body of Knowledge (PMBOK® Guide) - Third Edition,
Paperback, ISBN: 193069945X Author: Project Management Institute , 2004

Ministerio de las Administraciones plblicas. Metodologia METRICA. MADRID. 1996

[Perez 96] Gestidn por procesos, Jose Antonio Perez-Fdez de Velasco, Esic Editorial, 1997
8.- Professors.
Pere Maring Jové

Enginyer Superior en Informatica per la UPC
Magister en Gestio Publica per la UAB
Diplomat d’estudis Avangats per I'UCOC
Certificat PMP

Director de Sistemes d’informacid
Consultor en noves tecnologies
Professor de Direccid de Projectes i Sistemes d’Informacio.

Consultes presencials: Divendres de 19:30h. a 20:30h. al despatx QC-2014
Consultes virtuals: e-mail: pmarine@deic.uab.cat

http:/Awww.deic.uab.es/

https://cv2008.uab.cat/
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