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OBJECTIUS GENERALS

o Reflexionar sobre els diferents efectes d'influéncia que es deriven de la
dinamica grupal en la vida quotidiana de les persones.

e Coneixer les principals formes de conceptualitzar i experimentar el
fenomen grupal segons la Psicologia Social.

e Assolir un coneixement basic sobre la dinamica dels grups petits en la
seva vessant classica aixi com les seves principals critiques.

e Conéixer quins son els principals fenomens i processos grupals
(estructura grupal, sistema de rols i estatus, sistema de lideratge i poder,
formes de comunicacio, influéncia de les normes grupals, cohesio i
processos de presa de decisions).

TEMARI

1. CONCEPTE | TIPUS DE GRUP

1.1 Criteris classics de definicié

1.2 Altres elements de definicio

1.3 Tipus de grups: grups primaris i secundaris; grups formals i informals; grups
de pertinenca i grups de referencia

2. L'ESTRUCTURA DEL GRUP
2.1 Definici6 d’estructura

2.2 Els rols grupals

2.3 L’estatus social

2.4 Les normes socials

2.5 Cohesio grupal

3 RENDIMENT GRUPAL
3.1 La facilitacio social

3.2 Rendiment grupal

3.3 La creativitat dels grups

4. INTERACCIO COMUNICATIVA EN ELS GRUPS
3.1 Xarxes de comunicacio.
3.2 Comunicaci6 no verbal

5. EI LIDERATGE EN ELS GRUPS
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5.1 Tipus de lideratge
5.2 Noves teories sobre el lideratge

6. LA PRESA DE DECISIONS
6.1 Decisions individuals i grupals
6.2 Polaritzacio i normalitzacié
6.3 Pensament de grup

7. CONFLICTE | RESOLUCIO DE CONFLICTES EN ELS GRUPS
7.1 Conflicte intragrupal i intergrupal
7.2 Habilitats per a la resolucio de conflictes

8. NOUS AMBITS PER LA DINAMICA DE GRUPS

8.1 Els grups en la societat de la informacié: comunitats virtuals i xarxes
sociotécniques

8.2 L’estructura del grup en el cas de les comunitats virtuals: rols versus
posicionaments

8.3 La comunicacio en els grups virtuals

8.4 Poder i control en les comunitats virtuals

8.5 El conflicte en els grups virtuals

9. DINAMICA | TECNIQUES DE GRUP

9.1 Objectius de les tecniques de grup.

9.2 Aplicacions

9.3 Classificacions de les técniques de grup

10. HISTORIA DE LA DINAMICA DE GRUPS
10.1 La tradici6 grupal

10.2 La tradicio individual

10.3 Grups i masses

10.4 El naixement de la dinamica de grups

PRACTIQUES

Les practiques tenen com a objectiu basic donar a coneixer les aplicacions de
la dinamica de grups a través de la posada en practica a l'aula de diferents
tecniques grupals. A més a més es tractara de promoure I'is de I'observacio
com a mecanisme de comprensio i analisi de la dinamica d'un grup, dels
processos i de les relacions que s’hi generen. Volem afavorir el plantejament
reflexiu de guestions que permetin la identificacié6 de diferents modalitats de
tecniques grupals en funcié dels objectius a assolir amb el grup, els objectius
de les técniques, en quin moment del procés del grup es poden aplicar, en
quines situacions, les fases de qué consten les técniques, inclosa la seva
temporalitzacid, quins efectes produeixen en el grup, i quines sén les seves
avantatges i inconvenients.

Les diferents tecniques seran un exemple de diferents moments pels que passa
un grup, comencant per la seva formacio i acabant en la seva dissolucio,
passant per la presa de decisions, la cohesio grupal, els processos de lideratge
i de comunicacio, els processos creatius i 'adopcio de rols.
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DOCENCIA TUTORITZADA

La docéncia tutoritzada d'aguesta assignatura consistira en la descripcio de
teécniques grupals que posteriorment puguin ser incloses com a material public
a la web de l'assignatura, i en la preparaci6 de materials multimedia que
il-lustrin processos grupals. La col-laboracié en aguesta activitat permetra a
aquells que hi participin d'aprofundir en alguns temes del programa aixi com de
participar en una experiencia d'innovacié docent en I'ambit universitari. A més a
més la participacié en I'activitat podra ser avaluada per tal que permeti pujar la
nota final de I'assignatura.

Tot i que es realitzaran algunes sessions presencials, la feina es realitzara de

forma prioritaria utilitzant els recursos pel treball col-laboratiu de la plataforma
docent de l'assignatura.

AVALUACIO

Teoria:

Examen amb dues parts: la primera consistira en preguntes test (40% nota) i la
segona, en un tema a desenvolupar (60% nota). Per avaluar la part oberta és
imprescindible obtenir una puntuacié superior o igual a 4.5 a la part test.

Practiques:

L’assistencia al 100% de les practigues dbéna dret de forma automatica a
I'aprovat (5) de les practiques. Tant els estudiants que desitgin obtenir una nota
superior a 5, com els que no hagin pogut assistir al 100% de les classes, per
les raons que sigui i encara que sigui justificadament, hauran de presentar un
informe al final del semestre.

Docéncia Tutoritzada:

La participacié activa en la creacié de materials multimedia de dinamica de
grups donara dret a obtenir un punt suplementari (+1) sobre la nota final
(excepte si ja s’ha obtingut un 10, logicament!).

Avaluacioé Final:
La nota total de I'assignatura sera:
(Nota teoria * 70 /100) + (Nota practiques * 30 /100)

Les persones que no tinguin avaluacio de teoria o de practiques tindran una
qualificacio de “No presentat”
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