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OBJECTIUS DE L’ASSIGNATURA 
 
Aquesta assignatura pretén aprofundir en les tècniques d’anàlisi de la información aplicades 
al camp del marketing. En concret, s’estudien les tècniques d’anàlisi multivariant descrites 
en el programa. Aquest estudi s’efectua des d’un punt de vista conceptual, amb 
aplicaciones del camp del marketing i amb un enfocament pràctic utilitzant per això el 
paquet estadístic SPSS per a Windows. 

 
PROGRAMA  

Tema 1. Presentació de ‘assignatura. Classificació de les tècniques d’anàlisi multivariant. 

Tema 2. L’ experimentació en marketing (Anàlisi de variança).  

Tema 3. Previsions en marketing (Anàlisi de regresió i Anàlisi de sèries temporals).  

Tema 4. Diseny del producte ideal (Anàlisi conjunta).  

Tema 5. Reducció de la informació i identificación d’estructures subjacent (Anàlisi 
factorial de components principals i de correspondències).  

Tema 6. Caracterització dels consumidors (Anàlisi discriminant i regresió logística - Logit).  

Tema 7. Segmentació de mercats (Anàlisi AID i CHAID).  

Tema 8. Tipologies de consumidors (Anàlisi de conglomerats - cluster).  

Tema 9. Imatge i posicionamient de productes (Anàlisi multidimensional).  

Tema 10. Altres tècniques d’anàlisi multivariant aplicades al marketing. 
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EVALUACIÓ  
Dues alternatives:  

 1. Examen  
 2. Projecte (entrega final últim dia de classe).  

 
 


