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- Contextualitzacio
- Concepte i definicio
- Metodologies d’intervencio

2. La Mediaci6: el procés d’intervencio
- Principis basics i objectius
- Actors del procés

Caracter relacional del conflicte
Posicions i necessitats

Definicio conjunta del problema

Entorns d’aplicaci6

Experiéncies concretes

Models i técniques de mediacio

El rol del mediador o técnic d’intervencié

3. El treball comunitari i la participacié

Objectius

concepte i voluntats

actors

la participacié com a eina

marc metodologic

rol del técnic comunitari (equip del procés)
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BLOC 2: Organitzacio, gestiod i visualitzacié del treball (transversal)

1. Planificacio i construccio del pla de treball: objectius, hipotesis,
fases,...
2. Treball en equip
3. Exposicions orals
- Sintesi i ordre de la presentaci6
- Us d’instruments de suport
- Us del llenguatge verbal i no verbal
- Habilitats comunicatives

BLOC 3: Sortides professionals i recerca de feina

Habilitats i capacitats professionals
Sortides professionals

Eines per la recerca de feina
Acompanyament en la recerca

PoOME



