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Produccio i qualitat

Codi Tipus Curs/Semestre Credits
Optativa N
29167 Semestral 5e/ 2on 45
Objectius

Competéncies especifiques
Coneixements

L 'assignatura té per objectiu presentar tota la tematica rel acionada amb dos aspectes importants de la gestié
deles plantes de procés: laqualitat, i 1agestio de la propia produccio.

Sestructura en dues parts, en la primera es proporciona els coneixements basics sobre els diferents
aspectes dels sistemes de gestié de la qualitat: estructures organitzatives, metodes, i eines de treball.

En un segon bloc sestudien aspectes relacionats amb la organitzacid i gestio de sistemes productius en
plantes de proceés, també anomenat direccio d'operacions, introduint aspectes de disseny de sistemes
productius: localitzacid, distribucio en planta, gestio d'estocs, etc.

Habilitats
Competéncies genériques

Capacitatsprevies

Assignatures que es recomana haver cursat préviament: Projectes.

Continguts

1. Qualitat

Conceptes basics.

Evolucio historicadel concepte de qualitat.

Sistemes de gestio de la qualitat.

LaNorma SO 9000:2000.

Estructuradel sistemade qualitat: Manual de Qualitat, Procediments.
Control i certificacio.
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2. Gesti6 dela producci6 i direccio d'operacions

Introduccié alagestio de laproduccié i direccio d'operacions.
Gesti6 d'inventaris: Modelsi costos d'inventari.

Planificacio agregada.

Planificacio de necessitats de materials (MRP).

Planificaci6 a curt termini.

Produccié en sistemes JIT.

Implantacio: Distribucié fisicad'instal -lacions.

Gestié del manteniment.
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M etodologia docent

L’ assignatura s estructura en tres classes setmanals on s exposen el's conceptes i es donen metodologies de
resolucié dels principals casos practics. Laresoluci6 dels mateixos, es faseguint el calendari cronoldgic del
curs de forma participativa en les classes.

Avaluacio
L. . 2a convocatoria
la convocatoria (febrer/juny) (juliol/setembre)
Avaluacio en grups Avaluacio individua
- No hi haavaluacié
continuada.
- Hi ha examen final obligatori Examen obert atothom.
per atothom.

Bibliografia basica

TEMA 1:

" Gestion Integral dela calidad. Implantacion control y certificacion” Lluis Catrecasas, 32 ed GESTION
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"Manual de direccion de operaciones’ F.J. Miranda et al. Thomson-Paraninfo. Madrid (2005) (84-9732-
258-4)

" Direccion dela Produccién. Decisiones Tacticas' Heizer J. Render B.. 62 ed. Prentice Hall, Madrid
(2001). (84-205-3036-0)
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