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OBJECTIUS DE L’ASSIGNATURA:

Donar els instruments teorics, practics i de referéncia necessaris per a l'aplicacié a la
investigacid6 en comunicacio de masses amb la finalitat que l'alumne elabori un
projecte d'investigacio i desenvolupi el seu treball de curs corresponent a una
recerca.

TEMARI:

TEMA |
La investigacio | la migracio digital

1. Les demandes de la nova comunicaci6 . 2. Els centres i instituts d'investigacié a Espanya
i a Europa. 3. Les publicacions i el servei d’Internet entorn a la investigacié de la
comunicacié europees i nord-americanes. Redes socials.

TEMA II: Les técniques d'analisi de dades quantitatives i qualitatives.

1. L'investigaci6 inductiva, deductiva, la’abducci6 o serendipity

Procediments per a l'analisi de les dades. 2. Elaboraci6 del programa d'analisi. 3.
L'execucié del programa d'analisi. 4. Obtencio dels resultats. 5. Els diferents factors dels
que depén l'analisi de les dades. 6. Diferents tipus d'analisi de dades.

TEMA llII: Investigacié en els processos de produccié. (Opcions de treball d'investigacio per
als estudiants).

1. Les demandes de les empreses de comunicacid i de les institucions. 2. La investigacio
sobre els mitjans: la investigacio de la produccié, del consum, del producte i de la recepcio.



3. La investigacio en la industria cinematografica: metodologies d'investigacié en economia,
sociologia i estética del cinema.

TEMA IV La investigacié dels géneres i formats comunicatius. (Opcions de treball
d'investigaci6 per als estudiants).

1. Analisi dels géneres informatius i d'opinié. 2. Analisi dels géneres de ficcid. 3. Analisi dels
géneres d'entreteniment. 4. Analisi dels géneres educatius i culturals. 5. Analisi de
I'estructura i funcions narratives.

TEMA V: La investigacié sobre els productes. (Opcions de treball d'investigacié per als
estudiants).

1. L'analisi dels productes comunicatius. 2. L'analisi dels productes comunicatius a partir de
I'estudi dels continguts com a punt de partida per a I'estudi de la influencia.

TEMA VI: Investigaci6 de la recepcid. (Opcions de treball d'investigacio per als estudiants).
1. Analisi d'audiencies: técniques de mesura, mostra i interpretacié de resultats. 2. Estudi
dels usos dels mitjans. 3. L'analisi de la recepcié: els contextos de recepcio i la interpretacio

dels missatges.

TEMA VII: Investigacio de la influéncia dels mitjans. (Opcions de treball d'investigacio per
als estudiants).

1. La investigacio de la influéncia dels mitjans. 2. L'estudi de la influéncia a partir dels usos
dels mitjans. 3. L'estudi de la influéncia a partir dels processos de recepcié.

BIBLIOGRAEIA

BASICA:

ANDER-EGG, E. Técnicas de investigacion social. Buenos Aires. Editorial Humanitas, 1987,
21é. ed.

BERGANZA, M2 R. i RUiZ SAN ROMAN, J.A. (coord.) Investigar en comunicacion. Guia
practica de métodos y técnicas de investigacion social en comunicacion. Madrid,
McGraw-Hill, 2005.

BERICAT, E. La integracion de los métodos cuantitativos y cualitativos en la investigacion
social. Significado y medida. Barcelona, Ariel, 1998.

GARCIA FERRANDO, M., IBANEZ, J. i ALVIRA, F. (comps.) El analisis de la realidad social.
Métdos y técnicas de investigacién. Madrid, Alianza Editorial, 2001.

JENSEN,K.B. i JANKOSWSKI, K.B. (eds.) Metodologias cualitativas de investigacion en
comunicacion. Barcelona, Bosch Casa Editorial, 1993.

PONS, I. Programacién de la investigacion social. Madrid, C.I.S., 1993.

RUIZ OLABUENAGA, J.I. Como elaborar un proyecto de investigacién. Bilbao, Ediciones
Universidad de Deusto, 1998.

TAYLOR, S.J. i BOGDAN, R. Introduccion a los métodos cualitativos de investigacion. La
busqueda del significado. Barcelona, Ediciones Paidés, 1992.

VILCHES L. La migracion digital, Barcelona, Gedisa, 2001

WIMMER, R.D. i DOMINICK, J.R. La investigacion cientifica de los medios de

comunicacion. Una introduccion a sus métodos. Barcelona, Bosch Casa Editorial, S.A.,

1996, la. ed.

COMPLEMENTARIA:



AA.DD. Eurofiction 1998 primo rapporto sulla fiction televisiva in Europa. Roma RALVQPT,
1999. Edicio a carrec de Milly BUOANNO.

BAKEMAN, R. Y. i GOTTMAN, J. M. Observacion de la interaccion: introduccion al analisis
secuencial. Madrid, Morata, 1989.

BARDIN, L. El analisis de contenido. Madrid, Akal, 1986, 21¢é. ed.

BLAXTER, L.; HUHHES, C i TIGHT, M. Como se hace una investigacion. Barcelona,
Gedisa, 2000

BOSCH, J.L. i TORRENTE, D. Encuestas telefénicas y por correo. Cuadernos
Metodoldgicos, no. 9. Madrid, CIS, 1993.

BOUDON, E, i LAZARSFELD, P.F. (comps.) Metodologia en las ciencias sociales.
Barcelona, Laia, 1985.

BUSTAMANTE, E. La television econémica. Barcelona, Gedisa, 1999.

CAFFAREL, C. i VELAZQUEZ, T. (coords.) "Metodologia de la investigacion". (Area de
trabajo 1). Dins de: A.L.C.E. La investigacién en la comunicacién. Ill Simposio de la
Asociacion de Investigadores en Comunicacién del Estado Espafiol (A.l.C.E.). Madrid,
AICE, 1992, pp. 21-123.

CICOUREL, A. V. El método y la medida en sociologia. Madrid, Editora Nacional, 1982.

FESTINGER, L. i KATZ, D.(comps.) Los métodos de investigacién en las ciencias sociales.
Barcelona, Edic. Paidés, 1992.

GALINDO CACERES, J. (coord.) Técnicas de investigacion en sociedad, cultura y
comunicacion. México, Addison Wesley Longman, 1998.

GUASCH, O. Observacion participante. Madrid, CIS, 1997.

HARVATOPOULQS, Y. et al. El arte de la encuesta. Bilbao, Deusto, 1992.

HUERTAS, A. Como se miden las audiencias en television. Barcelona, Editorial CIMS, 1998.

JENSEN, K.H. La semiética social de la comunicacion de masas. Barcelona, Bosch Casa
Editorial, S.A., 1997.

KRIPPENDORFF, K. Metodologia de analisis de contenido. Barcelona, Paidés, 1990.

KRUEGER, R.A. El grupo de discusién. Guia practica para la investigacion aplicada. Madrid,
Piramide, 1991.

LAKATOS, I. La metodologia de los programas de investigacion cientifica. Madrid, Alianza
Editorial, 1989.

MAYNTZ, R., HOLM, K. i HUBNER, P. Introduccién a los métodos de la sociologia empirica.
Madrid, Alianza Editorial, 1980, 2a. ed.

MORENO, A. La mirada informativa. Barcelona, Bosch Casa Editorial, S.A., 1998.

OROZCO GOMEZ, G. "Dialéctica en la mediacion televisiva. Estructuracion de estrategias
de recepcion por los televidentes". Dins de: Analisis. Quaderns de comunicacio i cultura,
no. 15, 1993, p. 31-44.

PUJADA, J.J. El método biografico: el uso de las historias de vida en ciencias sociales.
Cuadernos Metodoldgicos, no. 5. Madrid, CIS, 1992.

RODRIGO, M. Los medios de comunicacion ante el terrorismo. Barcelona, Icaria, 1991.

RUIZ OLABUENAGA, J.1. i ISPIZUA, A. La descodificacion de la vida cotidiana. Métodos de

investigacion cualitativa. Bilbao, Universidad de Deusto, 1989.

VELAZQUEZ, T. "La interpretacion del discurso cultural-comunicativo en los medios de
comunicacion”. Dins de: A.l.C.E. La investigacion en la comunicacién. Il Simposio de la
Asociacién de Investigadores en Comunicacion del Estado Espafol (A.I.C.E.). Madrid,
AICE, 1992, pp. 31-34.

VELAZQUEZ, T. Los politicos y la television. Aportaciones de la teoria del discurso al
didlogo televisivo. Barcelona, Ariel, 1992.

VELAZQUEZ, T. "Comunicacion politica en television. Los indicadores de la cultura politica”.
Dins de: Comunicacion y estudios universitarios, n. 9, 1999, pp. 53-60.

VILCHES, L. Manipulacién de la informacién televisiva. Barcelona, Ediciones Paidés, 1995,
22 ed.

VILCHES, L. Television. Los efectos del Bien y del Mal. Barcelona, Ediciones Paidos, 1995,
2a. ed.



VILCHES, L. Teoria de la imagen periodistica. Barcelona, Ediciones Paidés, 1997

REVISTES ESPECIALITZADES

Analisi. Quaderns de comunicacio i cultura.
Anuario FUNDESCO

Anuario El Pais

Anuncios
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Control

DeSignis

European Journal of Communication
European Journal of Cultural Stdies
International Journal of Cultural Studies
NORDICOM

RALVQPT

SIGNA

TELOS

VARIETY

VERSUS

METODOLOGIA DOCENT:

TEORIA

a) Classes teoriques
b) Tutories
c) Elaboracié del projecte de recerca previ al treball de curs

PRACTIQUES:

a) Practiques metodoldgiques sobre I'elaboracié del treball de recerca
b) Conferéncies invitades

SISTEMA D’AVALUACIO:

a) Treball de curs: Realitzacié d’una investigacio
0
b) Examen final

OBSERVACIONS:

Aules teoriques amb cand i ordinador
Aules d’Informatica
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