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GESTIO DE LA COMUNICACIO A L'EMPRESA PUBLICA I PRIVADA

Teoria i practica de la gestio de les arees funcionals de la comunicacié a I'empresa publica i privada.
Codi: 20715 Grup: Aula: 18 i Horari: Dc, de 19:00 a 21:00 hores

OBJECTIUS — TEMARI — METODOLOGIA DOCENT I D’APRENENTATGE — EXERCICIS PRACTICS — AVALUACIO — BIBLIOGRAFIA
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA — ALTRES QUESTIONS — CALENDARI

Objectius

e Introduir I'alumne en els actuals criteris i diferents camps de la Gestio

e Aprofundir en el marc teoric necessari per facilitar-los la seva praxis com a futurs professionals
de la Gestid, en diferents arees

e Dotar a lI'alumne de la base practica necessaria en gestid empresarial, per facilitar-li el seu
ascens a llocs directius i de gestié

e Desenvolupament de la visid estratégica

e Aprenentatge dels aspectes técnics de la planificacid

e Treball en equip

¢ Desenvolupament d’habilitats directives

Temari

Tema 1: Tema 4:
L'Empresa a la societat actual La Gestio per Objectius
Importancia del seu paper (crear riquesa i feina) Concepte i importancia a la practica
Els factors productius Tipologia d'objectius
Classificacio i tipus d’'empreses La DPO
La figura de lI'empresari
Els gestors o directius Tema 5:

La Gestié Economico-Financera
Tema 2: Introduccié a la Teoria basica
Les Empreses de Comunicacio El Balang: Actiu i Passiu
Importancia econdmica El Compte de Resultats
Trets i peculiaritats Els ratis de Gestid
Tipologia i classificacio El Quadre de Comandament
L'empresa com a sistema La negociacié econdmica i financera
Els principals subsistemes
Interrelacié i conseqiiéncies en la gestid Tema 6:

La practica de la Gestio
Tema 3: La Gestid del Coneixement i el Capital Intel-lec-
Introduccio a la Gestio d’ Empreses tual
Funcions clau de la Gestié Empresarial La Gestid de la Relacions Client-Agéncia
Les Eines de Gestio La Gesti6 pressupostaria
Habilitats i perfils de Gestor La Gesti6 de Control
Les qualitats del Gestor eficag La Gestid Internacional
Perfil competencial del professional de la Com. La Gesti6 del Infocentre
Els estils de Direccio i de Gestio

Metodologia docent i d’aprenentatge
» Desenvolupaments conceptuals i tedrics del temari
» Aplicacions practiques amb exercicis
» Ponéncies per part de professionals en actiu (per determinar i confirmar)
» Redaccid d'un assaig (o article)
e Creacio de grups de treball per al desenvolupament d’un pla d’empresa

Exercicis practics
* Presentacio del projecte basic del pla d'empresa. Extensié: de 2 a 4 fulls A4 (en word). Defensa
davant de classe: 5 minuts (en powerpoint). [Lliurament: Dc 28/03/2012]
* Pla d’'empresa per equips [Lliurament: pendent confirmar, Exposicié i defensa: maig/juny 2012]

e Resums de les xerrades/conferéncies de ponents externs, individuals o per equips de treball.
Extensid: 1 full A4. [Lliurament: dies després de la xerrada/conferéncia]
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Avaluacio
La nota final sera resultat de la mitja (segons el model triat), amb les activitats parcials aprovades
Activitat: | « Examen escrit e Exercici en grup * Comentari escrit » Aportacions div.
Aval. Continuada 0% 70% 20% 10%
Examen final 70% 0% 20% 10%

Nota 1: Aquells que triin el model d’Avaluacié Continuada no es podran presentar a I'examen en 1a conv.
Nota 2: Les aportacions diverses per Avaluacié Continuada sera la Wiki i les dinamiques de classe, mentre que pel
model Examen final sera la Wiki i treballs individuals com ara un mapa mental (o d‘altres suggerits pel professor).

Bibliografia

¢ Remolins, E. “La primera venta del emprendedor”; Libros de Cabecera, Barcelona, 2010

e Lodpez, F., “La empresa, explicada de forma sencilla”; Libros de Cabecera, Barcelona, 2009

e Veciana, J.M., “La creaci6 d'empreses. Un enfocament gerencial”; Col‘leccié Estudis
Economics, La Caixa, 2005 (Edicié electronica: www.estudis.lacaixa.es)

e Amat, O. i Prior, D. (directors), “Creaci6 d’Empreses”, Revista de Comptabilitat i Direccio,
ACCID, Barcelona, 2007

e Chan Kim, W. i Mauborgne, R., “La estrategia del océano azul. Como crear en el mercado
espacios no disputados en los que la competencia sea irrelevante”; Management, Verticales
de Bolsillo (Grupo editorial Norma), Barcelona, 2008

e Young, A., Manual del Directivo; Ed. Everest, 1a edicion, 1987

e Koontz, H. y Weihrich, H., “Administracién”; Mc Graw Hill, traducciéon de la 9a ediciéon de
“Management”

Bibliografia complementaria

Autor Titol Editorial Any
Aaker, D & Myers, J. Management de la publicidad (vol I y II) Ed. Hispano Europea, BCN 1993
Bogard, L. Strategy in Advertising Chicago, NTC Books 1984
Cabré, A. & Martorell, G. Marketing democratico [www.marketingdemocratico.com] Lulu.com 2008
Davis, J. La marca: maximo valor de su empresa Pearson, México 2002
Jones, John Philip et al. How to use advertising to build strong brands SAGE publications, London 1999
Kotler, P. et al. Direccion de marketing. Ed. Milenio, 10a ed. Pearson Educaci

Lambin, J.J. Marketing Estratégico Esic, Madrid 2003
Moliné, M. La comunicacion activa Ed. Deusto 1988
Pérez, R. A. Estrategias de comunicacion Ariel Comunicacion 2001

Engagement Marketing. Una nueva publicidad para un

Mufoz, P. & Marti, J. marketing de compriso Pearson Educacion 2008
Schultz, D. Strategic Advertising Campaigns Chicago, NTC Books 1990
Soler, P. La investigacion cualitativa en marketing y publicidad Ed. Paidds 1997

Altres qiiestions:
e Els alumnes disposaran duna tutoria virtual dirigint missatges al campus virtual (CV2008)
e Excepcionalment, també es pot utilitzar qualsevol de les seglients adreces electroniques:
joanramon.molero@uab.cat
e Les reunions amb el professor s’hauran de sollicitar amb antelacié per poder establir dia i hora,
fent-ho a la mateixa adreca electronica (abans esmentada) o a la classe.
* Facultat Ciéncies Comunicacié — Despatx I0/039 — Dc. 18:00-18:45 hores

Calendari

Febrer 2012 Dc 15, Dc 22, Dc 29 (3 sessions)
Marg 2012 Dc 07, Dc 14, Dc 21, Dc 28 (4 sessions)
Abril 2012 Dc 11, Dc 18, Dc 25 (3 sessions)
Maig 2012 Dc 02, Dc 09, Dc 16, Dc 23, Dc 30 (5 sessions)
Juny 2012 Dc 06 (1 sessio)
Examens

1a convocatoria 2a convocatoria

Gestio de Comunicacié a I'Empresa Publica i Privada (20715, Optativa, 10 credits —6 teorics, 4 practics—,
Departament de Comunicacié Audiovisual i de Publicitat II)
Teoria i practica de la gestio de les arees funcionals de la comunicacié en I'empresa publica i privada.


http://www.estudis.lacaixa.es/

