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Objectius

Contextualitzacio
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Grup integre en espanyol: No

L'auditoria sociolaboral és actualment una eina d"avaluaci6 de la gesti6 de l'organitzacié i els RRHH en
I'entorn organitzacional, que proveeix de la informacié sobre les politiques aplicades i el seu impacte. Es un
model d'analisi i reflexié que permet una avaluaci6 integral del factor huma, que aporta recomanacions de
millora. Per tot 'assenyalat, I'assignatura d'Auditoria Sociolaboral s'ha dissenyat des d'una perspectiva plural,
donant prioritat al pluralisme metodologic i a la diversitat de perspectives de la propia disciplina.

Objetius

® Coneixer els diferents enfocaments d'Auditoria Sociolaboral.

® Comprendre com I'Auditoria Sociolaboral contribueix a identificar les possibles millores en els
processos organitzatius i de gestio del factor huma a les organitzacions.

® |dentificar a la practica (en un context laboral real), la utilitat d'una auditoria sociolaboral.

® Obtenir informacio clau a través d'una entrevista amb una organitzacio per identificar necessitats de

millora d'una organitzacio.

® Analitzar i interpretar la informacio obtinguda a través d'un procés de recollida d'informacié.
® Dissenyar i desenvolupar les fases d'una auditoria sociolaboral.
® Diferenciar diversos tipus d'auditoria sociolaboral, aixi com les caracteristiques propies de cada una

d'elles.

® Comprendre la necessitat d'un pluralisme metodologica en I'auditoria sociolaboral, tant per atendre la
diversitat de perspectives, com per seleccionar la més adequada a cada tipus d'enfocament.

Competéncies

® Aplicar les diferents técniques d'avaluacié en una auditoria sociolaboral.

® Aplicar les tecnologies de la informacio i de la comunicacio en els diferents ambits d'actuacio.

® Aplicar técniques quantitatives i qualitatives de recerca social en I'ambit laboral.

® |dentificar les bases de les principals arees de relacio juridica i d'organitzacioé en el camp del treball

huma.
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® |dentificar, analitzar i resoldre els problemes i les situacions complexes des d'una perspectiva
interdisciplinaria (economica, historica, juridica, psicologica, sociologica).

® Organitzar i gestionar la planificacié del temps.

® Redactar i formalitzar informes i escrits.

® Tenir capacitat de decisio, agudesa per prendre decisions i capacitat de jutjar.

® Treballar de manera autonoma.

® Treballar en equip

Resultats d'aprenentatge

Aplicar les tecnologies de la informacié i de la comunicacioé en els diferents ambits d'actuacié.
Comprendre el desenvolupament de les organitzacions.

Coneixer els elements basics de la gestid dels recursos humans.

Coneixer la metodologia i les eines per a fer una auditoria sociolaboral.
Coneixer la metodologia i les eines per fer una auditoria de recursos humans.
Organitzar i gestionar la planificacié del temps.

Reconeéixer les situacions de conflicte i saber trobar-hi solucions

Redactar i formalitzar informes i escrits.

Saber fer un informe de l'auditoria sociolaboral: diagnostic i pla d'actuacio.
Saber les vies necessaries per reclutar i seleccionar personal.

. Tenir capacitat de decisio, agudesa per prendre decisions i capacitat de jutjar.
Treballar de manera autonoma.

. Treballar en equip.
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Continguts

Introduccio
 Aproximacié conceptual a I'auditoria sociolaboral: evolucio, abast i caracteristiques

Metodologia

* Models i eines per a la recollida d'informacio
» Métodes i models d'analisi

* Fases d'una auditoria

« Evidéncies: concepte i tipus

Tipus d'auditories sociolaborals
* Auditoria de RRHH

+ Auditoria estratégica

* Auditoria social

* Les noves auditories

Responsabilitat social
» Aproximacio al concepte
* Auditoria de I'Economia del Bé Comu

L'informe d'auditoria
* Tipologies i caracteristiques

Metodologia
* Eines quantitatives
* Eines qualitatives

Metodologia

La metodologia docent que s'utilitzara per a aquesta assignatura sera variada, combinant la classe magistral
(presencial) amb el treball practic per part de I'estudiant (presencial i no presencial).
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Activitats formatives

® Classes magistrals on es desenvoluparan els conceptes més rellevants de I'assignatura.

® Desenvolupament d'una auditoria sociolaboral en grup, per part dels alumnes, de la que presentaran un
treball escrit i en faran faran una defensa publica a classe.

® Coneixement i elaboracié de procediments laborals.

® Seminaris de discussi6 de textos, articles o llibres relacionats amb la gestié dels RRHH, I'auditoria
social o qualsevol altre tema afi amb els continguts de I'assignatura.

® Els i les alumnes elaboraran una reflexié sobre les auditories presentades per la resta de grups.

® Elaboracié d'exercicis escrits i reflexions critiques, vinculats als continguts de I'assignatura.

® Organitzacié de rol playing i/o debats per contextualitzar la realitat laboral a I'aula, a modus de
laboratori.

Activitats formatives

Resultats
d'aprenentatge

Hores ECTS

Tipus: Dirigides

D1 Sessions de classe magistral 18 0,72 2,3,4,5,10

D2 Sessions de docéncia col-laborativa 6 0,24 6,8,11,13

D3 Sessions de resolucio de casos, disseny d'auditoria, defensa i 12 0,48 4,56,7,8,11,13
intervencions, ...

Tipus: Supervisades

S1 Tutories grupals 3 0,12 4,6,7,9,11,13

S2 Supervisio del projecte i les activitats 4.5 0,18 2,3,4,5,6,9, 11

Tipus: Autdonomes

A1 Cerca d'informacio 10 04 1,2,6,11,12
A2 Lectura i analisi de textos 20 0,8 1,2,6,11,12
A3 Estudi i assimilacié de continguts i conceptes 20 0,8 1,2,3,4,5,6,9,10,12
A4 Resolucio de casos 20 0,8 1,4,5,6, 11
A5 Desenvolupament del treball d'auditoria 32,5 1,3 1,2,3,4,5,6,7,8,9,
11,13
Avaluaci6

Les persones estudiants que presentin evidéncies d'aprenentatge (una o varies) amb un pes igual o superior a
4 0 el 40% del total de la asignatura, constaran com "presentat".

A la reevaluacié només podran presentar-se les persones estudiants amb qualificacions de 4 a 4,99 sobre la
nota total de l'assignatura.

Activitats d'avaluacio

Titol Pes Hores ECTS Resultats d'aprenentatge
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EV1 Desenvolupament d'un procés d'Auditoria Sociolaboral 30 0 0 1,2,3,4,5,6,7,8,9, 11,13

EV2 Presentacio6 i defensa del treball d'auditoria 10 2 0,08 1,6,8

EV3 Resolucio de casos 15 0 0 1,2,3,4,5,6,8,10, 11,12

EV4 Activitats de debat 15 0 0 2,3,4,5,11

EV5 Reflexions 10 0 0 1,8, 11

EV6 Prova escrita sobre conceptes 20 2 0,08 2,3,4,5,6,8,10, 11,12
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