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Prerequisitos

El alumno deber solicitar plaza de practicas profesionales en el momento de formalizar su matricula en el
Master. La oferta de practicas profesionales es de un maximo de 25 plazas. La admision en este modulo
esta condicionada por:

® | a nota de acceso al master o nota media del expediente del estudiante.
® Superar una entrevista personal con un miembro de la comision del master.

Objectivos y contextualizacién

1. Conocer la realidad empresarial de una organizacién a través de lainsercién en un proyecto.
2. Descubrir larealidad de un mercado o de un sector y resolver problemas reales.
3. Apoyar y contribuir al trabajo empresarial.

Competencias

® Desarrollar habilidades directivas y de liderazgo.

® Disefiar y ejecutar investigaciones de mercado.

® Disefiar, planificar y dirigir acciones de marketing en los nuevos escenarios que plantea la sociedad de
la informacion.

® Generar ideas y soluciones innovadoras y competitivas.

® |iderar procesos de innovacion en marketing.

® Trasladar al ambito sociopolitico el andlisis, la planificacién y el disefio de estrategias en marketing.

Resultados de aprendizaje

1. Demostrar capacidad de un diagndstico de excelencia de situaciones empresariales actuales.
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Desarrollar habilidades directivas y de liderazgo.

Generar ideas y soluciones innovadoras y competitivas.

Identificar las claves de las principales estrategias de marketing

Identificar tipologias estratégicas de marketing

Interiorizar las funciones, tiempo, ejes de competicion e indicadores de las elecciones.

Planificar correctamente las diferentes etapas de un proceso de investigacion comercial cualitativa y
cuantitativa.

8. Plantear y resolver de manera solvente un problema real de forma profesional.

NooaswN

Contenido

Este mddulo integra los conocimientos curriculares de los estudiantes con el desarrollo de unas practicas
externas. El estudiante realiza 250 horas de précticas, equivalente a 10 ECTS, en una organizacion
empresarial bajo la supervisién de un tutor en la empresa y en el master.

Los contenidos de las practicas professionales se ajustan a los siguientes temas:

® |nteligencia Comercial: trabajar con bases de datos, analisis de los datos y preparacion de informes.

® Comunicacion Comercial: preparacion y revisién de material publicitario, analisis y seguimiento de
campafas publicitarias y relacién con medios publicitarios.

® Marketing on-line: buscar de informaciones, actualizacién y seguimiento de redes sociales, disefio y
control de web, soporte de campafas adwords y networking.

® Gestion de clientes: soporte en equipos de cuentas, trabajar y actualizar bases de datos de clientes,
técnicas de segmentacion, elaboracion presentaciones, seguimiento y control de clientes y ajustes de
presupuestos.

® |nvestigacion de mercados: blsqueda de informacién, tabulacién y andlisis de datos y
presensentaciones de informes.

® Marketing: busqueda de informacién, analisis de competencia o benchmarking, analisis de
indicadores y desarrollo de planes de marketing

Cada empresa colaboradora desarrolla un plan formativo donde se especifica/n la/s tareas a desarrollar por
el alumno y que encajan en alguno/s de los contenidos indicados anteriormente.

Metodologia
Proceso del mddulo de Préacticas Profesionales:

Fase 1: Sesién informativa del médulo dirigida a los alumnos admitidos. (Octubre)

Fase 2: Preparacién y disefio de la oferta de plazas por las empresas colaboradoras. (coodinador)
Fase 3: Session formativa, presentacion de la oferta de plazas e indicacion de las preferencias por parte de
los alumnos. (Febrero)

Fase 4: Asignacion de los estudiantes a las plazas libres en funcién del baremo del expediente del
estudiante. (coordinador)

Fase 5: Comunicacién de la resolucién de la asignacion de las plazas de practicas y preparacion de la
documentacidn del convenio. (Febrero)

Fase 6: Entrega de la documentacion al estudiante. (Febrero)

Fase 7: Inicio del periodo de practicas del estudiante (Febrero, Marzo o Abril).

Fase 8: Finalizacion periodo de préacticas del estudiante (Abril, Mayo o Junio).

Fase 9: Entrega de la documentacion para la evaluacion del médulo por parte del estudiante. (Junio)
Fase 10: Cierre del médulo Practicas profesionales.

Actividades

Titulo Horas ECTS Resultados de aprendizaje



Practicas Profesionales 2014 - 2015

Tipo: Dirigidas

Sesiones 5 0,2 6

Tipo: Supervisadas

Practicas 75 3 1,2,3,4,5,6,7,8

Tipo: Auténomas

Desarrollo trabajo auténomo 160 6,4 1,2,3,4,5,6,7,8

Evaluacion
La evaluacion del moédulo practicas profesionales se basa en:

1. 70% La hoja de evaluacidn del tutor de las practicas externas: El tutor de la empresa realiza un
informe del estudiante que atiende a los siguientes criterios- el nivel de conocimientos aportados al
puesto de trabajo, cantidad y calidad de las tareas realizadas, habilidad e interés mostrado en el
desempefio del trabajo, iniciativa y predisposicion a asumir responsabilidades y liderazgo, asi como la
adquisicién de nuevos conocimientos.

2. 30% El informe de practicas realizado por el alumno: El estudiante al finalizar su periodo de
practicas realizara un informe o memoria donde se detalla el trabajo realizado y los resultados
alcanzados durante este periodo.

Actividades de evaluacién

Titulo Peso Horas ECTS Resultados de aprendizaje

Hoja de Evaluacion 70% 3 0,12 1,2,3,4,5,6,7,8

Informe de practicas 30% 7 0,28 1,2,3,4,5,6,7,8
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