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Objectius
1. Demostrar conéixer i comprendre les teories criminologiques i reflexionar criticament sobre elles.

2. Utilitzar els metodes i técniques de recerca propis de I'analisi criminologic per analitzar les dades,
experiéncies de conflicte i de criminalitat i de control existents en un determinat context social ; avaluar, de
manera reflexiva i critica, les respostes possibles i exposar, amb rigor académic els resultats del treball.

3. Dotar als participants de les eines necessaries per a la gestié dels equips humans

Competéncies

® Demostrar que es comprenen els conceptes i els fonaments psicologics, pedagogics i sociologics de la
criminologia.

® Redactar un treball académic.

® Tenir capacitat d'analisi i sintesi.

® Treballar de manera autonoma.

® Treballar en equip i en xarxa.

¢ Utilitzar correctament el llenguatge juridic, el psicologic, el pedagogic i el sociologic.

® Utilitzar els metodes de recerca en ciéncies socials per diagnosticar els problemes de criminalitat.

Resultats d'aprenentatge

Aplicar el léxic de la psicologia juridica.

Fonamentar les bases psicologiques aplicades a la criminologia.
Redactar un treball académic.

Tenir capacitat d'analisi i sintesi.

Treballar de manera autonoma.

Treballar en equip i en xarxa.
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7. Utilitzar métodes de recerca en aquells ambits psicologics relacionats amb la criminologia.

Continguts
PART I. INTRODUCCIO

1. Queé és la Psicologia Social
La dimensid social. Breu genealogia de la psicologia social. Les orientacions tedriques més importants de la
psicologia social. Per a qué serveix la psicologia social

PART Il. LA IDENTITAT

2. Perspectives de la identitat
Identitat personal i identitat social. Perspectiva biologica. Perspectiva internalista

3. El sentit de ser una persona en un mon social
Ser una persona. Diferents comprensions de si mateix. Identitat singular i identitat multiple. Diversitat cultural

4. ldentitat i pertanyences grupals
La psicologia de la categoritzacié. Les categories socials. Prejudicis i discriminacié

5. Noves perspectives en la comprensio de la identitat
La presentaci6 del jo i la gestié d'impressions. Identitat i interaccié simbolica. El desenvolupament
socio-historic dels éssers humans

PART Ill. EL PENSAMENT SOCIAL

6. La comprensio6 del mén social
Els primers estudis de la comprensio quotidiana. Atribucié de causalitat. Biaixos atribucionals. Les
explicacions quotidianes

7. La psicologia discursiva
Les critiques a les teories de I'atribucié. Les critiques a la teoria de les representacions socials. La perspectiva
discursiva

PART IV. LES ACTITUDS

8. Les actituds socials
El concepte d'actitud en psicologia social. Formacié i funcié de les actituds. Les relacions de les actituds amb
el comportament

9. La influéncia en versio conductista i cognitivista
El canvi d'actituds. Persuasié i comunicacié persuasiva. Els processos cognitius en el canvi d'actitud

PART V. GESTIO DELS RECURSOS HUMANS: els equips de treball
10. Pensament grupal, cohesié i conformitat.

Aprofundir en els conceptes: pensament grupal, cohesid i conformitat i analitzar i comprendre la seva relacio
amb el treball en equip.

11.Lideratge
Definci6 i principals teories sobre lideratge. Perfil competencial del o la lider. El lideratge situacional

12. La comunicacié
El procés comunicatiu. Comunicacié verbal i no verbal. Comunicacié ascendent i descendent. El rumor.
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Metodologia

EV1, EV2i EV3. Lliuraments individuals. Analisi d'experiéncies propies i/o lectures aplicant els continguts
teorics desenvolupats a l'aula i ampliats amb la bibliografia obligatoria i recomanada.

EV4. Lliurament grupal. Disseny i implementacié d'una dinamica grupal a l'aula.
EV5. Treball col.laboratiu. Resultat del treball col.laboratiu dut a terme a l'aula

EV6. Examen final. Examen de resposta d'eleccié mdltiple.

Activitats formatives

Titol Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Tipus: Dirigides

Classe teorica 22,5 0,9 1,2,4,7

Seminari 22,5 0,9 1,2,4,6,7

Tipus: Supervisades

Treball en grup (EV4) 30,5 1,22 1,2,3,4,6,7

Tipus: Autonomes

Prova individual d'avaluacié (EV6) 14,5 0,58 1,2,4,57
Treballs individuals (EV1, EV2, EV3) 60 2,4 1,2,3,4,57
Avaluacio

1. Model d'avaluacio

Avaluacioé continuada per tal que I'alumnat, juntament amb els docents, pugui fer el seguiment del seu grau
d'assoliment dels objectius docents i les competéncies. D'aguesta manera, I'alumnat pren un paper actiu
orientant i impulsant el seu propi procés d'aprenentatge.

L'alumnat presentara 3 evidéncies d'aprenentatge individuals i un treball grupal. Al seminari es dura a terme
treball col.laboratiu, susceptible de ser avaluat. Al final del semestre I'estudiantat fara una prova escrita sobre
els continguts treballats a I'assignatura.

L'assisténcia és obligatoria al 100%, no es considera falta d'assisténcia una abséncia per causa major
justificada.

2. Condicions de l'avaluaci6

Assistencia a les classes teoriques i els seminaris (minim 80 %).

Només s'avaluaran les evidéncies que segueixen les instruccions recollides a la guia de I'evidencia.

3. Requisits per a superar l'assignatura

Cal aprovar cada una de les proves que conformen l'avaluacié (treballs individuals, treball grupal i prova final).
La nota maxima de la recuperacio de la prova final i els treballs sera un aprovat (5).

4. Recuperacions
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En cas de suspendre alguna/es de les proves d'avaluacio, l'estudiantat haura de recuperar la matéria. Els
treballs individuals es recuperaran durant el periode lectiu un cop rebut el feeb-back dels docents respecte de
les activitats, segons el calendari estipulat. La prova final es podra recuperar en el periode establert per a les
recuperacions abans del tancament deles actes.

Si hi ha evidéncia d'haver plagiat i/o copiat en algunes de les evidéncies d'aprenentatge aquella evidéncia es
qualificara amb un 0 i no es podra recuperar. Tenint en compte els requisits per a superar I'assignatura, aixo
implica suspendre l'assignatura.

Activitats d'avaluacio

Titol Pes Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Examen 35% 0 0 1,2,4,5 7

Treball en grup 35 % 0 0 1,2,3,4,6,7

Treballs individuals 30 % 0 0 1,2,3,4,5 7
Bibliografia

Bibliografia obligatoria:

Manual de l'assignatura

Botella,M. et al. (1997) Psicologia Social. Barcelona: Edicions de la Universitat Oberta de Catalunya
Manual pel modul Gestié dels RRHH

Rodriguez, A. (2004) Psicologia de las organizaciones. Editorial UOC: Barcelona

Bibliografia complementaria:

Albert, L; Simon, P. (1989) Las relaciones interpersonales. Herder. Barcelona

Albert, L; Simon, P. (1989) Las relaciones interpersonales. Manual del animador. Herder Barcelona.

Burr,V. (1995) Introduccié al construccionisme social. Barcelona: Edicions de la Universitat Oberta de
Catalunya i Proa. 1996.

Cardona, P. (2011) Como desarrollar las competencias de liderazgo. Ed: EUNSA Ediciones Universidad de
Navarra

Ibafiez,T. (2001) Psicologia Social Construccionista. Guadalajara, México: Universidad de Guadalajara.

ifiguez, Lupicinio. (2001) Identidad: de lo personal a lo social: un recorrido conceptual. En Eduardo Crespo
(Ed), la constitucion social de la subjetividad. (pp. 209-225). Madrid: Catarata

Gordo,A.J. y Linaza,J.L. (Eds.) (1996) Psicologias, discursos y poder. Madrid: Visor.
Moscovici, S. (1985) Psicologia Social | i Il. Ediciones Paidds: Barcelona.

Sanchez, Emilio (2000) Teoria delliderazgo situacional en la administracion local: validez del modelo.
Psicothema, Vol 12. N° 3. pp. 435-439

Shotter,J. (1993) Realidades conversacionales. La construccion de la vida a través del lenguaje. Buenos
Aires: Amorrortu. 2001.



