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Prerequisits

L'alumne haura de sol-licitar una placa de practiques professionals en el moment de formalitzar la seva
matricula al Master. El Master disposa d'un maxim de 25 places. L'admissié a aquest modul estara
condicionada per:

® La nota d'accées al Master o la nota mitjana de I'expedient de I'alumne.
® Haura de superar una entrevista personal amb un dels membres de la comissio (tutor).

Objectius

1. Coneixer larealitat empresarial d'una organitzacié mitjancant la seva incorporacié dins d'un
projecte.

Descobrir la realitat d'un mercat o d'un sector i resoldre problemes reals.

3. Donar suport i contribuir al treball empresarial.

n

Competencies

® Analitzar dades d'enquesta mitjancant el programari estadistic adequat.
® Dissenyar i implantar plans de marqueting segons els criteris d?eficacia i eficiencia.
® Implementar les técniques emergents a I?ambit del marqueting.

Resultats d'aprenentatge

1. Utilitzar models de diagnostic estratégic.

2. Utilitzar models i criteris de previsié avancats.

3. Utilitzar recursos per a la presentacio atractiva i resumida de dades i resultats en materia d'analisi
sociopolitica.
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Continguts

Aguest madul integra els coneixements curriculars dels estudiants amb la realitzaci6 d'unes practiques
externes. L'alumne realitza 250 hores de practiques (10 ects) dins d'una organitzacié empresarial sota la
supervisid del seu tutor d'empresa i del seu tutor del Master.

Els continguts de les practiques professionals s'ajusten als seglients temes:

® Intel - ligéncia Comercial: treballar amb base de dades, I'analisi de dades i preparacié d'informes.

® Comunicacié Comercial: preparacio i revisié de material publicitari, I'analisi i seguiment de campanyes
publicitaries i relacié6 amb mitjans publicitaris.

® Marqueting on-line: cercar informacié, actualitzacio i seguiment de xarxes socials, disseny i control de
webs, suport a campanyes de google adwords i networking.

® Gesti6 de clients: suport a equips de comptes, treballar i actualitzar base de dades de clients,
técniques de segmentacid, elaboracié presentacions, seguiment i control de clients i ajustaments de
pressupostos.

® Investigacié de mercats: recerca d'informacio, tabulacid i analisi de dades i presensentacions
d'informes.

® Marqueting: recerca d'informacid, andlisi de competéncia o benchmarking, andlisi d'indicadors i
desenvolupament de plans de marqueting.

Cada empresa col-laboradora dissenya el seu pla formatiu on s'especifica les tasques a desenvolupar per
'alumne i que encaixa en algun dels continguts assenyalats anteriorment.

Metodologia
Procés de les practiques professionals:

Fase 1: Sessi6 informativa dirigida als alumnes admesos al médul. (Octubre)

Fase 2: Preparacié i disseny de les places lliures ofertades per les empreses col-laboradores. (coodinador)
Fase 3: Sessi6 formativa, presentacié de I'oferta de places e indicaci6 de les preferéncies dels alumnes.
(Febrer)

Fase 4: Assignaci6 dels estudiants a les places lliures en funcié del barem del expedient de I'aulumne.
(coordinador)

Fase 5: Comunicacié de la resolucioé de l'assignacio de les places de practiques i preparacié del conveni.
(Febrer)

Fase 6: Lliurament de la tota la documentacié del conveni a I'alumne. (Febrer)

Fase 7: Inici del periode de practiques de I'alumne (Febrer, Marg o Abril).

Fase 8: Finalitzacio periode de practiques de I'alumne (Abril, Maig o Juny).

Fase 9: Lliurament de la documentacié per la evaluacié del modul per part de I'alumne. (Juny)

Fase 10: Tancamentdel modul practiques professionals.

Activitats formatives

Titol Hores ECTS Resultats d'aprenentatge

Tipus: Dirigides

Sessions 5 0,2 3

Tipus: Supervisades

Practiques 75 3 1,2,3

Tipus: Autdnomes
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Desenvolupament treball autonom 160 6,4 1,2,3

Avaluacié
L'avaluacié del modul practiques professionals es realitza mitjant:

1. 70% full d'avaluacio del tutor de les practiques externes: El tutor de I'empresa realitza un informe
de l'alumne que atén els segiients criteris: el nivell de coneixements aportats al lloc de treball,
quantitat i qualitat de les tasques realitzades, habilitat i interés mostrat en I'acompliment del treball,
iniciativa i predisposicié a assumir responsabilitats i lideratge, aixi com I'adquisicié de nous
coneixements.

2. 30% Informe de practiques realitzat per I'alumne: L'estudiant en finalitzar el seu periode de
practiques realitzara un informe o memoria de practiques on es detalla la feina feta i els resultats
assolits a llarg d'aquest periode.

Activitats d'avaluacio

Titol Pes Hores ECTS Resultats d'aprenentatge
Full d'evaluacion 70% 3 0,12 1,2,3
Informe de préacticas 30% 7 0,28 1,2,3
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